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Informe especial de revision independiente
A los administradores de Santander Vida, Seguros y Reaseguros, S.A.:

Objetivo y alcance de nuestro trabajo

Hemos realizado la revision, con alcance de seguridad razonable, de los apartados “Valoracién a efectos
de solvencia” y “Gestion del capital” contenidos en el Informe adjunto sobre la situacion financiera y de
solvencia de Santander Vida, Seguros y Reaseguros, S.A. al 31 de diciembre de 2023, preparados
conforme a lo dispuesto en la Ley 20/2015, de 14 de julio, de ordenacién, supervision y solvencia de las
entidades aseguradoras y reaseguradoras, en su normativa de desarrollo reglamentario y en la normativa
de la Union Europea de directa aplicacion, con el objetivo de suministrar una informaciéon completa y fiable
en todos los aspectos significativos, conforme al marco normativo de Solvencia II.

Este trabajo no constituye una auditoria de cuentas ni se encuentra sometido a la normativa reguladora de
la actividad de la auditoria vigente en Espafia, por lo que no expresamos una opinién de auditoria en los
términos previstos en la citada normativa.

Responsabilidad de los administradores Santander Vida, Seguros y Reaseguros, S.A.

Los administradores de Santander Vida, Seguros y Reaseguros, S.A. son responsables de la preparacion,
presentacion y contenido del informe sobre la situacion financiera y de solvencia, de conformidad con la
Ley 20/2015, de 14 de julio, de ordenacion, supervision y solvencia de las entidades aseguradoras y
reaseguradoras, y su normativa de desarrollo y con la normativa de fa Unién Europea de directa aplicacion.

Los administradores también son responsables de definir, implantar, adaptar y mantener los sistemas de
gestién y control interno de los que se obtiene la informacién necesaria para la preparacién del citado
informe. Estas responsabilidades incluyen el establecimiento de los controles que consideren necesarios
para permitir que la preparacion de los apartados “Valoracion a efectos de solvencia” y “Gestion del capital”
del informe sobre la situacion financiera y de solvencia, objeto del presente informe de revision, esté libre
de incorrecciones significativas debidas a incumplimiento o error.

Nuestra independencia y control de calidad

Hemos realizado nuestro trabajo de acuerdo con las normas de independencia y control de calidad
requeridas por la Circular 1/2017, de 22 de febrero, de la Direccién General de Seguros y Fondos de
Pensiones, por la que se fija el contenido del informe especial de revision de la situacioén financiera y de
solvencia, individual y de grupos, y el responsable de su elaboracion, y por la Circular 1/2018, de 17 de
abril, de la Direccién General de Seguros y Fondos de Pensiones, por la que se desarrollan los modelos de
informes, las guias de actuacion y la periodicidad del alcance del informe especial de revisién sobre la
situacion financiera y de solvencia, individual y de grupos, y el responsable de su elaboracion.

Nuestra responsabilidad

Nuestra responsabilidad es llevar a cabo una revision destinada a proporcionar un nivel de aseguramiento
razonable sobre los apartados “Valoracion a efectos de solvencia” y “Gestion del capital” contenidos en el
informe adjunto sobre la situacion financiera y de solvencia de Santander Vida, Seguros y Reaseguros,
S.A., correspondiente al 31 de diciembre de 2023, y expresar una conclusién basada en el trabajo
realizado y las evidencias que hemos obtenido.
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Tel.: +34 915 684 400 / +34 902 021 111, Fax: +34 915 685 400, WWw.pwc.es 1

R. M. Madrid, hoja M-63.988, folio 75, tomo 9.267, libro 8.054, seccién 32
Inscrita en el R.0.A.C. con el nimero S0242 - NIF: B-79031290



L

pwe

Santander Vida, Seguros Y Reaseguros, S.A.

Nuestro trabajo de revision depende de nuestro juicio profesional, e incluye la evaluacion de los riesgos
debidos a errores significativos

Nuestro trabajo de revisiéon se ha basado en la aplicacién de los procedimientos dirigidos a recopilar
evidencias que se describen en la Circular 1/2017, de 22 de febrero, de la Direccion General de Seguros y
Fondos de Pensiones, por la que se fija el contenido del informe especial de revision de la situacion
financiera y de solvencia, individual y de grupos, y el responsable de su elaboracion, y en la Circular
1/2018, de 17 de abril, de la Direccion General de Seguros y Fondos de Pensiones, por la que se
desarrollan los modelos de informes, las guias de actuacion y la periodicidad del alcance del informe
especial de revision sobre la situacién financiera y de solvencia, individual y de grupos, y el responsable de
su elaboracion.

Los responsables de la revision del informe sobre la situacion financiera y de solvencia han sido los

siguientes:

. Revisor principal: Félix Javier Saez de Jauregui Sanz quien ha revisado los aspectos de indole
actuarial, y es responsable de las labores de coordinacién encomendadas por las mencionadas
circulares.

. Revisor profesional: Begofia Garea Cazorla, quien ha revisado todos los aspectos de indole

financiero contable.

Los revisores asumen total responsabilidad por las conclusiones por ellos manifestadas en el informe
especial de revision.

Consideramos que la evidencia que hemos obtenido proporciona una base suficiente y adecuada para
nuestra conclusion.

Conclusion

En nuestra opinion los apartados “Valoracién a efectos de solvencia” y “Gestién del capital” contenidos en
el informe adjunto sobre la situacion financiera y de solvencia de Santander Vida, Seguros y Reaseguros,
S.A. al 31 de diciembre de 2023, han sido preparados en todos los aspectos significativos conforme a lo
dispuesto en la Ley 20/2015, de 14 de julio, asi como en su normativa de desarrollo reglamentario y en la
normativa de la Unién Europea de directa aplicacion, siendo la informaciéon completa y fiable.
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INTRODUCCION

Propoésito de este documento

Este documento es el Informe sobre la Situacidon Financiera y de Solvencia de Santander Vida,
Seguros y Reaseguros, S.A., (en adelante, “Santander Vida”, “la Entidad” “la Sociedad” o “la
Compafiia”) a 31 de diciembre de 2023.

La informacion aqui contenida es de disposicion publica y sera actualizada al menos anualmente. El
requerimiento de realizar este Informe esta regulado por el Articulo 80 de la Ley 20/2015 de 14 de
julio, de Ordenacion, Supervisién y Solvencia de las entidades Aseguradoras y Reaseguradoras
(“LOSSEAR”). Asimismo, el contenido y la estructura del Informe se detallan en el Real Decreto
1060/2015, de 20 de noviembre, de Ordenacién, Supervision y Solvencia de las entidades
Aseguradoras y Reaseguradoras (‘ROSSEAR”) asi como en los Articulos 290 a 303 del Reglamento
Delegado (UE) 2015/35, de la Comision de 10 de octubre de 2014 (el “Reglamento Delegado”), por el
gue se completa la Directiva 2009/138/CE del Parlamento Europeo y del Consejo sobre el acceso a
la actividad de seguro y de reaseguro y su ejercicio (“Directiva de Solvencia II”) y en las Directrices
sobre Presentacién de Informacién y Divulgacién Puablica emitidas por la Autoridad Europea de
Seguros y Pensiones de Jubilaciéon?,

Este Informe ha sido aprobado por el Consejo de Administracion de la Sociedad previamente a su
publicacién y el auditor externo independiente lo ha revisado conforme a lo requerido en la legislacién
vigente, habiendo expresado su opinién favorable sobre la preparacion de este informe indicando que
la informacion contenida en el mismo es completa y fiable.

Resumen Ejecutivo

Santander Vida se constituyé el 12 de noviembre de 2012. La Sociedad obtuvo autorizacion
administrativa para acceder a la actividad aseguradora el 11 de abril de 2013.

Desarrolla su actividad aseguradora en el &mbito nacional, donde obtiene la totalidad de su cifra de
negocio. Dicha actividad se realiza, principalmente, a través de la red de sucursales del Grupo
Santander mediante un acuerdo de distribucion en exclusividad de 25 afios de duracion, desde 2013.
Santander Vida comercializa principalmente productos de vida riesgo, a prima Unica o periodica,
asociados y no asociados a préstamos.

A finales de 2016, se alcanzé un acuerdo entre los socios para el desarrollo y la comercializacién del
negocio de salud a través de la red de distribucion del Banco Santander. Este acuerdo se materializé
en el ejercicio 2017. Dicho negocio de salud se realiza en forma de coaseguro con Aegon Espafia,
S.A.U. de Seguros y Reaseguros y con un reaseguro de prestacion de servicios entre dichas
entidades.

El 2 de julio de 2018, los accionistas de la Sociedad firmaron un acuerdo para ampliar su alianza a la red
procedente del antiguo Banco Popular, de modo que los productos de Santander Vida sean distribuidos
en régimen de exclusividad a través de dicha red, incluyendo asimismo la adquisicion del negocio de vida-
riesgo del Banco Popular, desarrollado a través de Popular Vida 2020, Compafiia de Seguros y
Reaseguros, S.A.U. (“Popular Vida”). Este acuerdo para la distribucion en exclusividad a través de dicha
red y la adquisicion del referido negocio estaba sujeto al cumplimiento de determinadas condiciones

! La Direccidn General de Seguros y Fondos de Pensiones hizo suyas estas Directrices en virtud de Resolucion
de 18 de diciembre de 2015.
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suspensivas, que quedaron cumplidas el 10 de julio de 2020. En consecuencia, a partir de dicha fecha
los seguros de Santander Vida se distribuyen en régimen de exclusividad a través de la red procedente
de Banco Popular. Asimismo, en dicha fecha, Santander Vida adquirio las acciones representativas del
100% de Popular Vida.

El 19 de abril de 2021 se ejecuté la compraventa del negocio de ahorro de Popular Vida a favor de
Santander Seguros y Reaseguros, Compaiia Reaseguradora, S.A. (“Santander Seguros”) mediante el
otorgamiento de las correspondientes escrituras publicas.

Con fecha 14 de diciembre de 2021, se otorgd escritura ante Notario por la cual qued6 formalizada la
fusién por absorcién de Popular Vida 2020, Compafiia de Seguros y Reaseguros S.A.U. por Santander
Vida, transmitiéndose por tanto todo el patrimonio de la absorbida a titulo de sucesion universal a favor
de la absorbente, quedando la Sociedad subrogada en la totalidad de derechos y obligaciones de Popular
Vida y considerandose las operaciones de Popular Vida realizadas, a efectos contables, por cuenta de
Santander Vida desde el 1 de enero de 2021.

A 31 de diciembre de 2023 la Sociedad alcanzé un volumen de primas emitidas del seguro directo y
reaseguro aceptado, netas de anulaciones, de 284.486 miles de euros (286.654 miles de euros en
2022). La cuenta de pérdidas y ganancias de la Sociedad a cierre de 2023 refleja un resultado después
de impuestos de 65.641 miles de euros (42.208 miles de euros en 2022).

La Sociedad esta administrada por un Consejo de Administracion compuesto por diez miembros, dos
de ellos con la consideracion de independientes. Asimismo, la Sociedad cuenta con un Director
General, responsable de la implementacion de los acuerdos aprobados por el Consejo de
Administracion. El Consejo de Administracion de la Sociedad actia asesorado por cinco comités de
accionistas y por una comision de auditoria, asi como por distintos comités internos que le sirven de
apoyo en la ejecucion de sus funciones.

Con el objetivo de asegurar decisiones basadas tanto en la rentabilidad como en el riesgo y limitar la
magnitud de pérdidas potenciales para los niveles de confianza definidos, la estructura de gestion de
riesgos en la Sociedad se ha establecido basandose en los principios del modelo de tres lineas de
defensa.

El sistema de control interno supervisa la gestién y el reporte financiero interno y regulatorio en la
Sociedad y asegura que existen controles efectivos que corroboran la fiabilidad de los reportes y que
éstos cumplen con las leyes y normativa vigentes.

El perfil de riesgo de la Compafiia se ha mantenido estable con respecto al afio pasado. La mayor
exposicion sigue siendo en los riesgos de suscripcidn, los cuales representan un 84% del total del
SCR antes de diversificacion, similar al afio anterior. El riesgo de mercado también se mantiene similar
al del afio pasado, representando un 12% frente al 14% del afio pasado. Tanto los riesgos de
suscripcion como de mercado son riesgos por los cuales la Sociedad muestra cierto apetito.

El capital de solvencia obligatorio y el capital minimo obligatorio se han calculado utilizando como
referencia lo establecido por la regulacién de Solvencia Il respecto a la Férmula Estandar.

A 31 de diciembre de 2023, el capital de solvencia obligatorio (en adelante, “SCR”) de Santander Vida
asciende a 225.092 miles de euros y dispone de unos fondos propios disponibles y admisibles para
cubrir el SCR de 359.895 miles de euros, resultando una ratio de solvencia del 160%.

A 31 de diciembre de 2022, Santander Vida disponia de unos fondos propios disponibles y admisibles
para cubrir el SCR de 268.376 miles de euros y un SCR de 194.560 miles de euros, resultando en
una ratio de solvencia del 138%.
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La totalidad de dichos fondos propios en ambos ejercicios son de maxima calidad (Tier ).

La posicion de capital actual se sitla en torno al nivel objetivo de capitalizacion y que, con una
tendencia creciente, se prevé que asi se mantenga durante los préximos afios.



& Santander Vida

Informe sobre la Situacion Financiera y de Solvencia a 31 de diciembre de 2023

Seccion A: Actividad y resultados de la Sociedad

A.1 Descripcion del negocio

A.1.1 Informacion sobre la Sociedad
Santander Vida se constituy6 el 12 de noviembre de 2012. Su objeto social es el siguiente:

e La practica de operaciones de seguro y reaseguro en cualquier modalidad del ramo de vida y
cualquier otro ramo de seguro permitida por la ley a las entidades de vida, una vez obtenidas
las autorizaciones administrativas.

e La realizacion de operaciones de capitalizacion basadas en técnica actuarial que consistan
en obtener compromisos determinados en cuanto a su duracién y a su importe en cambio de
desembolsos Unicos y periddicos previamente fijados.

e La realizacion de actividades preparatorias, complementarias o0 auxiliares que sean
necesarias para la practica del seguro y reaseguro privado o que tengan como finalidad la
inversién de los fondos sociales en la forma permitida por la legislaciéon vigente en cada
momento; Y,

e Larealizacion de actividades de prevencién de dafios vinculadas a la actividad aseguradora.

La Sociedad obtuvo autorizacion administrativa para acceder a la actividad aseguradora el 11 de abiril
de 2013.

La Sociedad esta autorizada para operar en el ramo de Vida, y en el ramo de Enfermedad y
Accidentes, cubriendo los riesgos propios de los mismos, respetando la legislacion vigente.

Su domicilio social se encuentra en la Avenida de Cantabria, s/n, Ciudad Grupo Santander, 28660
Boadilla del Monte (Madrid).

A.1.2 Estructura corporativa

Santander Vida es el resultado del negocio conjunto constituido inicialmente entre Aegon lIberia
Holding B.V. (anteriormente denominada Aegon Spain Holding B.V.), sociedad filial al 100% de Aegon
Ltd. (anteriormente denominada Aegon N.V.) y Santander Seguros y Reaseguros, Compafiia
Aseguradora, S.A., (sociedad participada en un 99,99% por Santander Insurance S.L., que a su vez
esti participada al 100% Banco Santander S.A. como accionista final), con unos porcentajes de
participacién en la Companiia del 51% y del 49%, respectivamente.

Durante el cuarto trimestre de 2019, en el marco de una reestructuracion societaria llevada a cabo por
el Grupo Aegon, las acciones de la Sociedad titularidad de Aegon Iberia Holding B.V. fueron aportadas
como fondos propios a Aegon Espafa, S.A.U. de Seguros y Reaseguros, entidad aseguradora
espafiola integramente participada por Aegon Spain Iberia B.V. (a través de su sucursal en Espafia),
sociedad filial de Aegon Ltd.

Como consecuencia de lo anterior, los accionistas de la Sociedad pasaron a ser Aegon Espafia, S.A.U.
de Seguros y Reaseguros — Aegon Espafia-, y Santander Seguros y Reaseguros, Compafia
Aseguradora, S.A.— Santander Seguros-, con los porcentajes de participacion antes indicados.
Ninguna de las entidades posee el control directo o indirecto sobre la Sociedad, siendo ambos
accionistas empresas que pertenecen a grupos empresariales distintos.

Durante el ejercicio 2023 las sociedades Aegon Spain Holding B.V. y Aegon NV cambiaron su
denominacion legal pasandose a llamar Aegon Iberia Holding B.V. y Aegon Ltd., respectivamente.
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Aegon Espafia tiene su domicilio social en la calle Via de los Poblados, 3, Parque Empresarial
Cristalia, 28033 Madrid.

Santander Seguros, tiene su domicilio social en Avenida de Cantabria, s/n, Ciudad Grupo Santander,
28660 Boadilla del Monte (Madrid).

A 31 de diciembre de 2023, Santander Vida posee una participacion en Aegon Administracion y
Servicios, Agrupacion de Interés Econdmico (en adelante “Aegon AIE”), entidad en la que tiene
externalizadas un conjunto de actividades y funciones. A su vez, Aegon AIE es una entidad participada
al 99,99% por Aegon Espafia.

Adicionalmente, a 31 de diciembre de 2023, Santander Vida es titular de un 16,5% en la entidad
Santander Assurance Solutions, S.A., que aglutina la actividad de dinamizacion de la Sociedad,
Santander Generales y otras entidades.

Asimismo, en el marco de las alianzas de Bancaseguros que tienen los accionistas de la Sociedad,
durante el ejercicio 2020, culminando la terminacion del acuerdo de colaboracion entre Banco Popular
Espafiol S.A. y el Grupo Allianz el 31 de enero de 2020, se ejecuto la ampliacion de la alianza el 10
de julio de 2020 mediante la consecuente extension de los acuerdos de distribucién entre Santander
Mediacién, Operador de Banca-Seguros Vinculado, S.A., y Santander Vida para incorporar la red de
Banco Popular Esparfiol, S.A. y la adquisicién del 100% de las acciones de Popular Vida 2020,
Compaiiia de Seguros y Reaseguros, S.A.U. (en adelante, “Popular Vida”) por Santander Vida.

Como parte de la operacidn indicada, el 14 de diciembre de 2021, se otorgé escritura ante Notario por
la cual qued6 formalizada la fusion por absorcion de Popular Vida 2020, Compariia de Seguros y
Reaseguros S.A.U. por Santander Vida, transmitiéndose por tanto todo el patrimonio de la absorbida
a titulo de sucesion universal a favor de la absorbente, quedando la Sociedad subrogada en la
totalidad de derechos y obligaciones de Popular Vida. Previamente, el 19 de abril de 2021, Popular
Vida transmitié su negocio de ahorro a Santander Seguros el 19 de abril de 2021.

El siguiente organigrama ilustra la estructura corporativa descrita:

Aegon Europe
Holding B.V.

Banco Santander,
Aegon Iberia S
Holding B.W.

on_ Iberia
g BV,
Sucursal en Espafia

100%

99,99%

Santander Seguros y
Reaseguros,
Compaiiia
Aseguradora, S A.

Aegon Esparnia,
S.A.U. de Seguros y
Reaseguros

51% 49%

99.99%

[ e

1 participacion
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La Sociedad, ademas de sus obligaciones individuales referentes a Solvencia Il con el supervisor
espafiol, posee obligaciones con los reguladores de sus correspondientes accionistas o del Grupo al
gue pertenecen sus accionistas.

A.1.3 Autoridad supervisoraresponsable

Santander Vida tiene como autoridad supervisora responsable a la Direccion General de Seguros y
Fondos de Pensiones (“DGSFP”), 6rgano administrativo que depende de la Secretaria de Estado de
Economia y Apoyo a la Empresa, adscrita al Ministerio de Economia y Competitividad. Tiene su sede
en Madrid, Paseo de la Castellana nimero 44.

A.1.4 Auditor externo de la Sociedad

El auditor independiente de la Sociedad es PricewaterhouseCoopers Auditores, S.L. con direccién
Paseo de la Castellana 259 B en Madrid, quien ha revisado este informe conforme a lo requerido en
la legislacion vigente, y ha expresado su opinion favorable sobre la preparacién de este informe
conforme a la normativa aplicable mencionada anteriormente indicando que la informacién aqui
contenida es completa y fiable.

A.1.5 Lineas de negocio y areas geograficas relevantes

La Sociedad desarrolla su actividad aseguradora en el ambito nacional, donde obtiene la totalidad de
su cifra de negocio.

De esta forma, la totalidad de los ingresos derivados de primas emitidas y las provisiones técnicas
correspondientes al seguro directo y reaseguro aceptado se han generado en Espafia.

El principal canal de distribucién de sus productos es la red de oficinas de las entidades pertenecientes
al Grupo Santander.

La Sociedad comercializa principalmente productos de vida riesgo, a prima Unica o periédica,
asociados y no asociados a préstamos.

A finales de 2016, se llevé a cabo un acuerdo entre los socios para la comercializacion del negocio de
salud a través de la red de distribucién del Banco Santander, que se materializ6 en el afio 2017.

A 31 de diciembre de 2023 y 2022 habia un volumen de primas de 284.486 y 286.654 miles de euros,
respectivamente.

A.1.6 Hechos relevantes ocurridos en el periodo de reporte

Durante el afio 2023, se han distribuido dividendos con cargo a resultado del ejercicio 2022, por importe
de 18.302 miles de euros (distribucion aprobada por la Junta General de Accionistas con fecha 15 de
junio de 2023) y como dividendos a cuenta del resultado del afio 2023 por importe de 38.701 miles de
euros (distribucion aprobada por el Consejo de Administracién de la Sociedad con fecha 2 de
noviembre de 2023).

A.2 Vision general de los resultados

La Sociedad publica sus cuentas anuales de acuerdo con el Plan de Contabilidad de las Entidades
Aseguradoras, aprobado por el Real Decreto 1317/2008, de 24 de julio, y sus posteriores
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modificaciones. Los resultados que se presentan en esta seccion se han calculado, por tanto, bajo

dicha normativa.

A continuacion, se muestra la cuenta de pérdidas y ganancias de la Sociedad a cierre de 2023 y 2022

(miles de euros):

Cuenta de resultados 2023 2022

Cuenta técnica Seguro de No Vida 357 (1.658)
Cuenta técnica Seguro de Vida 90.395 60.126
Cuenta no técnica (1.341) (1.377)
Total Resultado antes de impuestos 89.411 57.091
Total Resultado después de impuestos 65.641 42.208

La siguiente tabla muestra un desglose de la cuenta de resultados junto con una comparativa con el

afo anterior (miles de euros):

Resultados 2023 2022 Variacion
Primas imputadas netas de reaseguro 255.317 256.325 (1.008) 0%
Siniestralidad neta de reaseguro (73.840) (60.588) (13.253) 22%
\Fgarlauon de Otras Provisiones Técnicas Netas de 33.810 (6.250) 40.060 -641%
easeguro
Participacion en beneficios y extornos 73 (309) 382 -124%
fF_Result_ado inmovilizado material e inversiones 4.406 1583 2823 178%
inancieras
Gastos explotacion (119.760) (125.236) 5.476 -4%
Otros ingresos y gastos técnicos (9.254) (7.057) (2.197) 31%
Resultado técnico (a) 90.752 58.468 32.283 55%
Resultado no técnico (b) (1.341) (2.377) 36 -3%
Resultado antes de impuestos (c =a + b) 89.411 57.091 32.320 57%
Resultado después de impuestos 65.641 42.208 23.433 56%

Respecto a los resultados de la compafia, se ha observado durante el ejercicio 2023 un
mantenimiento del volumen de primas respecto al ejercicio 2022. La siniestralidad neta de reaseguro
se ha visto incrementada en 2023 en 22 p.p, viéndose incrementada de manera significativa la
siniestralidad en términos absolutos respecto a 2022 en 80 p.p. no siendo asi en ratio de siniestralidad
ya que al aumentar la facturacién el ratio mejora pasando de un 83% en 2022 a un 65% en 2023.

En el ejercicio 2023, la Sociedad arrojé un volumen de primas emitidas de 284.486 miles de euros y
un beneficio después de impuestos de 65.641 miles de euros, lo que supone una disminucion del 1%

en primas emitidas y un incremento del 56% en beneficios después de impuestos frente a 2022.

La siguiente tabla muestra una comparativa entre el volumen de primas emitidas y provisiones a cierre
de 2023 con respecto al afio anterior (miles de euros):
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Provisiones técnicas
2022

Primas emitidas

~ Diferencia 2023 Diferencia

2022

Seguro directo Vida 198.317 193.664 2% 329.241 331.710 1%
\S;ﬁj%“ro directo no 44.619 19.040 134% 7.475 3.733 100%
Reaseguro aceptado 41.550 73.950 -44% 94.126 113.358 -17%
Total 284.486 286.654 1% 430.842 448.801 4%

En la tabla se muestra un aumento en las primas y un mantenimiento en las provisiones del seguro
directo en su conjunto, alcanzando un incremento total del 14% en primas (Vida y No Vida). El
descenso tanto en primas como en provisiones técnicas del reaseguro aceptado se debe
principalmente al impacto del incremento de los tipos de interés durante el ejercicio 2023 y por tanto
descenso significativo en la contratacion de los productos vinculados a préstamos al consumo y
seguros de vida asociados a los mismos.

A.3 Resultados técnicos

Mostramos a continuacion los resultados técnicos durante los Gltimos dos ejercicios (miles de euros):

Vida 2023 2022 Variacion

Primas imputadas netas de reaseguro 212.465 237.788 (25.323) -11%
Siniestralidad neta de reaseguro (46.123) (45.184) (939) 2%
\Fggr;lgién de Otras Provisiones Técnicas Netas de 33.810 (6.250) 40.060 641%

guro

Participacion en beneficios y extornos 73 (309) 382 -124%
]fizr?as:étiz;cri:smmowhzado material e inversiones 3.319 689 2630 3820
Gastos explotacion (104.814) (120.037) 15.223 -13%
Otros ingresos y gastos técnicos (8.335) (6.571) (1.764) 27%
Resultado técnico Vida 90.395 60.126 30.269 50%
No Vida 2023 2022 Variacion

Primas imputadas netas de reaseguro 42.852 18.537 24.315 131%
Siniestralidad neta de reaseguro (27.717) (15.404)| (12.313) 80%
fFf::::(l;tii(;ia?slnmovnllzado material e inversiones 1.087 894 193 2204
Gastos explotaciéon (14.946) (5.199) (9.747) 187%
Otros ingresos y gastos técnicos (919) (486) (433) 89%
Resultado técnico No Vida 357 (1.658) (2.015) -122%

Durante el afio 2023 Santander Vida ha descendido el nivel de ventas de los productos asociados a
préstamos al consumo, descendiendo la prima imputada en un 44%. Las primas imputadas a
productos asociados a préstamos hipotecarios han descendido un 8% respecto a 2022.

Se puso en funcionamiento a finales del ejercicio 2022 un proyecto estratégico para reducir la tasa de
caidas de pdlizas en la Sociedad, con un nuevo proceso de retencion de asegurados y tomadores y
el lanzamiento a final de afio de Planeta Seguros, un servicio por el cual Banco Santander ofrece a
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sus clientes la agrupacion de todos los seguros que tenga contratado con las distintas compariias
aseguradoras con las que trabaja el Banco, con un pago Unico y mensual y con acceso a
bonificaciones en base a la tenencia de seguros. Adicionalmente, se han lanzado una serie de
campafias destinadas a aquellos segmentos de potenciales clientes que se verian mas beneficiados
por el seguro.

La variacién tan importante de la partida “Variacion de Otras Provisiones Técnicas Netas de
Reaseguro” durante el ejercicio en 40.060 miles de euros se debe al gran volumen de extornos
producidos durante el ejercicio y por un menor volumen de ventas.

Los gastos de explotacién del ramo de vida del afio 2023 descienden respecto al afio 2022 en 15.223
miles de euros, debido principalmente a la disminucién de las comisiones del negocio de Vida por el
descenso de las ventas.

Durante todo el ejercicio 2023 la compafiia ha centrado de manera significativa su esfuerzo en ventas
del ramo de salud, lo que ha favorecido el crecimiento en volumen de primas de manera tan relevante
en comparacion con 2022. Por ello, el incremento en un 187% de los gastos de explotacién respecto
a 2022.

A.4 Resultados financieros de los seguros de vida y no vida

A.4.1 Resultado de las inversiones y comparativa con el afio anterior

Mostramos a continuacién los ingresos financieros netos de gastos financieros (miles de euros)
reconocidos dentro de la cuenta de pérdidas y ganancias:

Resultado financiero Variaciéon

Total 3.725 1.184 | 2541 215%

Adicionalmente, Santander Vida ha reconocido 17.692 miles de euros (49.746 miles de euros en 2022)
directamente en el patrimonio neto, relacionados con las plusvalias y minusvalias no realizadas de las
inversiones disponibles para la venta, atendiendo a los movimientos de mercado.

Las inversiones financieras en Santander Vida se componen principalmente de titulos de renta fija.

Los activos de renta fija han mantenido un comportamiento positivo en el global del afio 2023. Tras
un afio previo de importantes subidas de los tipos de interés y por tanto caidas en el precio de los
activos de renta fija, 2023 ha supuesto un afio de recuperacion ante el mejor comportamiento de la
inflacion.

Durante el afio 2023 los bancos centrales siguieron la senda alcista de elevar los tipos de interés para
que la inflacién volviese al objetivo de los bancos centrales de situarla en el 2%.

En este empefio el Banco Central Europeo subié durante 2023 el tipo de interés desde el 2,5% de
finales de 2022 hasta el 4,5%, (reunién del Banco Central Europeo del 14 de septiembre '23) pero
desde entonces en las ultimas 2 sesiones del afio (octubre y diciembre) y las dos ya celebradas
durante el '24 (enero y marzo) el Banco Central Europeo ha mantenido el 4,5% en tipo de interés, con
perspectivas que se inicie la bajada en Junio de 2024 tras revision a la baja del crecimiento del PIB
europeo (+0,6% Vs 0,8%) y también revision a la baja de la inflacion (+2,3% Vs 2,7% esperado).

Del mismo modo la Reserva Federal americana subié durante 2023 el tipo de interés desde el 4,25%
de finales de 2022 hasta el 5,25%, (reunién de la Reserva Federal del 25 Jul 23) y lo ha mantenido
en las ultimas 3 sesiones del afio (septiembre, octubre y diciembre) y en las dos siguientes ya
celebradas en el '24 (enero y marzo) y con las mismas perspectivas de rebaja de los mismos durante
el 2024.
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Esto desde un punto de vista macroecondmico sefiala un entorno econémico débil por todavia la
inflacion elevada (ultimo dato de +3,4% para 2023 segun informe de Banco de Espafia) y los altos
tipos de interés prolongados durante el afno 2023 y las condiciones financieras para hipotecas y
prestamos, afectando al ahorro disponible para las familias.

Aunque la inflacién anual sigue por encima de los objetivos de la Reserva Federal y BCE en torno al
2.00%, esta lejos de los niveles vistos el afio previo. Esta realidad ha hecho que ambos bancos
centrales hayan rebajado el tono mas agresivo de sus discursos y empezado a discutir la posibilidad
de iniciar una tendencia de bajada de tipos en 2024. En este entorno, la curva de tipos de interés se
ha movido hacia abajo para practicamente todos los plazos.

Los ingresos financieros de la renta fija provienen del devengo de la diferencia positiva entre el precio
de compra y el que se compromete a pagar el emisor en el vencimiento del activo, asi como del
devengo de los cupones.

Los gastos financieros de la renta fija provienen del devengo de la diferencia negativa entre el precio
de compra y el que se compromete a pagar el emisor en el vencimiento del activo.

La subida de estos tipos de interés/TIR de los bonos han hecho que para los bonos ya comprados se
generen en los activos de solvencia a valor de mercado unas minusvalias latentes por el descenso
del valor de los bonos ante estas subidas de tipos.

Respecto a los spreads de crédito este afio 2023 ha vuelto a ser un afo bastante estable.

A.4.2 Informacion deingresos y gastos por tipo de activo

Mostramos a continuacién un desglose de los ingresos procedentes de las inversiones por tipo de
activo y por tipo de ingreso a 31 de diciembre de 2023 y 2022 (miles de euros):

Retornos procedentes de las inversiones 31.12.2023

Tipo de activo 31.12.2023 f_lngre_sos ' Gas_tos Plus/mi_nusvall'as Plus/min_usvall'as
inancieros financieros realizadas no realizadas

Renta fija (3.461)

Instituciones de inversion

colectiva - - - -
Titulizaciones - - - -
Efectivo y depositos 90 (237) - -
Total 7.425 (3.697) 3 17.692

Tipo de activo 31.12.2022

Renta fija

Retornos procedentes de las inversiones 31.12.2022

Ingresos
financieros

Gastos
financieros
(4.813)

Plus/minusvalias
realizadas

Plus/minusvalias
no realizadas
(49.746)

Instituciones de inversién
colectiva

Titulizaciones

Efectivo y depésitos

(2095

Total

(5.022)

(49.746;

Los ingresos financieros de la renta fija provienen del devengo de la diferencia positiva entre el precio
de compra y el que se compromete a pagar el emisor en el vencimiento del activo, asi como del

devengo de los cupones.
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Los gastos financieros de la renta fija provienen del devengo de la diferencia negativa entre el precio
de compra y el que se compromete a pagar el emisor en el vencimiento del activo.

Todas las plusvalias o minusvalias no realizadas han sido reconocidas en el patrimonio neto.

A.4.3 Informacidon sobre titulizaciones

A 31 de diciembre de 2023 y 2022, la Sociedad ya no posee inversiones en titulizaciones de recibos
de electricidad.

A.5 Resultado de otras actividades

No existen otras actividades relevantes.

15



& Santander Vida

Informe sobre la Situacion Financiera y de Solvencia a 31 de diciembre de 2023

Seccion B: Sistema de gobierno

B.1 Informacion sobre el sistema de gobierno

B.1.1 Roles y responsabilidades del 6rgano de administracion o direccion

El Consejo de Administracion, el Director General, cinco comités de accionistas, las cuatro funciones
clave y la Comisién de Auditoria, asi como los distintos comités internos, aseguran la estructura
necesaria para cumplir con la estrategia y los objetivos de la Sociedad:

Subzomite de Riesgos MENSUAL

Subzomité de Riesgo
Consejo de Administracion [ — oo, | Operacionaly Control Intermo |
) - Subcomité de inversiones e,
Comision de
Auditoria

“Comité POG ,
LT MMemsR | Subcomité de Gobierno d=la
Seguridad de informacion e

 Comité de AUITON .

: . Comité Cumplimiento SubGomité dz Extermalizaciifyesmau,
Responsable Funcion Actuarial § sual

Responsable Funcidn Riesgos

Responsable Funcidn Cumplimiento
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El Consejo de Administracion de la Sociedad estd formado por diez miembros Consejeros (siendo
ocho de ellos Consejeros dominicales, y dos Consejeros independientes). Adicionalmente, cuenta con
la asistencia de un secretario y un vicesecretario que no son miembros del Consejo.

El Consejo de Administracion es el maximo responsable de la estrategia operativa y financiera de la
companiia, quedando a su cargo la definicion y tutela de la implantacion de las politicas internas.

Asimismo, el Consejo de Administracion ha designado un Director General, que es el responsable de
la gestién ordinaria de la Sociedad y que debe actuar conforme a las directrices establecidas en el
presupuesto anual, el plan estratégico y el plan de negocio, aprobados previamente por el Consejo de
Administracién. En definitiva, conforme a las instrucciones facilitadas por el Consejo de
Administracién, el Director General y, bajo su direccion, el equipo de gestidn, son responsables de la
implementacién de los acuerdos aprobados por el Consejo de Administracién.

En cumplimiento de lo dispuesto en la normativa de auditoria de cuentas y con las funciones en ella
establecida, dado el caracter de entidad de interés publico de la Sociedad en cuanto entidad
aseguradora, se ha constituido una Comisidn de Auditoria integrada por tres consejeros no ejecutivos,
siendo dos de ellos los consejeros independientes (miembros a su vez del Consejo de Administracion).
Entre las principales responsabilidades de la Comisién de Auditoria se encuentran:

o Supervisar el proceso de elaboracion y presentacion de la informacién econdmico-financiera
publica y a remitir al supervisor y al Consejo.
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o  Supervisar la eficacia del control interno, la auditoria interna y el sistema de gestion de riesgos.
o Gestionar la interaccion con los auditores externos y supervisar el cumplimiento de las
disposiciones legales y la normativa interna.

Comités de Accionistas:

El Consejo de Administracién de la Sociedad actla asesorado por cinco comités de accionistas (los
“Comités de Accionistas”) que le sirven de apoyo en la ejecucion de sus funciones, informandole y
elevando propuestas al Consejo en relacién con los asuntos que después se sefalan. Cada uno de
los Comités de Accionistas, que son érganos contractuales de coordinacién, comunicacién y apoyo
entre los accionistas, esta compuesto por cuatro miembros, los cuales no han de tener
necesariamente la condicidn de administrador y no seran empleados de la Sociedad. Adicionalmente,
los Comités de Accionistas cuentan con la asistencia y colaboracién del Director General y de los
empleados de la Sociedad.

El Director General y los empleados de la Sociedad asisten a los Comités de Accionistas en calidad
de invitados.

e Comité Técnico:

El Comité Técnico es el encargado de elaborar informes y propuestas al Consejo de Administracion
sobre:

La politica de desarrollo de productos y precios.

El analisis de la suficiencia de las reservas.

El calculo de las pérdidas y ganancias por centro de beneficio.

El seguimiento del plan de negocio en relacién con el cumplimiento de la ratio de
valor aportado por los productos comercializados y seréa el responsable de realizar
propuestas e informes sobre el lanzamiento de productos que no cumplan con
dicha ratio de valor.

O O O O

e Comité de Riesgos:

El Comité de Riesgos es el encargado de elaborar informes y propuestas al Consejo de Administracion
sobre las siguientes cuestiones:

o Laevaluacion y supervision de la gestion del riesgo, asegurando que los riesgos
asumidos estan dentro de los niveles de tolerancia definidos en las politicas de
riesgo y proponiendo acciones de gestiéon que minimicen los riesgos identificados
0 que contribuyan a su mantenimiento dentro de los niveles de tolerancia.

o El capital y la solvencia proponiendo los limites maximos de distribucion de
dividendos o, en su caso, las solicitudes de aportaciones de capital por parte de
los socios.

o Las politicas de gestién de riesgos y gobierno.

o La supervision y control de la implementaciéon de las politicas de gestiéon de
riesgos aprobadas por el Consejo de Administracion, de acuerdo con las normas
y procedimientos que considere mas apropiados.

o Lalabor realizada y las conclusiones obtenidas en gestion de activos y pasivos.
La necesidad de capital y cualquier posible amenaza a la solvencia, liquidez u
operaciones de la Sociedad.
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e Comité Comercial:

El Comité Comercial es el encargado de elaborar informes y propuestas al Consejo de Administracion
sobre la supervision de la evolucion de los objetivos comerciales del plan de negocio, la estrategia a
corto, medio y largo plazo, la disponibilidad de productos y de canales de distribucion.

El Comité Comercial debera definir y presentar al Consejo de Administracion los nuevos planes de
negocio para el proximo periodo de tres afios, asi como los planes estratégicos y los presupuestos
anuales.

e Comité de Auditoria:

Su propdsito es elaborar informes y propuestas al Consejo de Administracion sobre la supervision del
proceso de informacion financiera y los sistemas de control interno de la Sociedad y gestionar las
relaciones con los auditores externos.

e Comité de IT y Operaciones:

El Comité de IT y Operaciones es el encargado de elaborar informes y propuestas al Consejo de
Administracién sobre cuestiones operativas de la Sociedad, proveedores de servicios, acuerdos sobre
el nivel de servicio e inversiones en tecnologia.

Comités Internos de la Compaiiia:

En aras de fortalecer el gobierno corporativo, la Compafiia cuenta con los siguientes comités internos
constituidos por empleados de la misma y por miembros de Aegon AIE como proveedor de servicios
en las materias correspondientes, y que tienen como objetivo:

e Reportar directamente desde la Compafiia a los responsables de las respectivas
funciones de control, o al Consejo de Administracion, segun corresponda.

e Crear un flujo de informacion eficiente para la gestion continua entre las diferentes
areas y lineas de defensa.

e Realizar un seguimiento ordenado y més cercano y de los planes de negocio,
estrategia y control de riesgos.

e Promover la cultura de Riesgos, de Control Interno y de Cumplimiento Normativo
dentro de la Compafiia.

Los Comités Internos son los siguientes:

e Comité de Riesgos (compuesto por cinco subcomités: Subcomité de Operaciones y
Control Interno; Subcomité de inversiones; Subcomité de Gobierno de la Seguridad
de la Informacion; Subcomité de Riesgos y Subcomité de Externalizacién)

e Comité de Gobierno y Control de Productos

e Comité de Auditoria

e Comité de Cumplimiento Normativo

e Comité de Operaciones (compuesto por dos subcomités: Subcomité de Vida y
Subcomité de Salud)

e Comité Actuarial

e Comité de Tecnologia

e Comité Financiero (compuesto por dos subcomités: Subcomité Financiero y
Subcomité de Gastos)

e Comité Técnico

e Comité de Calidad del Dato

e Comité de Sostenibilidad.
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Cada comité esta regulado por un Reglamento cuyo objeto es determinar los principios de actuacion
de dicho drgano, asi como las reglas basicas de organizacion y funcionamiento.

Comités de Grupo

Se mantienen los Comités de Grupo de Supervision a efectos de Solvencia Il, al ser Santander
Seguros cabecera de grupo a los referidos efectos, los cuales se celebran con caracter trimestral.

Los Comités son los siguientes:

» Comité de Riesgos del Grupo: Las principales funciones que le corresponden son;

e Revision periddica de los seguimientos realizados en materia de riesgos a las
entidades en el ambito del Grupo.

e Evaluacion del cumplimiento del Apetito de Riesgos a nivel Grupo y reporte a la
Comisién de Riesgos y/o al Consejo de Administracién de Santander Seguros.

e Elevar al Consejo de Administracién de Santander Seguros, para su aprobacion, los
informes ORSA, SFCR y RSR de Grupo.

» Comité de Control Interno del Grupo. Las principales funciones que le corresponden son;

¢ Revision periddica de los seguimientos realizados en materia de Control Interno a las
entidades en el ambito del Grupo.

e Revision periédica del seguimiento de los resultados de la certificacion del Grupo.

e Revision peridédica del seguimiento de las alertas que puedan surgir de lo
mencionado.

e Evaluacion del reporte a la Comision de Auditoria y/o al Consejo de Administracion
de Santander Seguros de los puntos anteriormente referidos.

» Comité de Cumplimiento del Grupo. Las principales funciones que le corresponden son:

e Revision periddica de los seguimientos realizados en materia de cumplimiento y
conducta a las entidades en el &mbito del Grupo.

e Decision de reporte al Consejo de Administracién y a la Comisién de Riesgos del
Consejo de Santander Seguros, en las alertas que surjan en materia de cumplimiento
normativo y conducta.

» Comité de Funcion Actuarial del Grupo. Las principales funciones que le corresponden son:

e Revision periddica de los seguimientos realizados en materia actuarial a las entidades
en el ambito del Grupo.

e Evaluacién de la decisién de reporte a la Comisién de Riesgos y/o al Consejo de
Administracién de Santander Seguros de las alertas surgidas en el Grupo en materia
actuarial.

e Andlisis del dictamen de la politica de reaseguro y el programa de reaseguro a efectos
del Grupo.

e Andlisis del Informe Actuarial Anual a efectos del Grupo para su posterior
presentacion al Consejo de Administracion de Santander Seguros.
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Organo responsable de la Distribucién:

La Sociedad cuenta con un Organo Responsable de la Distribucion de Seguros, de conformidad con
el Real Decreto-ley 3/2020, de 4 de febrero, por el que se incorpora al ordenamiento juridico espafiol,
entre otras, la Directiva (UE) 2016/97 del Parlamento Europeo y del Consejo, de 20 de enero de 2016,
sobre la distribucién de seguros.

B.1.2 Rolesy responsabilidades de las funciones clave

Se han designado dentro de Santander Vida a personas responsables de estas funciones clave,
notificando ante el drgano regulador los requisitos de aptitud y honorabilidad requeridos para el
desarrollo de estas funciones dentro del marco de gobernanza de la Entidad, garantizando una
adecuada cualificacion, conocimientos y experiencia de acuerdo con la politica interna aprobada
dentro de la Entidad.

Las cuatro funciones clave son:

e Funcion de Riesgos

e Funcion Actuarial

e Funcion de Cumplimiento
e Funcion de Auditoria

Todas dependen directamente del Consejo de Administracién y reportan al mismo a través del
Responsable de cada Funcién y, en su caso, del Director General poniendo de manifiesto los
principales puntos que se han tratado en cada uno de los comités, y solicitando aprobacién de las
materias que en su caso sean necesarias de acuerdo con las politicas establecidas en la Entidad. Los
responsables de dichas funciones también reportan en la Comisién de Auditoria cuando asi son
requeridos para ello.

Adicionalmente, en la definicion de los roles y responsabilidades de las funciones clave en Santander
Vida, se ha prestado especial atencion en asegurar que dichas funciones tienen representacion en los
distintos Comités internos de la Sociedad y que mantienen una independencia adecuada en la
ejecucion de sus funciones y de actividades relacionadas con el negocio.

Las funciones clave reportan a los Comités como sigue:

e Al Comité Actuarial reporta la funcion actuarial.

e Al Comité de Riesgos reportan la funcién de gestién de riesgos

e Al Comité de Cumplimiento Normativo: reporta la funcién de Cumplimiento.
e Al Comité de Auditoria reporta la funcién de auditoria interna.

Asimismo, los responsables de las citadas funciones tienen participacion en el Comité de Riesgos de
Socios, en calidad de invitados.

Santander Vida tiene externalizadas sus cuatro funciones clave en Aegon AIE con el objetivo de
aprovechar economias de escala, si bien los Ultimos responsables de dichas funciones seran los
representantes de las funciones claves designadas en Santander Vida.

Los responsables en Aegon AIE de la ejecucion de las cuatro funciones clave externalizadas en la
citada entidad tienen lineas de informacion y comunicacion continua con los responsables de las
funciones clave en Santander Vida. En particular, tienen el deber de informar a los responsables de
dichas funciones en Santander Vida de cualquier aspecto relevante sobre el desarrollo de su trabajo.

A continuacién, se detalla el marco de actuacién de las funciones clave, sus roles y sus
responsabilidades. En todo caso, la responsabilidad Gltima del cumplimiento de estas funciones recae
en los responsables de las funciones clave designados en Santander Vida.
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1.

Funcion de gestion de riesgos

Area en la que se encuentra la ejecucién de la Funcion: Esta externalizada en Aegon AIE.
Responsable de la ejecucion de la funcién en Aegon AIE: el Chief Risk Officer ("CRO") de
Aegon AIE.

Lineas de reporte del responsable de la ejecucion: El CRO de Aegon AIE reporta al Consejero
Delegado ("CEQ") de Aegon AIE, a la funcion de gestion de riesgos del Grupo Aegon, al
Director General de Santander Vida y al responsable de la funcién de riesgos en Santander
Vida.

Supervisor y responsable de la Funcién en la Entidad: La funcién de gestion de riesgos esta
supervisada por el Responsable de la funcion de gestién de riesgos de Santander Vida, que
reporta al Director General y al Consejo de Administracion de la Entidad, asi como a la
Comision de Auditoria.

Comités en los que la Funcion esta presente: Es el responsable de convocar y gestionar el
Comité de Riesgos del cual es miembro, y, asiste como invitado a la Comision de Auditoria
y/o al Consejo de Administracion en aquellas ocasiones que se estima necesario. Igualmente,
asiste como invitado al Comité de Riesgos de accionistas.

Responsabilidades de la Funcién: Sus principales responsabilidades incluyen la asistencia y
monitorizacién para garantizar el funcionamiento eficaz del sistema de gestion de riesgos, la
monitorizacién del perfil de riesgo, la identificacién y evaluacion de los riesgos emergentes y
el asesoramiento y la presentacion de informacion detallada sobre las exposiciones a riesgos
al érgano de administracion y direccion en lo relativo a la gestién de riesgos, incluyendo temas
estratégicos.

Funciéon de cumplimiento

Area en la que se encuentra la ejecucién de la funcion: Esta externalizada en Aegon AIE.
Responsable de la ejecucion de la funcion: EI Compliance Officer de Aegon AIE.

Lineas de reporte del responsable de la ejecucion: El Compliance Officer de Aegon AIE
reporta al General Counsel de Aegon AIE, a la Funcion de Cumplimiento Normativo del Grupo
Aegon y al Responsable de la Funcion de Cumplimiento Normativo en Santander Vida.
Supervisor y responsable de la funcién en la Entidad: La Funcién de Cumplimiento Normativo
esta supervisada por el responsable de la Funcién de Cumplimiento Normativo de Santander
Vida, que reporta al Director General, al Consejo de Administracion y a la Comision de
Auditoria de la Entidad.

Comités en los que la funcidn esta presente: Asiste al Comité de Cumplimiento interno de la
Entidad, al Comité de Riesgos de Accionistas a la Comisién de Auditoria y, en aquellas
ocasiones que se estima necesario, y al Consejo de Administracion.

Responsabilidades de la Funcién: Sus principales responsabilidades incluyen asesorar al
o6rgano de administracién y direccion sobre el cumplimiento de las disposiciones legales,
reglamentarias y administrativas, la evaluacion de las posibles repercusiones de cualquier
modificacion del entorno legal en las operaciones de la Entidad y la identificacion y evaluacion
del riesgo de cumplimiento.

Funcién actuarial

Area en la que se encuentra la ejecucién de la Funcion: Esta externalizada en Aegon AIE.
Responsable de la ejecucion de la Funcidn: el Responsable de la Funcion Actuarial de Aegon
AIE.

Lineas de reporte del responsable de la ejecucién: El Responsable de la Funcién Actuarial de
Aegon AIE reporta al Director Financiero ("CFO") de Aegon AIE, a la funcién actuarial del
Grupo Aegon y al responsable de la funcion actuarial en Santander Vida.

Supervisor y responsable de la Funcién en la Entidad: La Funcién Actuarial esta supervisada
por el responsable de la Funcion Actuarial de Santander Vida, que reporta al Director General,
a la Comisién de Auditoria y al Consejo de Administracion de la Entidad.
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Comités en los que la Funcién esta presente: Asiste al Comité Actuarial de la Entidad del cual
es miembro, y como invitado, al Comité de Riesgos accionistas, al Comité Técnico de
accionistas, asi como a, la Comision de Auditoria y/o al Consejo de Administracion en aquellas
ocasiones que se estima necesario.

Responsabilidades de la Funcién: Sus principales responsabilidades incluyen coordinar el
calculo de las provisiones técnicas, asegurar la adecuacién de la metodologia, hip6tesis y
modelo utilizado, asegurar la calidad del dato, informar al 6rgano de administracién y direccion
sobre la fiabilidad y adecuacion del calculo de las provisiones técnicas, pronunciarse sobre la
politica de suscripcion y reaseguro y contribuir en la evaluacion interna de los riesgos y de la
solvencia (ORSA).

4. Funcién de auditoria interna

B.1.3

Area en la que se encuentra la ejecucién de la Funcion: Esta externalizada en Aegon AlE.
Responsable de la ejecucién de la Funcion: el Responsable de Auditoria Interna de Aegon
AlE.

Lineas de reporte del responsable de la ejecucidn: El Responsable de Auditoria Interna de
Aegon AIE reporta al Consejero Delegado ("CEO") de Aegon AIE, a la funcion de auditoria
interna del Grupo Aegon y al responsable de la funcion en Santander Vida.

Supervisor y responsable de la Funcidn en la Entidad: La Funcién de Auditoria Interna esta
supervisada por el responsable de la Funcion de Auditoria Interna de Santander Vida, que
reporta al Director General, a la Comisién de Auditoria y al Consejo de Administracion de la
Entidad.

Comités en los gque la Funcidn esté presente: Asiste al Comité de Auditoria de la Entidad del
cual es miembro y a la Comision de Auditoria y, como invitado, al Consejo de Administracion
en aquellas ocasiones que se estima necesario.

Responsabilidades de la Funcién: Sus principales responsabilidades incluyen establecer,
aplicar y mantener un plan de auditoria, adoptar un planteamiento basado en el riesgo a la
hora de decidir sus prioridades, emitir recomendaciones basandose en el resultado del trabajo
realizado, informar del plan y de las recomendaciones al 6rgano de administracion y direccion
y verificar el cumplimiento de las decisiones que adopte el 6rgano de administracién y
direccion basandose en las recomendaciones proporcionadas.

Cambios materiales en el sistema de gobierno

Durante el afio 2022 se revisaron el Modelo de Sistema de Gobierno, con la finalidad de adaptar el
documento a la estructura organizativa de la Sociedad.

Los cambios introducidos han sido los siguientes:

Se ha creado el Comité de Calidad del Dato.

Se ha creado el Comité de Sostenibilidad.

Dentro del Comité de Riesgos se ha creado el Subcomité de Externalizacion.

Dentro del Comité de Operaciones se ha creado el Subcomités de Vida y el Subcomité de
Salud.

Dentro del Comité Financiero se ha creado el Subcomité Financiero y el Subcomité de Gastos.

El Modelo de Sistema de Gobierno se revisa con periodicidad bienal (cada dos afio) o cuando se
producen cambios organizativos o normativos que asi lo requieran. En este ejercicio no se ha
producido ninglin cambio y por tanto se mantiene el modelo actualizado en el ejercicio 2022.

B.1.4

Politica de remuneracion

La politica de remuneracion de Santander Vida tiene como objetivo asegurar la consecucion de una
gestion adecuada y prudente evitando mecanismos de remuneracion que fomenten la asuncion del
riesgo por encima de los limites de tolerancia asumidos.
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Adicionalmente, tiene como fin proveer de una guia de gestion para los empleados, con el fin de
atraerles, fidelizarles, motivarles y retribuirles de manera adecuada. La remuneracion apoya la
estrategia, y los objetivos de negocio de Santander Vida y esta alineada con los valores de Santander

Vida.

a

Principios de la politica de remuneracion

Santander Vida establece los siguientes principios que deben ser respetados por las practicas de
remuneracion:

b

Orientacién a los empleados.

Remuneraciones vinculadas al desempefio y compensacion adecuada de la dedicacion,
cualificacién y responsabilidad

Guiarse por principios de equidad tanto interna como externa.

Prudencia con los riesgos de solidez financiera, rentabilidad y sostenibilidad.

Componentes de remuneracion fijos y variables

La politica de remuneracion de Santander Vida regula los componentes fijos y variables para los
siguientes grupos de personas:

Los miembros del Consejo de Administracion.

El personal de Alta Direccién (Direccion General).

Responsables de las funciones clave de gobernanza segun la normativa de seguros y
planes y fondos de pensiones en vigor (Riesgos, Actuarial, Cumplimiento, Auditoria
Interna).

Otras personas no pertenecientes a los grupos anteriores cuya actividad profesional
impacte en el perfil de riesgos de Santander Vida, entendiendo como tales a otros
empleados con capacidad de decisién en la suscripcion de nuevo negocio, inversiones, 0
reaseguro.

Resto de empleados.

Proveedores externos de servicios cuya actividad impacte en el perfil de riesgos,
entendiendo como tales los mediadores que tuvieran capacidad discrecional de
suscripcion, los gestores externos discrecionales de inversiones, y otros si fuera el caso.

La politica establece que la remuneracion de estos grupos de personas debe atenerse a lo siguiente:

Deberd ser lo suficientemente flexible, permitiendo la posibilidad de aplicar
individualmente los siguientes conceptos:

o Componentes fijos, exclusivamente.

o Componentes tanto fijos como variables.

o En ningln caso la remuneracion estara compuesta exclusivamente por

componentes variables.

La remuneracidon de los consejeros se ajustara a lo dispuesto en el marco legal y
estatutario, asi, los Estatutos Sociales establecen que el cargo de consejero dominical y
ejecutivo, en su condicién de tales, sera gratuito. El cargo de consejero independiente
serd retribuido, teniendo derecho a la asignacion fija pagadera trimestral que establezca
la Junta General. Salvo que la Junta General determine otra cosa, la distribucién de la
retribucion entre los consejeros independientes se establecera por decision del Consejo
de Administracion, que debera tomar en consideracion las funciones y responsabilidades
atribuidas a cada consejero y los criterios establecidos anteriormente.
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Cuando la retribucién de una persona incluya tanto conceptos fijos o garantizados como
variables, se equilibraran éstos con la finalidad de que el componente fijo represente una
proporcién suficientemente alta en la remuneracion total, para evitar que la persona
afectada dependa excesivamente de los componentes variables.

En el supuesto en el que la remuneracién variable dependa del desempefio, el importe
total de esta remuneracién se realizara combinando la evaluacion del desempefio del
interesado, el area de actividad implicada, asi como el resultado de la compaiiia.

De la misma manera cuando exista retribucion variable y en especial para determinadas
posiciones como el director general y, responsable de funciones clave de Solvencia ll;
esta retribucion variable tendra una parte diferida a tres afios siempre y cuando la
retribucion variable resulte suficientemente material de acuerdo con los pesos definidos
por la Compainiia siguiendo el principio de proporcionalidad establecido en la Directiva de
Solvencia Il. La compafiia considera material aquella cuantia de salario variable superior
al 30% del salario bruto anual.

Al evaluar el desempefio de una persona se tendran en cuenta tanto criterios financieros
como de otra indole.

La valoracion del desempefio como base para la remuneracién variable incluira un ajuste
a la baja tomando en consideracién los riesgos actuales y futuros, teniendo en cuenta el
coste del capital que implica la actividad que se retribuye, asi como el perfil de riesgo de
la empresa.

Los grupos de personas arriba mencionados deben comprometerse a no utilizar ninguna
estrategia de cobertura personal ni ningun seguro relacionado con la remuneracion.

En el caso especifico de las personas responsables de funciones clave, la parte variable
de su remuneracién sera independiente de los resultados de la compainiia, salvo a través
de la aplicacion de “bonus pools” o esquemas colectivos similares que no generen
conflictos individuales de interés en el ejercicio de dichas funciones clave.

Premios complementarios de jubilacion o prejubilacion para miembros del
6rgano de administracion y direccion y para las funciones clave

No se otorgan remuneraciones de este tipo en Santander Vida.

B.1.5 Detalle de transacciones materiales con accionistas, personas que ejercen una
influencia significativaen la Sociedad y miembros del 6rgano de administracion
y direccion

Las operaciones relevantes con accionistas se han descrito en la Seccion A.1.2 del presente informe.

B.2 Requerimientos de aptitud y honorabilidad

B.2.1 Requerimientos de aptitudes, conocimientos y experiencia

La politica de aptitud y honorabilidad de Santander Vida establece una serie de requisitos relacionados
con la honorabilidad, la aptitud individual y la aptitud colectiva de las personas que ejercen la direccion
efectiva de la Sociedad con el objetivo de que puedan realizar una gestion sana y prudente.

En concreto, se establecen requisitos para los siguientes grupos de personas:

El Consejo de Administr<acion.
El Director General y el Comité de Direccién, en caso de existir.
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e Los responsables de las funciones clave y en su caso, los responsables en la Compaiiia
en caso de su externalizacion.

e Los empleados que participen directamente en la distribucién de seguros, asi como los
miembros del érgano responsable de distribucién de seguros.

Los requerimientos de honorabilidad tienen como objetivo asegurar que las personas de los grupos
anteriores poseen una trayectoria profesional de respeto a las leyes y a las buenas practicas
comerciales, financieras y de seguros.

Los requerimientos de aptitud individual hacen referencia a tres grandes aspectos: cualificacion,
experiencia y capacidad profesional, entendida ésta Ultima como dedicacién en tiempo suficiente y sin
posibilidad de conflictos de interés para realizar las tareas encomendadas.

Adicionalmente, se establecen unas directrices de aptitud colectiva aplicables especificamente al
Consejo de Administracién de la Sociedad, que persiguen el objetivo de conseguir una combinacion
efectiva de conocimiento multidisciplinar en los distintos ambitos que afectan al negocio.

B.2.2 Procedimiento para evaluar la aptitud y honorabilidad

Santander Vida ha mantenido durante 2023 un procedimiento para evaluar la aptitud y honorabilidad
en las siguientes circunstancias:
e En el caso de contrataciones externas.
e En el caso de promociones o modificacién internas de funciones de una persona que pase
a estar sujeta a los requerimientos de la politica de aptitud y honorabilidad desde una
situacién previa en la que no estuviera sujeta a la misma.
e Enelcaso de reelecciéon de un cargo sujeto a la politica de aptitud y honorabilidad, o bien
tras el transcurso de 2 afios desde el nombramiento en el caso de cargos indefinidos.

La valoracion del cumplimiento de los requisitos de aptitud y honorabilidad es llevada a cabo por el
Consejo de Administracion, excepto para el nombramiento de los empleados responsables de la
distribucién de seguros, en cuyo caso corresponde al Organo Responsable de Distribucion de
Seguros.

La evaluacion es realizada de forma previa a la incorporacion de la persona a dicha posicion.
Adicionalmente, pueden realizarse reevaluaciones de la aptitud y honorabilidad de las personas
sujetas a la politica, asi como promoverse la ejecucién de acciones proporcionales y consecuentes a
los resultados de las valoraciones realizadas.

B.3 Sistema de gestién de riesgos incluyendo la evaluacién de los riesgos
propios y la solvencia (ORSA)

B.3.1 El sistema de gestion de riesgos

Con el objetivo de asegurar decisiones conscientes de rentabilidad - riesgo y limitar la magnitud de
pérdidas potenciales para niveles de confianza definidos, la estructura de gestidon de riesgos en
Santander Vida se ha establecido basandose en los principios del modelo de tres lineas de defensa:
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Riesgos

Las tres lineas de defensa son representadas por: 1) tomadores del riesgo, entendidos como las
funciones de la compafiia que asumen riesgo para la misma en el transcurso de su actividad 2)
funciones de gestion y control del riesgo y 3) revision independiente. La responsabilidad global de la
gestion del riesgo reside en los diversos 6rganos de gobierno de la compafiia (Consejos de
Administracion y comités).

La aplicacion de la estructura de las tres lineas de defensa permite una cultura de riesgos profesional
donde la gestion del riesgo pueda ser éptimamente integrada en el negocio.

e Primera linea de defensa
Los riesgos, naturalmente, surgen de las actividades de negocio de la compafiia. Las &reas de negocio
son directamente responsables de los procesos de los que depende la consecucion de los objetivos
de la compaiiia.
Adicionalmente, son responsables de la identificacion en primera instancia del riesgo, y el
establecimiento de controles para mitigar todos los riesgos materiales en su area de actividad que
excedan el apetito de riesgo de los drganos de gobierno, de forma consistente con la aplicacién de
las tolerancias de riesgo y politicas de riesgo. Por lo tanto, las areas de negocio tienen la primera
responsabilidad sobre los sistemas de control interno y gestion del riesgo, y en la practica actian
como la primera linea de defensa para prevenir eventos de riesgos no deseados.

La gestiéon de riesgos se integra de esta forma en todos los procesos de negocio (incluyendo los
procesos de apoyo), como se ilustra a continuacion:

[ ESTRATEGIA

TARIFICACION Y GESTION DE GESTION
DESARROLLO DE MARKETING LA SUSCRIPCION Y DE PRIMAS GESTION DE GESTION DE REPORTING

PRODUCTOS ¥ YENTAS DISTRIBUCION NUEYO NEGOCIO Y POLIZAS SINIESTROS INYERSIONES FINANCIERO
SOPORTE DE PROCESOS
RECURSOS HUMANOS
GESTION DE REESGOS
LEGAL Y REGULATORIO
GESTION DE TESORERIA Y EFECTVO
FISCAL
GESTION DE CAPITAL
SISTEMAS Y TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION
ADQUISICIONES, COMPRAS Y ADMINISTRACION
INSTALACIONES Y GESTION DE LA SEGURIDAD
DESARROLLO DE NEGOCIO
GESTION DE LA ADMINISTRACION DE TERCEROS
ADMINISTRACION DEL REASEGURO
GESTION DE SOSTENIBILIDAD
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e Segunda linea de defensa

Las diversas funciones de gestion de riesgos, articuladas en torno a personas, departamentos o
comités, representan la segunda linea de defensa, facilitando y vigilando la efectividad e integridad
del sistema de gestion de riesgos y control interno de la compaiiia.

La segunda linea de defensa presenta una doble faceta: de un lado, tiene como cometido dar soporte,
asesoria, herramientas y apoyo profesional a la primera linea de cara a facilitar el cumplimiento de
sus responsabilidades y la organizacion en general. Por otra parte, la funcién de la segunda linea de
defensa también es vigilar el cumplimiento del marco (incluyendo politicas), y prevenir la toma de
riesgos incoherente con el apetito o tolerancia, escalando hasta donde sea necesario.

e Tercera linea de defensa

La funcién de Auditoria Interna proporciona la tercera linea de defensa, que consiste en una revision
independiente y orientada al riesgo del entorno de control interno de la compafiia.

B.3.2 El ciclo de gestion de riesgos

El proceso ciclico de gestion de riesgos puede ser descompuesto en los siguientes componentes:

Respuestaal Riesgo Estrategia de Riesgo

Seguimiento del Cumplimiento . .
Riesgo Tolerancia al Riesgo

Control del Riesge

Validacion
Reporte del Riesgo Modelo Identificacion
delRiesgo

Evaluacion

del Riesgo

Los riesgos a los que la compafiia se enfrenta son identificados y presentados con apoyo del universo
de riesgos. Un proceso de riesgos emergentes asegura que el universo de riesgos contemplado sea
dindmico y anticipe las tendencias fundamentales de un entorno cambiante.

Una vez que la direccién y 6rganos de gobierno son capaces de articular su identificacion de riesgos,
la estrategia de riesgos sienta las bases para las declaraciones de apetito y tolerancia al riesgo, las
cuales son especificadas en términos de fortaleza financiera, continuidad del negocio, cultura y
distribucion del riesgo, y son traducidas en términos de politicas y limites, que articulan el entorno de
control minimo de la compaiiia.

Para medir los riesgos, la compafiia utiliza una serie de metodologias acordadas por los socios. La
medicion del riesgo y la verificacion del cumplimiento de las politicas son la base de la monitorizacién
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y reporting. Tras ello, la compafiia esta en condiciones de formular una respuesta apropiada al riesgo,
en forma de aceptacién o no aceptacion del riesgo y, en este Ultimo caso, de formulacion de planes
de accion.

Finalmente, este ciclo se integra en las decisiones clave de la compafiia como son la definicion de
planes de negocio, planes de capital, politicas de tarificacion y desarrollo de productos, y desarrollo
de modelos para la toma de decisiones. Para ello, el sistema viene apoyado por una fuerte cultura de
riesgos en la organizacion.

La ejecucién de este ciclo es una tarea continua e iterativa, incluyendo ajustes periédicos o puntuales
de la estrategia de riesgos y tolerancia al riesgo basados en nueva informacion de riesgos o cambios
en el negocio (entorno).

B.3.3 Integracion entre el sistema de gestiéon de riesgos y la estrategia de negocio

El objetivo del marco de gestidn de riesgos es capacitar a la direccién para tratar eficazmente la
incertidumbre y la oportunidad asociada a la misma, potenciando la capacidad de la organizacion para
crear valor. Esto contribuye a alcanzar la estrategia de la compafia y asegura que la tolerancia al
riesgo y la estrategia estan alineadas.

B.3.4 Responsables del sistema de gestion de riesgos

Los 6rganos de gobierno tienen responsabilidades especificas en el ciclo y sistema de gestién de
riesgos. La existencia de los 6rganos de gobierno y comités, adicionalmente, asegura que en la toma
de decisiones relevantes en la compafiia (entendidas como aquellas que potencialmente afectan a su
perfil de riesgos) se involucra necesariamente a mas de una persona.

El Consejo de Administracién de la compafiia tiene responsabilidad Gltima sobre la formulacion de la
tolerancia al riesgo, aprobar los limites, y monitorizar de forma continuada la exposicion al riesgo y su
mantenimiento dentro de tolerancias y limites.

El Consejo y los comités documentan en forma de actas las decisiones adoptadas, asi como la
tipologia de informacion examinada sobre la que se sustentan dichas decisiones.

La funcién de gestion de riesgos, instrumentalizada como segunda linea de defensa, tiene como
misién principal facilitar una correcta implantacion del sistema de gestion de riesgos dentro de la
compafiia. Adicionalmente, tiene la responsabilidad de asesorar y presentar informacién detallada
sobre las exposiciones al riesgo al Consejo de Administracion, incluyendo informacién sobre los
riesgos emergentes y riesgos de sostenibilidad

El Responsable de Riesgos en Santander Vida ejerce responsabilidad ultima de la funcién de gestion
de riesgos. Como se ha comentado en el apartado del sistema de gobierno, esta funcion esta
externalizada en Aegon AIE. La funcion de gestion de riesgos se ejecuta por el Chief Risk Officer
(“CRQ”) de Aegon AIE quien es el presidente del Comité de Riesgos e informa a su vez a la funcién
de riesgos de la compaiiia, la cual sera responsable de reportar sobre las sobre las exposiciones al
riesgo al Consejo de Administracion a través del Director General o presencialmente al Consejo si
éste asi lo requiere.
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B.3.5 Estructura de las politicas de riesgo en la Sociedad

Para proporcionar guias operativas especificas para el desarrollo e implantaciéon del sistema de
gobernanza y gestion de riesgos de la compaifiia, se han desarrollado e implementado una serie de
politicas y procedimientos. Estas politicas se han incorporado a la normativa interna aplicable a la
Sociedad, y por tanto son de obligado cumplimiento.

El siguiente cuadro muestra los documentos existentes que definen el marco normativo interno
aplicable a la compaiiia:

SISTEMA DE GOBERNANZA- GESTION DE RIESGOS
Y CONTROL INTERNO - DOCUMENTO MARCO

\ DESCRIPCION DE POLITICAS
PLIMI
\ FUNCIONES CLAVE SO
[ POLITICA DE INVERSIONES y ALM ] | POLITICA DE APTITUD Y HONORABILIDAD |
FUNCION ACTUARIAL [ POLITICA DE SUSCRIPCION ] l EORIICAIDE RIESHIDAT |
{ POLITICA DE REASEGURG ] [ POLITICA DE CUMPLIMIENTO NORMATIVO |
CUMPLIMIENTO .
[ POLITICA DE PROVISIONES TECNICAS | L POLITICA DE GOBIERNO DE PRODUCTOS |
- ITICA AL DE PRIVACIDA|
{ POLITICA DE GESTION DE CAPITAL | {___POLIMCA GLOBAL DE COAD |
RIESGOS I | POLITICA GESTION DE RIESGOS ]
TICA DERI PERACIONA
[___POLITICA DE RIESGO OPERACIONAL _ | | POLITICA TARIFICACION Y DESARROLLO }
[ POLITICA DE CONTINUIDAD DE NEGOCIO | PRODUCTOS
AUDITORIA | POLITICA FUNCION ACTUARIAL ]
POLITICA DE EXTERNALIZACION
[ POLITICA CALIDAD DEL DATO ]
POLITICA ORSA

[ POLITICAS SEGURIDAD DE LA INFORMACION |
{ POLITICA CONTROL ACCESO |

{ POLITICA SHADOW IT |

POLITICA DE REMUNERACION

[ POLITICA USO ACEPTABLE ACTIVOS |

J
]
POLITICA DE IMPUESTOS DIFERIDOS |
I

{
{
[
[ POLITICA AUDITORIA INTERNA
I
l

POLITICA INFORMACION A SUPERVISORES

El Consejo de Administracién de la compafiia es responsable ultimo de la implantacion de las politicas.
La Direccion de la compafiia es responsable de conocer e implantar las politicas de riesgos en las
mismas. El Comité de Riesgos y la funcién de gestidn de riesgos son responsables de supervisar el
cumplimiento de las politicas de riesgos en la compafiia.

B.3.6 Descripcion del proceso ORSA

El proceso ORSA se configura como la principal herramienta de autoevaluacion de los riesgos y el
capital de Santander Vida. Se trata de un proceso integral, iterativo, peridédico y prospectivo, que se
incardina y apoya en todas las fases del ciclo de gestion de riesgos de la Sociedad. Es una parte
esencial en la concrecién de la estrategia y planificacion del negocio, ya que permite conocer la
situacién actual y futura de los riesgos y el capital de la Sociedad.

A continuacion, se adjunta una descripcion del proceso ORSA donde puede notarse cdmo el ORSA
se integra en la estructura de la organizacion y en la toma de decisiones:
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8 - 4.1.Haboracicn de
21 Planificacitn de 31, Cumplimiento confimo Reporing
Megocio y Presupuestos e requisitos de capita Interno/Supervisor modificaciones y

Publication

22 Froyecciondelas . . 4.2 Presenfacicn y
necesidades futuras de 3z c‘:":,':::ﬂ;’;’: l;'n_ll_rerto i Hewacion parasu 32 Registro ORSA
Capital {escenario base] r=q - Aprobacion

3.3 Evaluacion de
2.3 Posicion de capitaly desviaciones entre el perfil

perfil de riesgos ante deriesgos y las hipotesis
escenarios de estres subyacentes del SCR
escanarios de estrés

2.4 Evaluacion del apetito
deriesgo y limites de
erancia

Los resultados de cada ejercicio ORSA deben aprobarse por el Consejo de Administracion y deben
incorporarse y tenerse en cuenta para:

e La siguiente revisién de la politica de gestion de capital, y/o la siguiente revision de los
niveles de referencia de la ratio de capitalizacién marcados, asi como de la politica de
inversiones y de los niveles de liquidez recogidos en ésta.

e Elsistemay niveles de todos los limites de apetito al riesgo. Asi, los 6rganos de gobierno
correspondientes deben estudiar la posible alteracién de los niveles y limites de los
riesgos cuantificables del universo de riesgos, en funcién de los niveles de tolerancia
definidos para la fortaleza financiera, continuidad, cultura y distribucion del riesgo de la
Sociedad.

e La siguiente ejecucion del proceso de presupuestacion o revision del plan de negocio en
vigor de la Compaiiia.

B.3.7 Frecuencia ordinariay extraordinaria del ORSA

Dado el perfil de riesgos actual de los diversos negocios de la compafia, Santander Vida ha
establecido una frecuencia ordinaria anual del ejercicio ORSA.

No obstante, los 6rganos de gobierno pueden requerir la ejecucion de ejercicios ORSA extraordinarios
en caso de cambios significativos en el perfil de riesgos. El Consejo de Administracion, a propuesta
del Comité de Riesgos y de la funcion de gestion de riesgos de la Compafiia, determinara en qué
momento se dan dichos “cambios significativos” de perfil que implican desencadenar un ORSA
extraordinario.

B.3.8 Interaccion entre el perfil de riesgos, las necesidades de solvencia y las
actividades de gestién de capital y de riesgos

A modo ilustrativo, mostramos a continuacion algunos ejemplos de estas interacciones en Santander
Vida:

e Estrategia Anual de Riesgos y Tolerancias
Anualmente las tolerancias de riesgo son revisadas en el contexto de la planificacion estratégica. Esta
revision incluye una valoracion de la preferencia por el riesgo en el que se valoran el encaje con

nuestra estrategia y nuestra capacidad de gestion. Esta preferencia se traduce en tolerancias
concretas de asuncién de riesgos que son monitorizadas periédicamente contra la exposicion real. Si
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de esta monitorizacion se derivan incumplimientos de dichas tolerancias estos son discutidos a través
de los canales de gobierno de riesgos de la Sociedad donde se determinan las acciones a tomar.

e Decisiones en la fijacion de precios (pricing) y disefio de productos

La politica de tarificacion y disefio de productos tiene una influencia clave sobre la comercializacion
de productos que influye directamente en los volimenes de negocio y el perfil de riesgo. Fijamos el
precio y el disefio de nuestros productos con un enfoque basado en el riesgo, teniendo en cuenta las
necesidades de capital y el impacto en el balance econémico de la Compafiia de la incorporacién al
mismo del nuevo negocio.

e Gestion de capital

La politica de gestion de capital tiene como principal meta establecer los principios que aseguren que
la Compafila cuenta con el capital suficiente para soportar condiciones de mercado adversas
manteniendo la solvencia regulatoria. Para ello, se ha establecido un nivel de capital objetivo alrededor
del cual la compafiia debe gestionarse. En este contexto, las posiciones de capital actuales son
monitorizadas trimestralmente, ademés de realizarse proyecciones a tres afios que son revisadas
anualmente como parte del proceso de autoevaluacion de riesgos y solvencia.

B.4 Sistema de control interno

B.4.1 Descripcién del sistema de control interno

El sistema de control interno gobierna la gestion y el reporte financiero interno y regulatorio en la
Sociedad y asegura que existen controles efectivos que aseguran la fiabilidad de los reportes y que
éstos cumplen con las leyes y normativas vigentes.

B.4.2 Implementacion de la funcién de cumplimiento

La misién fundamental de la funcion de cumplimiento consiste en el control de riesgo de cumplimiento
(entendido éste como la posibilidad de perjuicio para la Sociedad como consecuencia de la
inobservancia de leyes, normativa, buenas practicas y principios externos e internos) en linea con la
tolerancia establecida por el Consejo de Administracion.

La funcién de cumplimiento se instrumenta en la segunda linea de defensa. Compete a la funcion de
cumplimiento verificar la existencia y efectividad de los controles apropiados que aseguren el
cumplimiento en linea con la tolerancia establecida. Asimismo, la funcion de cumplimiento es
responsable de la concienciacion y formacion a la compafiia sobre los riesgos de cumplimiento y sobre
las nuevas normativas, asi como de informar a los 6rganos de gobierno sobre la efectividad de los
controles establecidos para gestionar el riesgo de cumplimiento.

El Responsable de la funcién de Cumplimiento de Santander Vida ejerce responsabilidad tltima de la
funcién de cumplimiento externalizada.

La ejecucioén de esta funcion en Santander Vida esté externalizada en Aegon AIE. Se lleva a cabo por
el Compliance Officer de Aegon AIE, quien asiste al Comité de Riesgos de accionista y al Comité de
Cumplimiento de la Entidad. En la seccion B.1.1 del presente informe se detalla la estructura de
Comités existentes en el sistema de gobierno de la Sociedad.
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La funcion de cumplimiento externalizada informara a la funcién de cumplimiento responsable de
Santander Vida, quien a su vez reportara sobre los puntos relevantes relativos al riesgo de
cumplimiento al Consejo de Administracion, de la Comision de Auditoria y/o Director General de
Santander Vida.

B.5 Funcién de auditoria interna

La funcién de auditoria interna se instrumenta en la tercera linea de defensa del sistema de gestién
de riesgos. Para dar cumplimiento a la politica interna de Santander Vida esta funcion tiene la
obligacion de mantener independencia con las operaciones que audita y con el Consejo de
Administracion de la compafiia. Adicionalmente, esta obligada a desarrollar su trabajo en ausencia de
conflictos de interés en virtud de su propia remuneracion, o de cualquier otro elemento, reportando al
Consejo de Administracion inmediatamente todos los casos en los que no se cumpla este requisito.

Sus responsabilidades se centran en monitorizar y evaluar la adecuacion y efectividad de los controles
internos. Debe asistir al Consejo de Administracion a través de la Comision de Auditoria o
presencialmente si asi lo requiere el Consejo de Administracion, a la direccion de la Sociedad y al
Comité de Auditoria en el desempefio efectivo de sus funciones aportando analisis y recomendaciones
acerca del entorno de control interno, promoviendo controles eficientes y efectivos y persiguiendo
acciones correctivas sobre asuntos significativos. Asimismo, puede ejercer labores de asesoramiento
relacionadas con la evaluacioén y mejora del entorno de control de la gestion de la compaifiia.

La ejecucion de esta funcién, como el resto de las funciones en Santander Vida, esta externalizada
en Aegon AIE. Se lleva a cabo por el Responsable de Auditoria Interna de Aegon AIE que asiste al
Comité de Auditoria de la Entidad, al Comité de Auditoria de accionistas y a la Comision de Auditoria,
e informa al responsable de la funcion de auditoria de la Entidad. En la seccion B.1.1 del presente
informe se detalla la estructura de Comités existentes en el sistema de gobierno de la Sociedad.

La funcién de auditoria interna, por su parte, es responsable de reportar, todo aquello relativo a la
funcion que sea relevante al Consejo de Administracion, bien a través de la comision de auditoria, del
Director General o bien presencialmente si éste asi lo requiere.

B.6 Funcién actuarial

La funcién actuarial se instrumenta en la primera linea de defensa del sistema de gestién de riesgos.

Como parte de sus responsabilidades, debe asegurar que, al menos anualmente, el Consejo de
Administracién esta informado de la fiabilidad y adecuacién de las provisiones técnicas;
adicionalmente proporciona una opinion al Consejo sobre la estrategia de suscripcién y reaseguro.

La ejecucién de esta funcidn esta externalizada en Aegon AIE. Se lleva a cabo por el Responsable de
la Funcién Actuarial de Aegon AIE que asiste al Comité de Riesgos de accionistas y al Comité Técnico
de accionistas, asi como al Comité de Actuarial de la Sociedad. En la seccién B.1.1 del presente
informe se detalla la estructura de Comités existentes en el sistema de gobierno de la Sociedad.

La funcion actuarial externalizada reportara e informara al responsable de la funcion actuarial en

Santander Vida, quien a su vez informa y reporta sobre los puntos relevantes al Consejo de
Administracion bien directamente a través del Director General de Santander Vida.
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El Director General, presente tanto en el Comité Técnico como Actuarial y de Riesgos de accionistas,
informa sobre las provisiones, la suscripcién y el reaseguro al Consejo de Administracion.

La funcion actuarial de Santander Vida ejerce responsabilidad ultima de la funcién actuarial
externalizada.

B.7 Externalizacion

Santander Vida dispone de una politica de externalizacidon que tiene como objetivo asegurar que los
contratos criticos de externalizacién de servicios internos o externos suscritos por la compafiia, y que
puedan resultar en un riesgo material para la misma, estén sujetos a un marco de control robusto.

Todo contrato material suscrito por la compaifiia, referido a servicios a prestar por un tercero (sean de
externalizacion o no) debe contener los siguientes elementos minimos de control:

1. Realizacién y documentacién de una adecuada “due dilligence” del proveedor previo a su
suscripcién.

2. Existencia de un contrato por escrito legalmente valido que incluya los derechos y obligaciones de
cada parte.

3. Medidas para el aseguramiento de la continuidad del negocio.
4. Medidas para la proteccion de la informacién y cumplimiento legal.
5. Proceso de terminacion del contrato.

6. El esquema de remuneracion o compensacion en el caso de proveedores cuya actividad pueda
impactar directamente en el perfil de riesgos de la compafiia

7. Medidas para la monitorizacion continuada de niveles de servicio.

Adicionalmente, la compariia establece en su politica de externalizaciéon unos contenidos minimos
para los contratos de externalizacidon y unas responsabilidades para los proveedores de servicios
externalizados.

La funcién de gestién de riesgos es la responsable de asegurar el cumplimiento de la politica de
externalizacion en la organizacion. Existe un Sub-Comité de Externalizacion (dependiente del Comité
de Riesgos) donde se vela por el cumplimiento de la Politica de Externalizacion, se analizan y
aprueban las nuevas externalizaciones en proveedores criticos; y se detectan, gestionan y evalGan
los riesgos de externalizacion.

Santander Vida tiene externalizadas las cuatro funciones clave: actuarial, de gestién de riesgos, de
cumplimiento y de auditoria interna en Aegon AIE, quien realiza todas sus actividades relacionadas
con dicha externalizacion en Espafia. La externalizacién de dichas funciones esta considerada dentro
del grupo de externalizaciones materiales.

Santander Vida dispone de un documento marco de externalizacion donde recopila concretamente

las actividades objeto de externalizacién en Aegon AIE y regula los derechos y obligaciones de ambas
partes.
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Seccion C: Perfil de riesgo

C.1 Introduccién

De forma regular la Compafiia analiza el universo de riesgo y cada riesgo identificado y evaluado, se
clasifica atendiendo a lo siguiente:

a.
b.

Aceptar: el riesgo es aceptado, se encuentra dentro de la tolerancia al riesgo.

Controlar; el riesgo es reducido mejorando los controles y procesos existentes o
introduciendo nuevos controles. La exposicion sobrepasa la tolerancia al riesgo.
Transferir: el riesgo es transferido a un tercero ajeno, por ejemplo, una entidad cautiva.
Evitar: las actividades que son el origen del riesgo son terminadas. La exposicion excede
la tolerancia al riesgo y la transferencia de riesgo o el control de riesgo resultan imposible
0 no estan justificados desde un andlisis de beneficio/coste.

Cualquier riesgo que no sea aceptado tendrd un plan de accion realista y especifico con un
responsable y un calendario fijados.

C.1.1 Exposicion al riesgo

El perfil de riesgo a cierre de 2023 de Santander Vida se puede observar a través de la
descomposicion del capital de solvencia obligatorio (en adelante “SCR”) calculado bajo férmula
estandar y antes de los efectos de la diversificacion:

Descomposicion del SCR

B SCR Mercado
 SCR Contraparte
M SCR Suscripcién Vida y Salud

B SCR Operacional

Como lineas generales destacamos lo siguiente:

El perfil de riesgo de la compafiia no ha variado con respecto al afio pasado, mostrando
mayor exposicidn a los riesgos de suscripcién propios del negocio y por los que la
Compafiia muestra apetito, éstos suponen un 84% sobre el SCR antes de efecto
diversificacion.

La exposicién de todas las categorias de riesgos esta dentro de los niveles objetivos
deseados o niveles de oportunidad.
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¢ Enlos proximos afios se prevé un crecimiento en los productos de vida riesgo que llevara
consigo un aumento del riesgo de caidas, mortalidad e invalidez.

C.2 Riesgo de suscripcion

El riesgo de suscripcion de vida hace referencia al posible impacto adverso en las provisiones técnicas
de la Sociedad ante una variacion de las hipétesis no financieras utilizadas en el célculo de las
provisiones técnicas.

Santander Vida comercializa productos de seguros de vida riesgo y por ello, esta expuesta al riesgo
de suscripcion de vida. Como se muestra en el grafico anterior, el riesgo de suscripcion es el mas
importante en la Sociedad, representando un 84% del SCR antes de los efectos de la diversificacién.

Santander Vida lleva un control del riesgo técnico a través de su Direccidn Técnica como responsable
de asegurar que las tasas de siniestralidad real de los asegurados de la Sociedad no sobrepasen los
objetivos sobre tasas de primas de riesgo.

Asimismo, la Sociedad lleva un control del riesgo de suscripcion mediante una adecuada y rigurosa
seleccion de los riesgos que hace atendiendo a los factores de riesgo de cada una de las modalidades
de seguro.

Los controles que argumentan la suficiencia de las bases técnicas se realizan con distinta periodicidad
en las distintas modalidades de seguro realizando los contrastes necesarios de suficiencia de tablas
de mortalidad en el caso de los seguros de vida, tasas de frecuencia de siniestros y coste medio de
los mismos, asi como la suficiencia de recargos de gestion que garantizan la adecuada cobertura de
los gastos de gestion de la Sociedad.

A continuacién, se proporciona un analisis de la composicion del riesgo de suscripcion en Santander
Vida:

Descomposicion del riesgo de suscripcion

B Caidas

H Mortalidad
m Discapacidad
B Catastrofico
M Gastos

Salud
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El riesgo de caidas aumenta ligeramente con respecto al afio anterior, al igual que el de gastos, y
continda siendo el mas significativo representando un 52% del total de los riesgos de suscripcion de
vida.

En concreto, la Compafiia estd expuesta al riesgo de que se produzca un nimero de caidas mayores
a las esperadas en el célculo de la provisién especialmente en los productos de riesgo cuyo valor de
la provision (negativo) depende fuertemente de la hipotesis de futuras tasas de caidas proyectadas.

Santander Vida también esta expuesta a los diferentes riesgos asociados a los contratos de vida
riesgo que tiene en cartera, mortalidad (11% del SCR de suscripcién), morbilidad (9% del SCR de
suscripcion) y catastréfico (12% del SCR de suscripcion). Estos porcentajes se mantienen muy en
linea respecto a los del afio pasado.

Los riesgos de mortalidad e invalidez contribuyen directamente a satisfacer las necesidades de
proteccion de los clientes. Adicionalmente Santander Vida los considera riesgos con buenas
capacidades de ser gestionados, transferidos y diversificados y, por tanto, tiene apetito por su
exposicion.

Se establece una politica de reaseguro con el fin de lograr la adecuacién del equilibrio técnico-
financiero, mediante la estabilizacién de resultados técnicos y eliminacion de volatilidades, asi como
reduccion del capital requerido por Solvencia Il y todo ello dentro de la politica de control de riesgos
de la Sociedad.

Santander Vida no esta expuesta al riesgo de longevidad ni al riesgo de revision.

C.3 Riesgo de mercado

El riesgo de mercado hace referencia al posible impacto adverso en la situacion financiera provocado,
directa o indirectamente, por variaciones en el nivel y volatilidad de los precios de mercado de los
activos, pasivos e instrumentos financieros.

El riesgo de mercado representa un 12% del SCR total antes del efecto de la diversificacion,
disminuyendo con respecto al afio anterior un 2%.

A continuacién, se proporciona un analisis de la composicion del riesgo de mercado en Santander
Vida:

Descomposicion del riesgo de
mercado
)

M Tipos de interés
M Renta Variable
Diferencial

Concentracion
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La estrategia de inversion de Santander Vida se basa en mantener los activos hasta el vencimiento
manteniendo una duracion relativamente corta en los activos que minimice el riesgo de tipos de
interés, de diferenciales de crédito (adicionales a los que cubren impago (riesgo de default) y la rebaja
de la calificacion (riesgo de downgrade).

El negocio de Santander Vida esta expuesto a variaciones al alza de los tipos de interés, debido a que
la mayor parte de su negocio son productos de riesgo proyectados a largo plazo. El riesgo de tipo de
interés es el riesgo principal de mercado, y supone un 83% del SCR de mercado.

El perfil del riesgo de mercado ha variado significativamente comparado con el afio anterior, motivado
principalmente por la integracién de Popular Vida y dejar de ser una entidad participada estratégica.

Con respecto al riesgo de concentracion, la exposicién se gestiona en la compafiia a través de las
politicas de inversién. En éstas se fijan limites especificos de exposicidn maxima a cada contraparte.

Santander Vida no tiene exposicion al riesgo de inmuebles ni divisas.

C.4 Riesgo de crédito

El riesgo de crédito hace referencia al posible impacto adverso en la situacion financiera provocado
por variaciones en posicion crediticia de emisores de titulos, contrapartes y cualquier otro deudor al
cual esté expuesta la Sociedad, en la forma de riesgo de impago de la contraparte, riesgo de
diferencial o riesgo de concentracion.

Los riesgos de diferencial y concentracion se han tratado en este informe bajo el punto anterior de
riesgo de mercado.

El riesgo de contraparte esta relacionado con los contratos destinados a mitigar riesgos, como los
contratos de reaseguro, titulizaciéon y derivados, asi como los créditos sobre intermediarios y otros
riesgos de crédito no incluidos en el riesgo de diferencial.

Las cesiones de reaseguro se dirigen hacia reaseguradoras con unos ratings entre AAA y BBB,
garantizando asi los niveles de solvencia, capacidad financiera y de gestién continuada en el negocio
y servicio.

C.5 Riesgo de liquidez

La gestion de la liquidez se realiza por la Sociedad y tiene como objetivo asegurar que hay activos
suficientes para afrontar las demandas de tesoreria no sélo bajo condiciones normales sino también
bajo condiciones extremas.

Por otro lado, es importante destacar que las inversiones financieras corresponden, casi en su
totalidad, a titulos cotizados en mercados organizados, que facilita la toma de decisiones en caso de
gue pudiera producirse alguna situacion de tension de liquidez.

C.5.1 Beneficios esperados incluidos en las primas futuras

Los beneficios esperados incluidos en las primas futuras a 31 de diciembre de 2023 son 459.652 miles
de euros (350.411 miles de euros en 2022).

C.6 Riesgo operacional

El riesgo operacional es el riesgo de pérdida causado por una inadecuacién o fallos en los procesos
internos, personal o sistemas o causado por eventos externos.

37



& Santander Vida

Informe sobre la Situacion Financiera y de Solvencia a 31 de diciembre de 2023

El riesgo operacional representa un 3% del total del SCR antes de los efectos de la diversificacion.
Santander Vida realiza una evaluacién cualitativa y cuantitativa de los riesgos operacionales.

La evaluacién cualitativa del riesgo se centra en el impacto potencial de los riesgos identificados, los
cuales son evaluados en términos de impacto y probabilidad.

La evaluacion de riesgo operacional también incluye aquellos riesgos que no tienen necesariamente
consecuencias financieras directas para la compafiia pero que pueden resultar en un dafio a la
reputacion y a los clientes o en un error en los estados financieros.

Santander Vida evalla cuantitativamente el riesgo operacional de acuerdo con la férmula estandar de
Solvencia Il. Adicionalmente, con el objetivo de entender mejor el riesgo internamente, analiza los
eventos con consecuencias financieras capturadas en la base de datos de pérdidas.

Cada riesgo identificado y evaluado, se somete a una serie de respuestas:

e Aceptar: el riesgo es aceptado, se encuentra dentro de la tolerancia al riesgo.

e Controlar: el riesgo es reducido mejorando los controles y procesos existentes o
introduciendo nuevos controles. La exposicion sobrepasa la tolerancia al riesgo.

e Transferir: el riesgo es transferido a un tercero ajeno, por ejemplo, una entidad cautiva.

e Evitar: las actividades que son el origen del riesgo son terminadas. La exposicién excede
la tolerancia al riesgo y la transferencia de riesgo o el control de riesgo resultan imposibles
0 no estan justificados desde un analisis de beneficio / coste.

Cualquier riesgo que no sea aceptado tendrd un plan de accion que sea realista y especifico con un
responsable y un calendario fijados.

C.7 Otros riesgos materiales

C.7.1 Concentraciones de riesgos

Santander Vida establece en su politica de inversiones unos limites a la concentracion de riesgos en
las siguientes categorias de activos que cubren las provisiones técnicas:

e Inversiones inmobiliarias.

e Efectivo.

e Valores mobiliarios o derechos emitidos por un grupo de empresas.

e Valores mobiliarios o derechos emitidos por una entidad de crédito o aseguradora.
e Valores o derechos mobiliarios no cotizados en mercados regulados.

Estos limites estdn expresados como un porcentaje maximo de las provisiones técnicas que cada
grupo de activo puede cubrir.

No existen actualmente concentraciones de riesgos significativas.

C.7.2 Utilizacion de derivados, reaseguro, técnicas de mitigacion y acciones de
gestion
a Derivados

Dado el tipo de negocio de Santander Vida, enfocado principalmente a vida riesgo, no es habitual el
uso de derivados con finalidad de cobertura. Tampoco se permite en la politica de inversiones la
tenencia de derivados con fines especulativos.

Actualmente no existen operaciones de derivados en el balance de Santander Vida.
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b Reaseguro

Santander Vida tiene contraidos contratos de reaseguro sobre los productos de vida riesgo para cubrir
el riesgo de mortalidad y de invalidez.

Para Santander Vida, el uso del reaseguro es una de las herramientas primordiales a la hora de mitigar
riesgos del negocio asegurador, en tanto que permite modular el grado de diversificacion, apalancarse
en la experiencia del reasegurador, y ajustar el perfil de riesgo al apetito.

Trimestralmente se controla el riesgo de contraparte del reaseguro en base a los limites de rating y
exposicion.

c Otras técnicas de mitigacion y acciones de gestion
Actualmente no se utilizan otras técnicas de mitigacién ni acciones de gestién diferentes a las

mencionadas anteriormente en Santander Vida.

C.7.3 Transacciones con empresas del grupo

A continuacion, se detallan las operaciones efectuadas con partes vinculadas en los ejercicios 2023 y

2022:
Santander Aegon
SELIERY Administracién y Santander
Reaseguros, servicios Aegon Generales,
Compaiiia Santander agrupacion de Espafia, S.A. Seguros y Banco Otras
Aseguradora, Mediacion interés econémico de Seguros y Reaseguros Santander empresas
Gastos e Ingresos 2023 S.A. OBSV, S.A. (A.L.E) Reaseguros S.A. S.A. VHYEGES
Prestaciones y gastos pagados 6.267 6.267
reaseguro aceptado ' ’
Prestaciones y pagos pagados 21.942 21.942
coaseguro
Slnle'stros pagados como beneficiario 10.763 10.763
de pélizas de seguro
7ana§ imputadas reaseguro cedido 128 128
(Colectivo)
Comisiones y rappels Seguro Directo 51.989 51.989
Comisiones 'y rappels reaseguro 16.858 16.858
aceptado
Otros gastos de explotacion 10.090 3.716 1.995 3.828 19.629
Variacion Erowsmn ) matematica 154 154
reaseguro cedido Colectivos
Variacién ~ provision prestaciones 1.720 1.720
reaseguro Aceptado
Variacion Provision matematica
41 41
reaseguro aceptado
Variacién Provision participacion en 1 1
beneficio reaseguro cedido (Colectivos)
Adquisicion 11.520 - 11.520
GASTOS 25.170 51.989 10.090 37.178 12.758 3.828 141.013
Primas imputadas reaseguro aceptado 41.806 41.806
Primas como tomador de pdlizas de 74 74
seguros
Prestaciones y pagos reaseguro cedido 324 324
Variacién Provisién matematica 8.483 8.483
reaseguro aceptado
Comlspnes reaseguro cedido 2 2
(Colectivos)
Primas imputadas coaseguro 42.485 42.485
INGRESOS 50.646 - - 42.485 - 74 - 93.205

(Datos en miles de euros)
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Gastos e Ingresos 2022

Santander
Seguro

Sy

Reaseguros,
Compaiiia
Aseguradora,

S.A.

Santander
Mediacion
OBSV, S.A.

Aegon

Administracién y

servicios
agrupacion

interés econé
(A.LLE)

de
mico

Aegon
Espafia, S.A.
de Seguros y
Reaseguros

Santander
Generales,
Seguros y
Reaseguros

S.A.

Banco
Santander
SA.

Otras
empresas
WULIVEGES

Prestaciones y gastos pagados 6.320 6.320
reaseguro aceptado
Prestaciones 'y pagos pagados 14211 14211
coaseguro
Slnle’stros pagados como beneficiario 7726 7726
de pdlizas de seguro
anas. imputadas reaseguro cedido 677 677
(Colectivo)
Comisiones y rappels Seguro Directo 58.591 58.591
Comisiones 'y rappels reaseguro 29.569 29.569
aceptado
Otros gastos de explotacion 9.599 1.581 376 3.409 14.965
Variacion Erowsmn . matematica 449 449
reaseguro cedido Colectivos
Variacién  provision  prestaciones 3.009 3.009
reaseguro Aceptado
Variacién Provisién matematica 14.631 14.631
reaseguro aceptado
Variacién Provisién participacién en 411 411
beneficio reaseguro cedido (Colectivos)
3.779 131 3.910

Adquisicién
GASTOS 55.066 58.591 9.599 19.571 131 8.102 3.409 154.469

) . 74.142 74.142
Primas imputadas reaseguro aceptado
Prestaciones y pagos reaseguro cedido 1224 1224
Variacién provision prestaciones 116 116
reaseguro cedido (Colectivos)
Comisiones reaseguro cedido (Ahorro y 32 32
Colectivos)
Primas imputadas coaseguro 18.275 18.275
INGRESOS 75.514 - 18.275 - 93.789

(Datos en miles de euros)

C.7.4 Riesgos ASG en Santander Vida

Durante el 2023, Santander Vida ha realizado un analisis de los Riesgos ASG (Ambiental, Social y de
Gobierno), a los que como Entidad se ve expuesta. Esto se ha realizado desde un punto de vista
cuantitativo, desde el punto de vista de los Activos; y cualitativo, desde un punto de vista de la cartera
de suscripcion y del &mbito Social y de Gobierno. Hoy en dia, no se esta analizando el impacto de los
riesgos ASG del lado del Pasivo.

Cabe destacar que este ejercicio de estudio, de los riesgos ASG, se continlla mejorando y que se
encuentra entre las tareas gestionadas por el Departamento de Riesgos.

- Riesgos ASG — Cambio Climatico.
Los riesgos ASG asociados al Cambio Climatico que impactan en la Entidad son los siguientes:
o Riesgos ASG — Cambio Climatico - de transicion & fisicos

En ambos casos, se ha realizado un andlisis desde el punto de vista del activo, del pasivo v,
adicionalmente, se ha modificado la Politica de Inversiones de la Entidad al objeto de tener en cuenta
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el rating de Sostenibilidad de los emisores a la hora de la compra de activos y plan de salida (este
ultimo caso solamente aplicable a los riesgos ambientales — de transicion).

o Riesgos ASG — Cambio Climatico — de transicion & fisicos — Activo

Desde el punto de vista del Activo, el andlisis se ha enfocado en el efecto que dichos escenarios de
cambio climético (tanto en su vertiente de riesgos de transicion, como riesgos fisicos), pudieran tener
en el valor de los activos financieros en cartera. Los resultados de estos escenarios pueden servir
para ajustar la cartera de activos actual y futuros, al objeto de minimizar las perdidas potenciales, que
de producirse estos escenarios, podrian tener en la rentabilidad de la cartera y, por ende, en la
rentabilidad de la Entidad. En este analisis hemos considerado cuatro posibles escenarios climaticos
gue analizan posibles politicas climaticas futuras, intervenciones y consecuencias de la no mitigacién
del cambio climatico, por parte de los paises. Los escenarios seleccionados no pueden cubrir todos
los resultados posibles y no son mutuamente excluyentes. Adicionalmente, no existe la posibilidad de
asignar una probabilidad de acaecimiento a cada uno de los escenarios. El objetivo de la definicién
de los escenarios es identificar los puntos débiles del portafolio de activos de la Entidad, y ayudar en
el proceso de decision para mitigar el riesgo de cambio climético.

Se profundiza en el calculo de escenarios, sus resultados en el informe de riesgos y en el Informe de
Cambio Climético.

o Riesgos ASG — Cambio Climatico — de transicion & fisicos — Pasivo

Durante el 2023, se ha continuado con el analisis realizado el afio anterior, por lo que hemos
considerado que, en la actualidad, no podemos obtener datos con la granularidad suficiente como
para extraer un resultado consistente. No obstante, durante el 2024 se volverd a realizar este andlisis
por parte del Departamento de riesgos.

- Riesgos ASG - Social.

En cuanto a los riesgos ASG Sociales, se ha realizado un ejercicio de andlisis de la exposicién real a
los mismos. Tras este estudio, se ha concluido que Santander Vida si estd expuesta a los Riesgos
ASG sociales.

- Riesgos ASG — de Gobierno.

Igualmente, se ha considerado que Santander Vida se encuentra expuesta a determinados riesgos
ASG de gobierno.

C.7.5 Riesgos emergentes

Los riesgos emergentes se definen como: riesgos cambiantes o de nueva aparicién que son dificiles
de cuantificar (horizonte temporal a largo plazo). La capacidad de generacion de pérdidas de estos
riesgos emergentes es dificil de estimar, pero pueden tener un impacto considerable en el negocio
asegurador, si se producen.

La evaluacion de riesgos emergentes persigue identificar a tiempo los riesgos mas importantes y de
manera continuada, y asi poder limitar el impacto de estos. Estos riesgos se revisan en profundidad
una vez al afio, y se monitorizan durante el resto del afio en los Comités de Riesgos.

Para este ejercicio hemos utilizado el Informe que publica Swiss RE con caracter anual. Esta
publicacién llamada SONAR? , identifica las tendencias mundiales en riesgos emergentes basadas en

2 SONAR: es una publicacién anual de Swiss RE, donde se identifican los riesgos emergentes mas importantes que pueden
impactar en el sector asegurador a nivel mundial. Edicién junio 2023.
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las opiniones de personas que trabajan en el sector asegurador: suscriptores, directores de empresas
de seguros, gestores de clientes y expertos en finanzas y riesgos, entre otros.

Estos riesgos han sido categorizados en funcién del impacto estimado, el horizonte temporal y las
lineas de negocio que pueden resultar impactadas.

En el marco de riesgos actual y futuro, identifican una serie de tendencias macro que pueden afectar
de manera directa al sector asegurador en el medio y largo plazo (en los préximos 5-10 afios). Las
tendencias se agrupan en temas demograficos y sociales, politicos y econémicos, tecnolédgicos y
competitivos comerciales.

Macrotendencias globales

KCambios demograficos X *Fragilidad macroecondmica \\
*Creciente clase media en mercados de #|nestabilidad geopolitica y econdmica
alto creciento *Globalizacion
*Longevidad e innovacién médica *Necesidades de financiacién de
*Prevalencia de problemas de salud intraestructuras
mental * Aumento de las tasas de interes y riesgo de
* Futuro del trabajo y brechas de talento inflacior, persistente

* Aumento de desigualdad social

Entorno Social Entorno Politico

4 3 A
Entorno Natural y Entorno
* Riesgos fisicos del cambio c'imatico Tecnolégico Competitivo
*Transicion a una economia baja en
carhono ® Aumente de alternativas a proveedores de
*Impacto de la IA reaseguro
* Expansion del riesgo digital y * Acuerdos estratégicos
ciberriresgos #Entidades regionales globalizandose
*Datos como un activo * Aumento de la interaccién digital del cliente
*Tecnologias digitales innovadoras *Entorno cada vez mds litigioso
\;Prod uctos y procesos digitales IZ *Creciente importancia de los riesgos ASG /

Fuente: Swiss RE, SONAR 2023

Estas macrotendencias tienen un impacto significativo en la evolucién de los riesgos emergentes y en
el informe SONAR destacan dos nuevos riesgos emergentes evaluados con un impacto
significativo:
- Mercados exclusivos en el ambito reasegurador: cuando la geopolitica polariza los negocios.
- La Inteligencia Atrtificial: vulnerabilidades sistémicas de una tecnologia en auge.

Cabe mencionar que los riesgos emergentes son relevantes cuando tienen una probabilidad de
ocurrencia alta, pero también si tienen probabilidad baja pero un impacto asociado alto. Por su
naturaleza, en principio, es dificil determinar o categorizar la probabilidad y el impacto que un riesgo
emergente ocurra.

Entender el marco futuro de riesgos es fundamental en la busqueda y toma de decisiones para mitigar
los posibles riesgos emergentes que puedan afectar a la Entidad.
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C.8 Otrainformacion relevante

C.8.1 Test de estrés y de escenarios

Al realizar la planificacion a medio plazo, Santander Vida proyecta los principales indicadores
financieros, de capital y riesgo de la empresa, reflejando el resultado de la implementacion de la
estrategia de negocio. Estas métricas son proyectadas para un escenario base y adicionalmente son
sometidas a distintas pruebas de estrés basadas en una serie de escenarios posibles. El resultado de
los distintos escenarios es comparado contra las declaraciones de tolerancia al riesgo.

Anualmente se testea la capitalizacion de la compafiia, en términos de capital regulatorio, en el
horizonte del plan de negocio bajo escenarios especificos, como, por ejemplo, bajo un escenario de
depresion, hiperinflaciéon tipos bajos de interés, de ampliaciones del spread del bono del gobierno
espafiol, reputacional, etc. Estos escenarios sirven para comprobar la continuidad de la compafiia
bajo circunstancias de estrés que son relevantes dado el perfil de riesgos de la misma.
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Seccion D: Valoracion bajo Solvencia ll

D.1 Activos

D.1.1 Valor de los activos bajo la normativa de Solvencia ll

El siguiente cuadro muestra el valor de los activos del balance de Solvencia Il a 31 de diciembre de
2023 y 2022 (miles de euros):

Activos 31.12.2023 31.12.2022

Inmovilizado Intangible - -
Activos por impuesto diferido 60.712 62.208
Inmovilizado material para uso propio - -
Inversiones (distintas de los activos que se posean para contratos "index-

linked" y "unit-linked") 367.931 352.241
Préstamos con y sin garantia hipotecaria - -
Activos poseidos para contratos "index-linked" y "unit-linked" - -
Importes recuperables del reaseguro 16.132 17.642
Créditos por operaciones de seguro directo y coaseguro 28.514 1.298
Créditos por operaciones de reaseguro 5.807 11.984
Otros créditos 83 245
Efectivo y equivalente a efectivo 17.986 22.362
Otros activos, no consignados en otras partidas - -
Total 497.165 467.980

e Inversiones distintas de los activos que se posean para contratos de index-linked y unit-

linked

Esta partida se compone de valores de renta fija corporativa y de gobierno emitida en euros valorados
a valor de mercado. Se incluye un bono por valor de 3.583 miles de euros (3.342 a 31 de diciembre
de 2022) para el que no existe un valor de mercado directamente observable. En estos casos, se ha
solicitado la cotizacién a un experto independiente que lo ha valorado mediante el calculo del valor
presente de los flujos futuros pendientes de recibir del bono descontados a la curva de la moneda
correspondiente mas un spread calculado teniendo en cuenta el emisor del instrumento, la calidad del
tipo de emisién (seniority) y el plazo de cada uno de los flujos. Santander Vida realiza una revision
sobre el valor que proporciona el experto independiente asegurando que el mismo es consistente con
la valoracién anterior recibida.

A cierre del ejercicio 2022 en la cartera de inversiones de la Sociedad el Unico bono para el que no
exista un valor de mercado directamente observable era el mismo que a cierre del ejercicio 2023.

e Créditos por operaciones de seguro directo y coaseguro

Se trata de créditos procedentes de tomadores de seguros valorados por el importe nominal pendiente
de cobro registrdndose, en su caso, las oportunas correcciones valorativas para los créditos de cobro
dudoso.

e Créditos por operaciones de reaseguro
Se compone de los saldos a cobrar de los reaseguradores como consecuencia de las operaciones de

cuenta corriente realizadas con los mismos y valorados por el importe nominal pendiente de cobro
registrandose, en su caso, las oportunas correcciones valorativas para los créditos de cobro dudoso.
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o Efectivo y equivalente a efectivo

Esta partida corresponde en su totalidad al saldo de las cuentas corrientes mantenidas por la Sociedad
con entidades del Grupo Santander. Esta partida esta valorada a valor de mercado que es el valor
nominal.

e Importes recuperables del reaseguro

Esta partida se ha calculado siguiendo un enfoque metodolégico y unas hipoétesis consistentes con el
calculo de las provisiones técnicas. En la valoracion de los importes recuperables del reaseguro no se
ha considerado el riesgo de incumplimiento de la contraparte por considerarse de poca relevancia.
Mas detalle de esta partida se incluye bajo el parrafo D.2.10 de este informe. Todos los activos se han
valorado siguiendo el articulo 68 de la LOSSEAR.

Adicionalmente, la Sociedad ha seguido la jerarquia establecida en el articulo 10 del Reglamento
Delegado.

D.1.2 Diferencias relevantes entre la valoracion a efectos de Solvencia ll y a efectos
de los estados financieros

Las clases de activo que se describen en este apartado corresponden a la estructura del balance a
efecto de Solvencia Il. Los siguientes cuadros muestran, para cada categoria de activo, la valoracién
segun los criterios marcados por la normativa de Solvencia Il y el valor comparativo de dicho activo
en los estados financieros locales de la Sociedad, calculado segun la normativa contable vigente, a
fecha 31 de diciembre de 2023 y 2022 (miles de euros).

A efectos de su mejor comprension debemos destacar que el modelo de balance presentado se ajusta
al de Solvencia I, por lo que ha sido necesario realizar reclasificaciones en los datos incluidos en la
columna de “Balance Contable”, al presentar ambos modelos estructuras diferentes. Como
consecuencia de este hecho se producen diferencias de reclasificacion, en algunos epigrafes, entre
los datos incluidos en las cuentas anuales y los incluidos en la columna de “Balance Contable”,
detallados mas abajo.

Diferencias de

Balance de Balance

Activos a 31 de diciembre 2023 Solvencia Il Contable valoracién
a) | Inmovilizado Intangible - 439.516 (439.516)
b) | Activos por impuesto diferido 60.712 11.444 49.268

Inmovilizado material para uso propio - - -

¢) | Inversiones (distintas de los activos que se posean para
contratos "index-linked" y "unit-linked") 367.931 367.702 229

Préstamos con y sin garantia hipotecaria - - -

Activos poseidos para contratos "index-linked" y "unit-

linked" - - -
d) | Importes recuperables del reaseguro 16.132 19.279 (3.147)
e) | Créditos por operaciones de seguro directo y coaseguro 28.514 81.259 (52.745)
Créditos por operaciones de reaseguro 5.807 5.807 -
Otros créditos 83 83 -
Efectivo y equivalente a efectivo 17.986 17.986 -
f) | Otros activos, no consignados en otras partidas - 48.061 (48.061)
Total 497.165 991.137 (493.972)
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Activos a 31 de diciembre 2022

Balance de
Solvencia Il

Balance
Contable

Diferencias de
valoracion

a) | Inmovilizado Intangible - 472.515 (472.515)
b) | Activos por impuesto diferido 62.208 15.854 46.354
Inmovilizado material para uso propio - - -
¢) | Inversiones (distintas de los activos que se posean para
contratos "index-linked" y "unit-linked") 352.241 352.263 (22)
Préstamos con y sin garantia hipotecaria - - -
Activos poseidos para contratos "index-linked" y "unit-
linked" - - -
d) | Importes recuperables del reaseguro 17.642 20.273 (2.631)
e) | Créditos por operaciones de seguro directo y coaseguro 1.298 48.909 (47.611)
Créditos por operaciones de reaseguro 11.984 11.984 -
Otros créditos 245 245 -
Efectivo y equivalente a efectivo 22.362 22.362 -
f) | Otros activos, no consignados en otras partidas - 47.268 (47.268)
Total 467.980 991.673 (523.693)

Las principales diferencias entre la valoracién a efectos de Solvencia Il y a efectos
financieros son las siguientes:

de los estados

a)

b)

c)

d)

Inmovilizado intangible: El Plan Contable de Entidades Aseguradoras (“PCEA”) permite el
registro de activos intangibles, siempre que se cumplan las condiciones establecidas en dicha
normativa para su registro, de acuerdo con el apartado 2 del articulo 12 del Reglamento
Delegado.

Activos por impuesto diferido: De acuerdo con la normativa de Solvencia Il se reconoceny
valoran los impuestos diferidos correspondientes a todos los activos y pasivos que a su vez
se reconozcan a efectos fiscales o de Solvencia. Estos impuestos diferidos se valoran
basandose en la diferencia entre los valores asignados a los activos y pasivos reconocidos y
valorados conforme a Solvencia Il y los valores asignados a los mismos segln se reconozcan
y valoren a efectos fiscales.

Importes recuperables del reaseguro: El balance de Solvencia Il incluye en el activo el
célculo de las cantidades a recuperar de los contratos de reaseguro cedido, que se calculan
mediante la proyeccion de los flujos de caja de pagos y cobros de los reaseguradores para el
calculo de la mejor estimacion de las provisiones técnicas. Esta mejor estimacion se ajusta
de acuerdo a la regulacién por riesgo de contraparte, en base a la probabilidad de default y
pérdida en caso de impago del reasegurador.

Inversiones (distintas de los activos que se posean para contratos "index-linked" y
"unit-linked"): se realiza el reconocimiento a valor de mercado de los activos bajo este
epigrafe:

o Participaciones en entidades no cotizadas: El Plan Contable de Entidades
Aseguradoras establece que estos activos se valoraran a coste, siempre que se
cumplan los requisitos establecidos en la citada normativa. Bajo Solvencia Il, todos
los activos son valorados a valor razonable, por lo que es necesario realizar un ajuste
a estos efectos, para valorar a mercado los activos mencionados. Este ajuste se
realiza contra fondos propios, sin considerar el efecto impositivo.
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e) Créditos por operaciones de seguro directo y coaseguro: Bajo Solvencia Il los recibos
pendientes de emitir, incluidos como cuentas a cobrar bajo normativa PCEA, han de ser
eliminados, por lo que se realiza un ajuste para cumplir con la normativa de Solvencia Il.

f) Otros activos, no consignados en otras partidas: Bajo Solvencia Il las comisiones
anticipadas asi como la comisién no consumida han de ser eliminados, por lo que se realiza
un ajuste para cumplir con la normativa de Solvencia .

D.2 Provisiones técnicas

D.2.1 Resultado de las provisiones técnicas

El valor de las provisiones técnicas bajo Solvencia Il se corresponde con el importe que la Sociedad
tendria que pagar si transfiriera de manera inmediata todas sus obligaciones y derechos contractuales
a otra entidad.

Las provisiones técnicas se componen de dos partes:

a) la mejor estimacion (“BEL”), que se corresponde con la media de los flujos de caja futuros
ponderada por su probabilidad, teniendo en cuenta el valor temporal del dinero (valor actual
esperado de los flujos de caja futuros) mediante la aplicaciéon de la pertinente estructura
temporal de tipos de interés sin riesgo; y

b) el margen de riesgo, que considera el valor presente del coste de mantener un nivel de SCR
no diversificable, de forma tal que se garantice que el valor de las provisiones técnicas sea
equivalente al importe que las empresas de seguros y de reaseguros previsiblemente
necesitarian para poder asumir y cumplir las obligaciones de seguro y reaseguro.

El siguiente cuadro muestra un desglose de las provisiones técnicas a cierre de 2023 por la linea de
negocio, comparado con el cierre de 2022. Son datos brutos de reaseguro y en miles de euros:

31/12/2023 31/12/2022
Margen de Provision Margen de Provision
riesgo técnica riesgo técnica
Otros seguros
de vida (232.496) 93.297 (139.199) (137.785) 80.191 (57.594)
Salud NSLT (12.934) 1.456 (11.478) 1.113 392 1.505
Total (245.430) 94.753 (150.677) (136.672) 80.583 (56.089)

La provision técnica tiene un signo negativo debido a los productos de vida riesgo a prima anual
renovable (TAR), en los que, en la proyeccién de flujos de caja, las primas proyectadas exceden a los
flujos de siniestros y gastos, siendo el valor negativo un reflejo de los margenes de beneficio
esperados futuros de estos productos.

Las provisiones técnicas bajo Solvencia Il varian en el tiempo por diferentes causas, entre las que
destacan la emisién de nuevas pdlizas, vencimientos y caidas de pélizas existentes, la actualizacion
de hipotesis de valoracion econdmicas y no econémicas y, eventualmente, cambios en los modelos
de valoracion. Durante el afio 2023, las provisiones técnicas de vida han aumentado de forma
considerable debido al nuevo negocio emitido durante el periodo, asi como la actualizacion de la
hipétesis de siniestralidad y caidas a la baja. En el caso de salud, incrementa la provision,
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consecuencia de la propia evolucién del negocio existente y la emision del nuevo negocio, mayor que
en ejercicios anteriores.

D.2.2 Descripciéon de la metodologia de calculo

La mejor estimacién del pasivo (BEL) se calcula mediante modelos de proyeccion de flujos de caja
(primas, siniestros, rescates, gastos, etc.) desarrollados en un software de proyeccion.

Los pasivos se estiman de forma determinista, debido a que no es necesario un célculo estocéastico
en los productos de vida riesgo.

El calculo se ejecuta pdliza a poliza. Los resultados son agrupados en grupos homogéneos de riesgo,
en linea con las hipotesis realistas establecidas.

El calculo se ha realizado para la totalidad de la cartera en vigor a cierre de 2023 exceptuando lo
siguiente, para lo que se ha asumido un valor del BEL igual a cero:

o Para los productos de vida riesgo con dos cabezas, los cuales representan menos de un 2%
del total de las primas de los productos de riesgo vinculado, se ha realizado el calculo con una
sola cabeza.

La proyeccion del SCR no diversificable, necesaria para calcular el margen de riesgo, se realiza de
acuerdo con la siguiente metodologia:

e Se proyecta el SCR para los riesgos de suscripcion de vida de forma explicita a través de un
recélculo completo de capitales futuros (es decir, sin aproximaciones). Sin embargo, el método
utiliza una simplificaciéon en el calculo de la participacion en beneficios de los contratos de
reaseguro.

e El SCR por riesgo operacional se estima a futuro como un porcentaje del total de SCR’s
futuros.

D.2.3 Descripcion de las principales hipétesis utilizadas

a Hipotesis no econémicas

Las hip6tesis no econémicas mas relevantes por producto son las siguientes:

Productos Hipodtesis mas relevantes

Vida riesgo caidas, mortalidad, invalidez
Salud siniestralidad

Las hipotesis no econdémicas se calculan en base a un analisis de experiencia y a la aplicacion del
juicio experto. Se revisan y actualizan anualmente siguiendo unos estandares de metodologia
definidos. Trimestralmente, las hip6tesis se comparan con la experiencia actual de la entidad.

e Hipdtesis de caidas

Se realiza un analisis de experiencia segmentando por afio calendario (afio natural) y afio pdliza (cada
afio partiendo de la emision de la péliza), tipo de producto y frecuencia de primas.

Esta hipétesis tiene un impacto significativo en la entidad dada la rentabilidad de negocio de vida
riesgo con primas anuales renovables (TAR); a mayor tasa de caidas, se obtendr4 una menor
rentabilidad futura y las provisiones seran menos negativas.

e Hipétesis de mortalidad

Hasta el momento, se ha realizado un analisis de experiencia segmentando por afio calendario, afio
poliza y tipo de producto.
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El resultado de la hipdtesis de mortalidad obtenido en base a la experiencia se expresaba como
porcentaje de tablas de mortalidad cominmente utilizadas en el mercado espafiol (PASEMF).

Con fecha 28 de diciembre de 2020 se ha publicado en el BOE la Resolucion de 17 de diciembre de
2020, de la Direccion General de Seguros y Fondos de Pensiones, relativa a las tablas de mortalidad
y supervivencia a utilizar por las entidades aseguradoras y reaseguradoras, y por la que se aprueba
la guia técnica relativa a los criterios de supervision en relacién con las tablas biométricas, y sobre
determinadas recomendaciones para fomentar la elaboracion de estadisticas biométricas sectoriales.
Posteriormente, con fecha 2 de junio de 2021, la Direccion General de Seguros y Fondos de
Pensiones ha publicado la Resolucion por la que se formaliza la entrada en vigor de la Resolucion
anterior, declarando como admisibles las tablas biométricas publicadas a efectos del célculo de
provisiones técnicas contables. La revision de las tablas biométricas tiene por objeto garantizar la
suficiencia de las provisiones técnicas que acumulan las entidades aseguradoras para hacer frente a
sus obligaciones.

Siguiendo la recomendacion de la primera nota, dichas tablas biométricas fueron empleadas por
primera vez a fecha 2020 de acuerdo con la regulacién establecida, siendo estas menos
conservadoras que las aplicadas hasta el momento en base a la experiencia propia de la Entidad y en
el comportamiento histdrico de cinco afios para cada grupo homogéneo de producto. No obstante, la
incertidumbre que pudiera existir sobre las hipotesis aplicadas quedaria recogida en el margen de
riesgo incluido en las provisiones técnicas de Solvencia Il.

Para las coberturas adicionales de muerte por accidente y muerte por accidente de tréfico, la
experiencia y el volumen de datos de la entidad no son suficientes para obtener resultados robustos,
por lo que la hipotesis utilizada en el calculo de las provisiones se deriva partiendo de tarifas del
reasegurador.

Esta hipétesis también tiene un impacto significativo en las provisiones técnicas del negocio de vida
riesgo.

e Hipotesis de invalidez

Se realiza un andlisis de experiencia segmentando por afio calendario y afio péliza.

El resultado de la hipétesis de incapacidad obtenido en base a la experiencia se expresa como
porcentaje de tablas de incapacidad o mortalidad cominmente utilizadas en el mercado espafiol
(Munchener o PEAIMF).

Para las coberturas adicionales de incapacidad por accidente e incapacidad por accidente de tréafico,
la experienciay el volumen de datos de la entidad no son suficientes para obtener resultados robustos,
por lo que la hipotesis utilizada en el céalculo de las provisiones se deriva partiendo de tarifas del
reasegurador.

Esta hip6tesis tiene un impacto similar al de la hip6tesis de mortalidad, pero con menor relevancia.

e Hipoétesis de gastos

Para derivar la hipétesis de gastos unitarios, se consideran todos los gastos operativos de la entidad
para los proximos tres afios definidos en el proceso presupuestario. Los gastos se asignan a los
productos en proporcién al nimero medio de pdlizas en vigor previstas expuestas cada afio
calendario. Dichas pélizas en vigor previstas para los proximos tres afios incluyen el nuevo negocio
estimado en el plan de negocio para esos afios. Los gastos operativos mas alla del periodo
presupuestario (a partir de afio 4) parten del Ultimo afio presupuestado y crecen con una hipétesis de
inflacion.

49



& Santander Vida

Informe sobre la Situacion Financiera y de Solvencia a 31 de diciembre de 2023

b Hipbtesis econdmicas

La hipétesis econémica mas relevante para el calculo de las provisiones técnicas es la curva de tipos
de referencia.

La curva de referencia utilizada es la proporcionada por el European Insurance and Occupational
Pensions Authority (EIOPA) a 31 de diciembre de 2023.

D.2.4 Datos utilizados en el calculo de las provisiones

A lo largo del proceso de célculo de las provisiones técnicas de Solvencia Il se utilizan diferentes tipos
y fuentes de informacién. Los principales tipos de datos y su uso se detallan a continuacion:

e Calculo de Provisiones Técnicas:
o Se parte de bases de datos de pdlizas, las cuales contienen la informacién

necesaria sobre contratos y clientes de la cartera en vigor para el célculo de la
mejor estimacién de las provisiones técnicas.

e Analisis de experiencia y establecimiento de las hipétesis utilizadas:
o Se parte de bases de datos de pdlizas que contienen datos histéricos sobre

decrementos de pdlizas (caidas, vencimientos, siniestros, etc.).

o Se utilizan bases de datos de siniestros, utilizadas para estudios de siniestralidad
por causa.

o Se utilizan datos de origen contable como fuente de informacion sobre
experiencia pasada (ej.: ratios de siniestralidad) a diferentes niveles de
agregacion (por ejemplo, por tipo de producto).

e Validaciones:
o Se utilizan cuentas contables estatutarias con datos de primas, siniestros, gastos,

comisiones, provisiones técnicas, etc. a diferentes niveles de agregacion,
utilizadas para validacién de los volumenes de las bases de datos.

D.2.5 Incertidumbres y juicios relevantes en el calculo de las provisiones técnicas

Una de las principales fuentes de incertidumbre asociada al calculo de provisiones técnicas es la
relativa a las hipotesis de valoracién, en las cuales suele requerirse el juicio experto sobre cémo la
experiencia futura podria diferir de la pasada. Mediante la realizacion de sensibilidades sobre las
hipotesis clave se analiza cudl es el impacto de las mismas en las provisiones técnicas.

El margen de riesgo representa el coste de mantener un determinado nivel de incertidumbre de las
hipétesis de valoracién de las provisiones técnicas, y forma parte de las mismas junto con la mejor
estimacion o BEL.

D.2.6 Diferencias relevantes entre la valoracion a efectos de Solvencia ll y a efectos
de los estados financieros

A continuacion, mostramos las diferencias en las provisiones técnicas entre la valoracion para
Solvencia Il y la valoracién para los estados financieros (miles de euros):
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Ejercicio 2023:

Provisiones

Margen de
riesgo

Provisién

Estados

técnicas

técnica Sl

financieros

Diferencia

\(/)iggs seguros de (232.496) 93.297 (139.199) 423.584 (562.783)
salud (12.934) 1.456 (11.478) 7.258 (18.736)
Total (245.4310 94.753 (150.677) 430.842 (581.519)

Ejercicio 2022:

Provisiones Margen de Provision Estados
técnicas riesgo técnica Sl financieros Diferencia
f/)iggs seguros de (137.785) 80.191 (57.594) 445.068 (502.662)
Salud 1.113 392 1.505 3.733 (2.228)
Total (136.672) 80.853 (56.089) 448.801 (504.890)

Las principales diferencias provienen de los siguientes factores:

e Para el célculo de las provisiones bajo Solvencia Il se utilizan hip6tesis realistas mientras
gue en el calculo bajo los estados financieros las hipoétesis incluyen margenes de
prudencia para posibles desviaciones.

e Elcélculo del Solvencia Il incluye el margen de riesgo, el cual no se incluye en los estados
financieros.

En concreto, en los productos de vida riesgo a prima anual renovable (TAR) se dota en los estados
financieros la provision para primas no consumidas (PPNC), la cual comprende la parte de prima
destinada al cumplimiento de obligaciones futuras no extinguidas a cierre de 2023. En cambio, el
balance bajo la normativa de Solvencia Il incluye el BEL mas el margen de riesgo, siendo el BEL
calculado como el descuento de los flujos de obligaciones menos primas asumiendo hipoétesis realistas
y futuras renovaciones esperadas. En estos productos, la provision técnica exhibe un signo negativo
debido a que, en la proyecciéon de flujos de caja, las primas proyectadas exceden a los flujos de
siniestros y gastos, siendo el valor negativo un reflejo de los margenes de beneficio esperados futuros
de estos productos.

D.2.7 Ajuste por casamiento

No se ha utilizado ajuste por casamiento en el calculo de las provisiones técnicas.

D.2.8 Ajuste por volatilidad

No se ha utilizado ajuste por volatilidad en el célculo de las provisiones técnicas.

D.2.9 Medida transitoria de tipos de interés y de provisiones técnicas

No se han utilizado medidas transitorias en el célculo de las provisiones técnicas.

D.2.10 Recuperables de los contratos de reaseguro y SPVs

Santander Vida tiene contratos de reaseguro suscritos con varios reaseguradores para los productos
de vida riesgo.
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La estimacion de los importes recuperables del reaseguro se realiza utilizando los mismos modelos
de célculo de provisiones técnicas. De esta forma, los modelos y metodologias aplicadas son
consistentes con las provisiones brutas de seguro directo.

Las coberturas de los contratos de reaseguro se proyectan para todo el run-off de la cartera existente,
asumiendo que las condiciones contractuales actuales se mantienen. Como excepcion, cuando las
condiciones actuales den como resultado un coste de reaseguro minimo o incluso un beneficio para
la entidad, los flujos de caja futuros de reaseguro son ajustados para considerar un coste futuro de
reaseguro razonable.

Debido a la baja materialidad, se ha asumido que el ajuste por riesgo de incumplimiento de la
contraparte de reaseguro es igual a cero.

El siguiente cuadro muestra una comparativa de las provisiones técnicas brutas y netas de reaseguro
a cierre de 2023, comparadas con las provisiones técnicas a cierre de 2022 (miles de euros):

31/12/2023 31/12/2022
Grupo

homogéneo de riesgo Brutas de Netas de reaseguro Brutas de Netas de
reaseguro reaseguro reaseguro

Otros seguros de vida (139.199) (155.331) (57.594) (75.581)

Total Provisiones

Técnicas (139.199) (155.331) (57.594) (75.581)

No existen contratos de SPVs en la Sociedad.

D.2.11 Cambios relevantes en las hipotesis asumidas en el calculo de las provisiones
técnicas con respecto al periodo anterior

Se han actualizado las hipétesis no econémicas, con un impacto material en las hipotesis de

siniestralidad y caidas, especialmente para la cartera anual renovable.

D.2.12 Se han actualizado las hipétesis no econdmicas, con un impacto material en
las hipotesis de siniestralidad y caidas, especialmente para la cartera anual
renovable. Utilizacion de simplificaciones en el célculo de las provisiones
técnicas

La principal simplificacion utilizada en el calculo del margen de riesgo y descritas en el epigrafe D.2.2
es relativa a la estimacion del SCR de riesgo operacional a través de un portador o driver en lugar de
calcularlo explicitamente cada afio futuro.

D.3 Otros pasivos

D.3.1 Valoracion de otros pasivos bajo Solvencial ll

El siguiente cuadro muestra el valor de los otros pasivos del balance de Solvencia Il a 31 de diciembre
de 2023 y 2022 (miles de euros):
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Otros pasivos 31.12.2023 31.12.2022
Otras Provisiones no técnicas 200 183
Pasivos por impuestos diferidos 150.067 129.713
Deudas por operaciones de reaseguro 5 142
Otras deudas y partidas a pagar 105.337 102.144
Deudas por operaciones de seguro y coaseguro 3.204 2.907
Depésitos recibidos por reaseguro cedido 2.104 2.303
Total 261.007 237.392

e Otras provisiones no técnicas

Los conceptos mas significativos recogidos en este epigrafe se corresponden con la provision para
incentivos.

e Cuentas a pagar de reaseguro

Se compone de los saldos a pagar a los reaseguradores como consecuencia de las operaciones de
cuenta corriente realizadas con los mismos y valorados por el importe nhominal pendiente de pago.

e Cuentas a pagar (comerciales, no de seguros)
Se trata de deudas principalmente de deudas con Administraciones publicas asi como deudas con
proveedores de servicios.

e Cuentas a pagar de seguros

Se trata de deudas por comisiones pendientes de pago por actividades de mediacion.

e Depésitos reaseguro

Se trata de Depésitos recibidos por el reaseguro cedido.

D.3.2 Diferencias relevantes entre la valoracion a efectos de Solvencia ll y a efectos
de los estados financieros

Los siguientes cuadros muestran la valoracion de los otros pasivos a efectos de Solvencia Il, asi como
las explicaciones cualitativas de las principales diferencias de valoracion de los mismos entre los
criterios de Solvencia Il y los empleados para la elaboracién de las cuentas anuales (columna “Balance
contable”) a 31 de diciembre 2023 y 2022 (miles de euros).

A efectos de su mejor comprension debemos destacar que el modelo de balance presentado se ajusta
al de Solvencia I, por lo que ha sido necesario realizar reclasificaciones en los datos incluidos en la
columna “Balance Contable”, al presentar ambos modelos estructuras diferentes. Como
consecuencia, se producen diferencias de reclasificacion en algunos epigrafes, entre los datos
incluidos en las cuentas anuales y los incluidos en la columna “Balance Contable”, detallados mas
abajo.
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Otros pasivos 31 de diciembre 2023

Balance de
Solvencia ll

Balance
contable

Diferencias
de
valoracion

Otras Provisiones no técnicas 290 290 -
a) | Pasivos por impuestos diferidos 150.067 70.243 79.824
Deudas por operaciones de reaseguro 5 5 -
Otras deudas y partidas a pagar 105.337 105.337 -
b) [ Deudas por operaciones de seguro y coaseguro 3.204 10.575 (7.371)
Depositos recibidos por reaseguro cedido 2.104 2.104 -
Total 261.007 188.554 72.453

Otros pasivos 31 de diciembre 2022 SBS\'I\? QrSCGi : Iel E(?r:?gl;:lz Dligli?;lc?gnde

Otras Provisiones no técnicas 183 183 -

a) | Pasivos por impuestos diferidos 129.713 76.411 53.302
Deudas por operaciones de reaseguro 142 142 -
Otras deudas y partidas a pagar 102.144 102.144 -

b) | Deudas por operaciones de seguro y coaseguro 2.907 2.303 (8.948)
Depdsitos recibidos por reaseguro cedido 2.303 2.303 -
Total 237.392 193.038 44.354

Las principales diferencias provienen de los siguientes factores:

a) Pasivos por impuestos diferidos: las diferencias en valoracion entre Solvencia Il y los
estados financieros (basicamente el hecho de reflejar las partidas a valor de mercado y, por
tanto, incluir las plusvalias latentes, asi como por el impacto de la valoracién bajo Solvencia
Il de las provisiones técnicas de la Sociedad) implica reconocer pasivos por impuestos
diferidos adicionales a los considerados en el balance de los estados financieros, derivados
de los ajustes para adaptar las cifras de los estados financieros a la normativa de Solvencia
Il.

b) Deudas por operaciones de seguro y coaseguro: Bajo Solvencia Il, los recibos pendientes
de emitir, incluidos como cuentas a cobrar bajo normativa PCEA, han de ser eliminados. Por
lo tanto, se tienen que eliminar también las comisiones asociadas a los recibos pendientes de
emitir, contabilizados en el pasivo, para cumplir con la hormativa de Solvencia Il.

D.4 Meétodos alternativos de valoracion

No se han utilizado métodos alternativos de valoracion.

D.5 Otrainformacién

No existe informacién adicional relevante.
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Seccion E: Gestion del capital

E.1 Fondos propios

E.1.1 Objetivos, politicas y procedimientos para gestionar el capital

La Sociedad tiene como objetivo preservar en todo momento la suficiente flexibilidad financiera como
para mantener la solvencia bajo circunstancias normales, adversas y extremas. Sin perjuicio de lo
anterior, promueve la utilizacion eficiente del capital, retornando a los accionistas cualquier exceso de
capital por encima del nivel de seguridad.

La Sociedad tiene establecidos unos niveles (nivel de seguridad, objetivo y minimo) sobre los que se
clasifica la situacién de capital en la misma. Bajo condiciones normales la Sociedad debe mantener
una capitalizacion entre su nivel objetivo y el nivel de seguridad. Bajo condiciones extremas la
Sociedad debe permanecer capitalizada por encima de su nivel minimo.

Asimismo, para cada una de las categorias de riesgo se fijan limites cuantitativos de consumo de
capital. Dichos limites se fijan en funcién de la preferencia por el riesgo, de la capacidad financiera de
la Sociedad y de sus planes de negocio.

El horizonte temporal del plan de negocio es de tres afos.

E.1.2 Composicion de los fondos propios

La Sociedad ha clasificado sus fondos propios atendiendo a los articulos 69 y 72 del Reglamento
Delegado. No posee ninguin elemento que pueda ser clasificado dentro de los fondos propios
complementarios siguiendo lo estipulado en el articulo 89 de la Directiva de Solvencia .

Los fondos propios basicos de Santander Vida al principio y al final del ejercicio son los siguientes:

Fondos Propios ‘ 31.12.2023  31.12.2022

Capital social ordinario 13.372 13.372
Prima de emision 278.004 278.004
Reserva de reconciliacion 68.519 (23.000)
Total Fondos Propios basicos 359.895 268.376

Deducciones

Deducciones - -

Fondos propios béasicos después de ajustes

Fondos propios basicos después de ajustes 359.895 268.376

Ninguno de los elementos que componen los fondos propios ha requerido la aprobacién del
supervisor, segun lo establecido en la normativa vigente.

Capital social

Al 31 de diciembre de 2023 y 31 de diciembre de 2022, el capital social de la Sociedad esta
representada por 13.317.810 acciones nominativas, de 1 euro de valor nominal cada una, totalmente
suscritas y desembolsadas, con los mismos derechos econdmicos y politicos. No existen restricciones
a la transmisibilidad de las mismas.
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Los accionistas de la Sociedad a 31 de diciembre de 2023 y 31 de diciembre 2022 son los siguientes:

NUmero de |Porcentaje de

Acciones Participacion
Aegon Espafia S.A. de Seguros y Reaseguros 6.819.623 51.00%
Santander Seguros y Reaseguros, Compafiia Aseguradora, S.A. 6.552.187 49,00%
13.371.810 100,00%

Las acciones de la Sociedad no cotizan en Bolsa.

Reserva de reconciliacion

En la tabla incluida en el punto E.1.3, mas abajo, se recoge la estructura, importe y calidad de los
fondos propios y se recogen las partidas esenciales que se han tenido en cuenta para determinar la
Reserva de Reconciliacién a partir del importe del Excedente de los activos respecto a los pasivos a
efectos de Solvencia Il.

De acuerdo con el articulo 70 del Reglamento, la Sociedad ha calculado la Reserva de Reconciliacion
a partir del importe del Excedente de los activos respecto a los pasivos a efectos de Solvencia I,
deduciendo la partida de “Capital social ordinario” y los “Dividendos previsibles”. Presentamos el
detalle del célculo en el siguiente cuadro (miles de euros):

\ 31/12/2023  31/12/2022

Exceso de activos sobre pasivos — Solvencia ll 386.835 286.678
Dividendos previsibles 26.940 18.302
Capital social ordinario 13.372 13.372
Primas de emision 278.004 278.004
Reserva de Conciliacién 68.519 (23.000)

Diferencias entre patrimonio neto de los estados financieros y excedente de activos respecto
a pasivos a efectos de Solvencialll

En la valoracion de activos y pasivos a efectos de Solvencia Il se utilizan, para algunas partidas
relevantes, criterios diferentes a los utilizados en la elaboracion de los estados financieros. Estas
diferencias de criterios de valoracion dan lugar a que existan diferencias entre el patrimonio neto de
los estados financieros y el excedente de activos respecto a pasivos a efectos de Solvencia Il.

A 31 de diciembre de 2023 el patrimonio neto de los estados financieros asciende a 371.741 miles de
euros, mientras que el excedente de activos respecto a pasivos a efectos de Solvencia Il es de
386.835 miles de euros.

A 31 de diciembre de 2022 el patrimonio neto de los estados financieros ascendia a 349.835 miles de
euros, mientras que el excedente de activos respecto a pasivos a efectos de Solvencia Il era de
286.678 miles de euros.

Las explicaciones cualitativas y cuantitativas se describen en los apartados D.1 Activos, D.2
Provisiones técnicas y D.3 Otros pasivos de este informe.
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E.1.3 Importe admisible de los fondos propios para cubrir el SCR y el MCR,
clasificado por niveles

Se desglosa a continuacién el importe de los fondos propios para cubrir el Capital de solvencia
obligatorio (“SCR”) y el capital minimo obligatorio (“MCR?”), clasificado por niveles, a 31 de diciembre
de 2023 y 2022 (miles de euros):

Fondos propios a 31 de diciembre 2023 Total Nivel 1 Nivel 2 Nivel 3

Fondos propios basicos después de deducciones

Capital social ordinario 13.372 13.372 - -
Prima de emisién 278.004 278.004 - -
Reserva de reconciliacion 68.519 68.519 - -
Total 359.895 | 359.895 - -

Fondos propios complementarios

Fondos propios complementarios - - - -

Fondos propios disponibles y admisibles para cubrir el SCR

el MCR
Fondos propios disponibles y admisibles para cubrir el SCR 359.895 | 359.895 - -

Fondos propios disponibles y admisibles para cubrir el MCR 359.895 359.895 - -
Ratio de fondos propios admisibles sobre el SCR 160%
Ratio de fondos propios admisibles sobre el MCR 640%

Fondos propios a 31 de diciembre 2022 Nivel 1 Nivel 2 Nivel 3

Fondos propios béasicos después de deducciones

Capital social ordinario 13.372 13.372 - :
Prima de emision 278.004 278.004 - :
Reserva de reconciliacion (23.000) | (23.000) - .
Total 268.376 268.376 - -

Fondos propios complementarios

Fondos propios complementarios - - - -

Fondos propios disponibles y admisibles para cubrir el SCR
y el MCR

Fondos propios disponibles y admisibles para cubrir el SCR 268.376 268.376 - -

Fondos propios disponibles y admisibles para cubrir el MCR 268.376 268.376 - -
Ratio de fondos propios admisibles sobre el SCR y MCR
Ratio de fondos propios admisibles sobre el SCR 138%
Ratio de fondos propios admisibles sobre el MCR 552%

A 31 de diciembre de 2023 y 2022 el capital social ordinario y la reserva de reconciliacion se
consideran fondos propios de nivel 1 de acuerdo con la normativa.

La Sociedad no tiene fondos propios de nivel 2 ni de nivel 3, siendo, por tanto, todos ellos de la maxima
calidad (se entiende calidad como disponibilidad para absorber pérdidas de manera inmediata) y
admisibles para cubrir el SCR y el MCR.

E.2 Capital de solvencia obligatorio (“SCR”) y capital minimo obligatorio
(“MCR”)

Santander Vida calcula el capital de solvencia obligatorio utilizando la formula estandar.
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El siguiente cuadro muestra la composicion del SCR por riesgos a 31 de diciembre de 2023,
comparado con resultados a 31 de diciembre de 2022 (miles de euros):

SCR 2023 SCR 2022

Riesgo de mercado 40.216 40.419
Riesgo de impago de la contraparte 4.235 1.869
Riesgo de suscripcion de vida 271.128 233.571
Riesgo operacional 11.206 10.852
Salud 12.979 4.314
SCR antes de la diversificacion 339.764 291.025
Efecto de la diversificacion (39.641) (31.612)
é:_apgcidad de absorcién de pérdidas por impuestos (75.031) (64.853)
iferidos
Total SCR 225.092 194.560

El MCR de Santander Vida a 31 de diciembre de 2023 es de 56.273 miles de euros mientras que a 31
de diciembre de 2022 el MCR era de 48.640 miles de euros.

E.2.1 Simplificaciones utilizadas bajo la formula estandar

Santander Vida no ha utilizado simplificaciones en el calculo del SCR bajo férmula estandar.

E.2.2 Sub-médulo deriesgo de acciones basado en la duracion

Santander Vida no ha utilizado el sub-modulo de riesgo de acciones basado en la duracion en el
calculo del SCR.

E.2.3 Incumplimiento del SCR o MCR

Santander Vida dispone de capital suficiente a 31 de diciembre de 2023 para hacer frente al
cumplimiento del SCR y MCR.

E.2.4 Impuestos diferidos: Ajuste por capacidad de absorcion de pérdidas

Con Fecha 8 de marzo de 2019, se aprueba el Reglamento Delegado (UE) 2019/981 de la comision
por el que se modifican determinados aspectos de la Férmula Estandar. Al tratarse de un Reglamento
Delegado, este es de directa aplicacion en todos sus elementos y para todos los Estados miembros.
El texto entra en vigor a los 20 dias de su publicacion exceptuando algunos de los cambios que aplican
a partir de enero 2020, entre los cuales se incluyen las nuevas disposiciones del ajuste por la
capacidad de absorcién de pérdidas de los impuestos diferidos.

En este sentido la horma define una serie de aspectos a tener en cuenta de cara a poder reconocer
en el balance post estrés un activo diferido por impuestos:

- Atencioén a disposiciones reglamentarias respecto a plazos para compensar pérdidas fiscales

- Incidencia del estrés en la situacion financiera actual y futura de la entidad considerando el
impacto de la incertidumbre.

- Las hipétesis no deberan ser nunca mas favorables que las utilizadas en el balance pre-estrés.
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Las ventas a futuro se limitardn al plazo previsto en la planificacion de la entidad y como
maximo a cinco afos.

Sin perjuicio de lo dispuesto en el punto anterior el horizonte temporal de las proyecciones
para los beneficios procedentes de nuevas actividades podra ser mas amplio que el horizonte
temporal de la planificacién de su actividad, aunque el horizonte temporal debera ser limitado.
La tasa de rentabilidad de las inversiones se definira en base a los tipos a plazo derivados de
la estructura temporal pertinente de tipos de interés sin riesgo salvo que puedan aportarse
pruebas fiables de una rentabilidad por encima de esta.

Podran definirse futuras acciones de gestion cumpliendo con la normativa aplicable.

El SCR de la entidad considera un ajuste de absorcion de pérdidas por impuestos diferidos en base
al tipo vigente del impuesto sobre sociedades y atendiendo a los requisitos de la nueva normativa. A
efectos de su reconocimiento se ha tenido en cuenta la cuantia neta de impuestos diferidos, asi como
la temporalidad de los activos y pasivos que generan dicha cuantia neta.
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Seccion F: Anexos

F.1 Balance Solvencia

Clave de la entidad... C0795
NOMBRE... SANTANDER VIDA, SEGUROS Y REASEGUROS

Modelo SE.02.01
Pagina 1
Ejercicio 2023

ACTIVO

Fondo de comercio

Comisiones anticipadas y otros costes de adquisicion
Inmovilizado intangible

Activos por impuesto diferido

Activos y derechos de reembolso por retribuciones a largo plazo al
personal

Inmovilizado material para uso propio
Inversiones (distintas de los activos que se posean para contratos
"index-linked" y "unit-linked")
Inmuebles (ajenos a los destinados al uso propio)
Participaciones
Acciones
Acciones - cotizadas
Acciones - no cotizadas
Bonos
Deuda Publica
Deuda privada
Activos financieros estructurados
Titulaciones de activos
Fondos de inversion
Derivados
Depésitos distintos de los actives equivalentes al efectivo
Otras inversiones
Activos poseidos para contratos "index:
Préstamos con y sin garantia hipotecaria
Anticipos sobre pdlizas
A personas fisicas
Qtros
Importes recuperables del reaseguro

ked” y "unit-linked"

Seguros distintos del seguro de vida, y de salud similares a los seguros
distintos del seguro de vida

Seguros distintos del seguro de vida, excluidos los de salud
Seguros de salud similares a los seguros distintos del seguro de vida

Seguros de vida, y de salud similares a los de vida, excluidos los de salud y los
"index-linked" y "unit-linked"

Seguros de salud similares a los seguros de vida
Seguros de vida, excluidos los de salud y los "index-linked" y "unit-linked"
Seguros de vida "index-linked" y "unit-linked”
Depésitos constituidos por reaseguro aceptado
Créditos por operaciones de seguro directo y coaseguro
Créditos por operaciones de reaseguro
Otros créditos
Acciones propias
Accionistas y mutualistas por desembolsos exigidos
Efectivo y otros activos liquidos equivalentes
Otros actives, no consignados en otras partidas
TOTAL ACTIVO

RO010
R0O020
R0030
RO040

RO0OS0
RO06G0

RO070
R0080
RO0S0
RO100
RO110
R0O120
RO130
R0O140
RO150
RO160
RO170
RO180
R0O190
R0O200
R0O210
R0220
R0230
R0240
R0250
R0260

R0270

R0280
R0290
RO300

RO310
R0320
R0O330
R0340

RO350
RO360
RO370
RO380
RO390
RO400
RO410
R0420
RO500

Valor Solvencia IT Valor contable A]usFe_s por
reclasificacion
cooio C0020 EC0021
0,00
0,00
0,00 439.516.227,24 0,00
50.711.129,88 11.443.619,74 0,00
0,00 0,00 0,00
0,00 0,00 0,00
367.931.139,01 367.702.485,47 0,00
0,00 0,00 0,00
816.153,54 587.500,00 0,00
0,00 0,00 0,00
0,00 0,00 0,00
0,00 0,00 0,00
367.114.985,47 367.114.985,47 0,00
200.709.376,24 200.709.376,24 0,00
166.405.609,23 166.405.609,23 0,00
0,00 0,00 0,00
0,00 0,00 0,00
0,00 0,00 0,00
0,00 0,00 0,00
0,00 0,00 0,00
0,00 0,00 0,00
0,00 0,00 0,00
0,00 0,00 0,00
0,00 0,00 0,00
0,00 0,00 0,00
0,00 0,00 0,00
16.131.972,20 19.279.721,55 0,00
0,00 0,00
0,00 0,00
0,00 0,00
16.131.972,20 19.279.721,55
0,00 0,00
16.131.972,20 19.279.721,55
0,00 0,00
0,00 0,00 0,00
28.513.974. 47 81.258.575.27 0,00
5.807.417,29 5.807.417,29 0,00
83.449.46 83.449,.48 0,00
0,00 0,00 0,00
0,00 0,00 0,00
17.985.746,58 17.985.746,58 0,00
0,00 48.080.341.42 0,00
497.164.828,89 991.137.584,04 0,00
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Clave de la entidad... C0795
NOMBRE... SANTANDER VIDA, SEGUROS Y REASEGUROS

Modelo SE.02.01
Pagina 2
Ejercicio 2023

- Ajustes por
PASIVO Valor Solvencia IT Valor contable R T e
Coo10 C0020 EC0021
Provisiones técnicas - seguros distintos del seguro de vida RO510 -11.477.973.06 7,258 .618.08 0.00
Provisiones técnicas - seguros distintos del seguro de vida (Excluidos
los de enfermedad) RO520 0,00 0,00
PT calculadas en su conjunto RO530 0,00
Mejor estimacion (ME) RO540 0,00
Margen de riesgo (MR) RO550 0,00
Provisiones técnicas - seguros de salud (similares a los seguros
distintos del seguro de vida) RO560 -11.477.973,06 7.258.618,08
PT calculadas en su conjunto RO570 0,00
Mejor estimacion (ME) RO580 -12.934.211,31
Margen de riesgo (MR) RO590 1.456.238,25
Provisiones técnicas - seguros de vida (excluidos dex-linked" y
"unit-linked™) ROGOO -139.199.346,01 423.584.135.60 0,00
Provisiones técnicas - seguros de salud (similares a los seguros de
vida) ROG10 0,00 0,00
PT calculadas en su conjunto R0O620 0,00
Mejor estimacion (ME) RO630 0,00
Margen de riesgo (MR) R0O640 0,00
Provisiones técnicas - seguros de vida (excluidos los de salud y los
"index-linked” y "unit-linked") RO650 -139.199.346,01 423.584.135,60
PT calculadas en su conjunto RO660 0,00
Mejor estimacion (ME) ROG70 -232.496.311,88
Margen de riesgo (MR) RO680 93.296.965,87
Provisiones técnicas - "index-linked" y "unit-linked" RO690 0.00 0.00 0,00
PT calculadas en su conjunto RO700 0,00
Mejor estimacion (ME) RO710 0,00
Margen de riesgo (MR) RO720 0,00
Otras provisiones técnicas RO730 0,00
Pasivo contingente RO740 0,00 0,00 0,00
Otras provisiones no técnicas RO750 290.000,00 290.000,00 0,00
Provision para pensiones y obligaciones similares RO760 0,00 0,00 0,00
Depésitos recibidos por reaseguro cedido RO770 2.103.538,64 2.103.538,64 0,00
Pasivos por impuesto diferidos RO780 150.066.877,84 70.243.202,80 0,00
Derivados RO790 0,00 0,00 0,00
Deudas con entidades de crédito ROS00D 0,00 0,00 0,00
Deudas con entidades de crédito residentes ERO801 0,00 0,00
Deudas con entidades de crédito residentes en el resto de la zona euro ERO802 0,00 0,00
Deudas con entidades de crédito residentes en el resto del mundo ERO803 0,00 0,00
Pasivos financieros distintos de las deudas con entidades de crédito RO810 0.00 0.00 0.00
Deudas con entidades no de crédito ER0811 0,00 0,00
Deudas con entidades no de crédito residentes ERO812 0,00 0,00
Deudas con entidades no de crédito residentes en el resto de la zona euro
ERO813 0,00 0,00
Deudas con entidades de no crédito residentes en el resto del mundo ERO814 0,00 0,00
Otros pasivos financieros ER0815 0,00 0,00
Deudas por operaciones de seguro y coaseguro RO820 3.204.790,98 10.575.459,59 0,00
Deudas por operaciones de reaseguro RO830 4.502.05 4.502,05 0,00
Otras deudas y partidas a pagar RO840 105.337.852,17 105.337.852,23 0,00
Pasivos subordinados RO850 0,00 0,00 0,00
Pasivos subordinados no incluidos en los fondos propios basicos RO860 0,00 0,00 0,00
Pasivos subordinados incluidos en los fondos propios basicos RO870 0,00 0,00 0,00
Otros pasivos, no consignados en otras partidas RO8S80 0,00 0,00 0,00
TOTAL PASIVO RO900 110.330.242.61 £19.397.308,99 0,00
EXCESO DE LOS ACTIVOS RESPECTO A LOS PASIVOS R1000 386.834.586,28 371.740.275,05 0,00
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F.2

Clave de la entidad... C0795
NOMBRE... SANTANDER VIDA, SEGUROS Y REASEGUROS

Primas siniestros y gastos por linea de negocio

Modelo AS.05.01
Pagina 1
Ejercicio 2023

PRIMAS, SINIESTROS Y GASTOS POR LINEA DE NEGOCIO

Obligaciones de seguro y reaseguro de no vida (Seguro directo y reaseguro proporcional
aceptado)
Seguro de
Seguro de gastos Seguro de protecciéon de| Seguro de accidentes | responsabilidad civil de
médicos ingresos laborales vehiculos automoviles
€0010 €0020 €0030 0040
Primas devengadas
Sequro directo - bruto RO110 42.331.024,81 549.324,97 0,00 0,00
Reaseguro aceptado proporcional - Bruto R0120 0,00 0,00 0,00 0,00
Reaseguro aceptado no proporcional - Bruto R0130
Reaseguro cedido (Participacién del reaseguro) RO140 0,00 120.385,47 0,00 0,00
Importe neto R0O200 42.331.024,81 428.939,50 0,00 0,00
Primas imputadas
Sequro directo - bruto R0O210 42.484.979,55 487.062,25 0,00 0,00
Reaseguro aceptado proporcional - Bruto R0220 0,00 0,00 0,00 0,00
Reaseguro aceptado no proporcional - Bruto R0230
Reaseguro cedido (Participacién del reaseguro) R0240 0,00 120.385,47 0,00 0,00
Importe neto RO300 42.484.979,55 366.676,78 0,00 0,00
Siniestralidad (Siniestros incurridos)
Sequro directo - bruto RO310 25.466.011,58 0,00 0,00 0,00
Reaseguro aceptado proporcional - Bruto R0320 0,00 0,00 0,00 0,00
Reaseguro aceptado no proporcional - Bruto R0330
Reaseguro cedido (Participacion del reaseguro) R0340 0,00 0,00 0,00 0,00
Importe neto R0O400 25.466.011,58 0,00 0,00 0,00
Variacion de otras provisiones técnicas
Seguro directo - bruto RO410 0,00 0,00 0,00 0,00
Reaseguro aceptado proporcional - Bruto R0420 0,00 0,00 0,00 0,00
Reaseguro aceptado no proporcional - Bruto R0430
Reaseguro cedido (Participacién del reaseguro) R0440 0,00 0,00 0,00 0,00
Importe neto R0O500 0,00 0,00 0,00 0,00
Gastos técnicos RO550 17.777.600,09 197.399,84 0,00 0,00
Gastos administrativos
Seguro directo - bruto RO610 1.021.507,29 12.733,02 0,00 0,00
Reaseguro aceptado no proporcional - Bruto R0620 0,00 0,00 0,00 0,00
Reaseguro aceptado proporcional - Bruto RO630
Reaseguro cedido (Participacion del reaseguro) ROG40 0,00 0,00 0,00 0,00
Importe neto RO700 1.021.507,29 12.733,02 0,00 0,00
Gastos de gestion de inversiones
Seguro directo - bruto RO710 167.016,21 2.081,85 0,00 0,00
Reaseguro aceptado propercional - Bruto RO720 0,00 0,00 0,00 0,00
Reaseguro aceptado no proporcional - Bruto R0730
Reaseguro cedido (Participacion del reaseguro) RO740 0,00 0,00 0,00 0,00
Importe neto R0O800 167.016,21 2.081,85 0,00 0,00
Gastos de gestion de siniestros
Seguro directo - bruto RO810 1.941.189,57 0,00 0,00 0,00
Reaseguro aceptado proporcional - Bruto ROB20 0,00 0,00 0,00 0,00
Reaseguro aceptado no proporcional - Bruto R0830
Reaseguro cedido (Participacion del reaseguro) RO840 0,00 0,00 0,00 0,00
Importe neto R0O200 1.941.189,57 0,00 0,00 0,00
Gastos de adquisicién
Seguro directo - bruto R0O910 13.740.388,57 171.273,06 0,00 0,00
Reaseguro aceptado propercional - Bruto R0S20 0,00 0,00 0,00 0,00
Reaseguro aceptado no proporcional - Bruto R0S30
Reaseguro cedido (Participacién del reaseguro) R0940 0,00 0,00 0,00 0,00
Importe neto R1000 13.740.388,57 171.273,06 0,00 0,00
Gastos generales
Seguro directo - bruto R1010 907.498,45 11.311,91 0,00 0,00
Reaseguro aceptado propercional - Bruto R1020 0,00 0,00 0,00 0,00
Reaseguro aceptado no proporcional - Bruto R1030
Reaseguro cedido (Participacion del reaseguro) R1040 0,00 0,00 0,00 0,00
Importe neto R1100 807.498,45 11.311,91 0,00 0,00
Otros gastos/ingresos técnicos R1210
Total gastos R1300
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NOMBRE... SANTANDER VIDA, SEGUROS Y REASEGUROS

Modelo AS.05.01
Pagina 5
Ejercicio 2023

PRIMAS, SINIESTROS Y GASTOS POR LINEA DE NEGOCIO I

Total
C0200

Primas devengadas
Seguro directo - bruto
Reaseguro aceptado proporcional - Bruto
Reaseguro aceptado no proporcional - Bruto
Reaseguro cedido (Participacion del reaseguro)
Importe neto

Primas imputadas
Seguro directo - bruto
Reaseguro aceptado proporcional - Bruto
Reaseguro aceptado no proporcional - Bruto
Reaseguro cedido (Participacion del reaseguro)
Importe neto

Siniestralidad (Siniestros incurridos)
Seguro directo - bruto
Reaseguro aceptado proporcional - Bruto
Reaseguro aceptado no propercional - Bruto
Reaseguro cedido (Participacién del reaseguro)
Importe neto

Variacion de otras provisiones técnicas
Seguro directo - bruto
Reaseguro aceptado proporcional - Bruto
Reaseguro aceptado no proporcional - Bruto
Reaseguro cedido (Participacion del reaseguro)
Importe neto

Gastos técnicos

Gastos administrativos
Importe bruto - Seguro directo
Importe bruto - Reaseguro proporcional aceptado
Importe bruto - Reaseguro no proporcional aceptado
Cuota de los reaseguradores
Importe neto

Gastos de gestion de inversiones
Importe bruto - Seguro directo
Importe bruto - Reaseguro propercional aceptado
Importe bruto - Reasegure no propercional aceptado
Cuota de los reaseguradores
Importe neto

Gastos de gestion de siniestros
Importe bruto - Seguro directo
Importe bruto - Reaseguro proporcional aceptado
Importe bruto - Reasegure no proporcional aceptado
Cuota de los reaseguradores
Importe neto

Gastos de adquisicion
Impaorte bruto - Seguro directo
Importe bruto - Reaseguro proporcional aceptado
Importe bruto - Reaseguro no proporcional aceptado
Cuota de los reaseguradores
Importe neto

Gastos generales
Importe bruto - Seguro directo
Importe bruto - Reaseguro proporcional aceptado
Importe bruto - Reasegure no proporcional aceptado
Cuota de los reaseguradores
Impaorte neto

Otros gastos/ingresos técnicos

Total gastos

RO110
R0O120
RO130
RO140
RO200

RO210
R0O220
RO230
R0O240
RO300

RO310
R0O320
R0O330
RO340
RO400

RO410
RO420
RO430
RO440
RO500
RO550

RO610
R0O620
RO630
ROG40
RO700

RO710
R0O720
RO730
RO740
RO800

RO810
R0O820
RO830
RO840
RO900

ROS10
R0O920
ROS30
R0O940
R1000

R1010
R1020
R1030
R1040
R1100

R1210
R1300

42.880.349,78

0,00

0,00

120.385,47

42.759.964,31

42.972.041,80

0,00

0,00

120.385,47

42.851.656,33

25.466.011,58

0,00

0,00

0,00

25.466.011,58

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

17.974.999,93

1.034.240,31

0,00

0,00

0,00

1.034.240,31

169.098,06

0,00

0,00

0,00

169.098,06

-

.941.189,57

0,00

0,00

0,00

i

.941.189,57

13.911.661,63

0,00

0,00

0,00

13.911.661,63

918.810,36

0,00

0,00

0,00

918.810,36

0,00

17.974.999,93
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Pagina 6
Ejercicio 2023

PRIMAS, SINIESTROS Y GASTOS POR LINEA DE NEGOCIO

Obligaciones de seguro de vida

Seguro con Seguro vinculado a
Seqguro de enfermedad participacion en indices y a fondos de | Otro seguro de vida
beneficios inversion
0210 €0220 €0230 €0240

Primas devengadas

Importe bruto R1410 0,00 1.563.415,79 0,00 196.556.393,32

Reaseguro cedido (Participacion del reaseguro) R1420 0,00 125.664,25 0,00 19.769.475,06

Importe neto R1500 0,00 1.437.751,54 0,00 176.786.918,26
Primas imputadas

Importe bruto R1510 0,00 1.770.001,67 0,00 188.787.538,12

Reaseguro cedido (Participacion del reaseguro) R1520 0,00 128.491,78 0,00 19.769.475,06

Importe neto R1600 0,00 1.641.509,89 0,00 169.018.063,06
Siniestralidad (Siniestros incurridos)

Importe bruto R1610 0,00 800.544,19 0,00 43.702.057,51

Reaseguro cedido (Participacion del reaseguro) R1620 0,00 282.069,99 0,00 9.400.190,31

Importe neto R1700 0,00 518.474,20 0,00 34.301.867,20
Variacion de otras provisiones técnicas

Importe bruto R1710 0,00 0,00 0,00 0,00

Reaseguro cedido (Participacion del reaseguro) R1720 0,00 0,00 0,00 0,00

Importe neto R1800 0,00 0,00 0,00 0,00
Gastos técnicos R1900 0,00 756.637,95 0,00 95.063.278,30
Gastos administrativos

Importe bruto R1910 0,00 27.484 16 0,00 3.453.083,99

Cuota de los reaseguradores R1920 0,00 0,00 0,00 0,00

Importe neto R2000 0,00 27.484,16 0,00 3.453.083,99
Gastos de gestion de inversiones

Importe bruto R2010 0,00 27.548,27 0,00 3.461.138,39

Cuota de los reaseguradores R2020 0,00 0,00 0,00 0,00

Importe neto R2100 0,00 27.548,27 0,00 3.461.138,39
Gastos de gestion de siniestros

Importe bruto R2110 0,00 28.208,37 0,00 3.544.072,75

Cuota de los reaseguradores R2120 0,00 0,00 0,00 0,00

Importe neto R2200 0,00 28.208,37 0,00 3.544.072,75
Gastos de adquisicion

Importe bruto R2210 0,00 620.964,05 0,00 78.017.337,87

Cuota de los reaseguradores R2220 0,00 0,00 0,00 0,00

Importe neto R2300 0,00 620.964,05 0,00 78.017.337,87
Gastos generales

Importe bruto R2310 0,00 52.433,10 0,00 6.587.645,30

Cuota de los reaseguradores R2320 0,00 0,00 0,00 0,00

Importe neto R2400 0,00 52.433,10 0,00 6.587.645,30
Otros gastos R2510
Total gastos R2600
Importe total de los rescates R2700 0,00 0,00 0,00 0,00
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NOMBRE... SANTANDER VIDA, SEGUROS Y REASEGUROS

Modelo S.05.01
Pagina 7
Ejercicio 2023

PRIMAS, SINIESTROS Y GASTOS POR LINEA DE NEGOCIO

Obligaciones de seguro de vida Obligaciones de reaseguro de vida
Rentas derivadas de
Rentas derivadas de contratos de seguro
contratos de seguro distinto del de vida y
distinto del de vida y cprre;pondientes a Reaseguro de Ferezgim 618 v
correspondientes a  |obligaciones de seguro enfermedad
obligaciones de seguro distintas de las
de enfermedad obligaciones de seguro
de enfermedad
C0250 C0260 0270 €0280
Primas devengadas
Importe bruto R1410 0,00 0,00 0,00 41.549.753,15
Reaseguro cedido (Participacion del reaseguro) R1420 0,00 0,00 0,00 0,00
Importe neto R1500 0,00 0,00 0,00 41.549.753,15
Primas imputadas
Importe bruto R1510 0,00 0,00 0,00 41.806.098,90
Reaseguro cedido (Participacion del reaseguro) R1520 0,00 0,00 0,00 0,00
Importe neto R1600 0,00 0,00 0,00 41.806.098,90
Siniestralidad (Siniestros incurridos)
Importe bruto R1610 0,00 0,00 0,00 7.986.773,02
Reaseguro cedido (Participacion del reaseguro) R1620 0,00 0,00 0,00 0,00
Importe neta R1700 0,00 0,00 0,00 7.986.773,02
Variacion de otras provisiones técnicas
Importe bruto R1710 0,00 0,00 0,00 0,00
Reaseguro cedido (Participacion del reaseguro) R1720 0,00 0,00 0,00 0,00
Importe neto R1800 0,00 0,00 0,00 0,00
Gastos técnicos R1900 0,00 0,00 0,00 24.619.914,14
Gastos administrativos
Importe bruto R1910 0,00 0,00 0,00 32.411,54
Cuota de los reaseguradores R1920 0,00 0,00 0,00 0,00
Importe neto R2000 0,00 0,00 0,00 32.411,54
Gastos de gestion de inversiones
Importe bruto R2010 0,00 0,00 0,00 362.016,33
Cuota de los reaseguradores R2020 0,00 0,00 0,00 0,00
Importe neto R2100 0,00 0,00 0,00 362.016,33
Gastos de gestion de siniestros
Importe bruto R2110 0,00 0,00 0,00 39.566,56
Cuota de los reaseguradores R2120 0,00 0,00 0,00 0,00
Importe neto R2200 0,00 0,00 0,00 39.566,56
Gastos de adquisicion
Importe bruto R2210 0,00 0,00 0,00 22.662.382,43
Cuota de los reaseguradores R2220 0,00 0,00 0,00 0,00
Importe neto R2300 0,00 0,00 0,00 22.662.382,43
Gastos generales
Importe bruto R2310 0,00 0,00 0,00 1.523.537,28
Cuota de los reaseguradores R2320 0,00 0,00 0,00 0,00
Importe neto R2400 0,00 0,00 0,00 1.523.537,28
Otros gastos R2510
Total gastos R2600
Importe total de los rescates R2700 0,00 0,00
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NOMBRE... SANTANDER VIDA, SEGUROS Y REASEGUROS

Modelo S.05.01
Pagina 8
Ejercicio 2023

PRIMAS, SINIESTROS Y GASTOS POR LINEA DE NEGOCIO |

Obligaciones de seguro y
reaseguro de vida

TOTAL

C0300

Primas devengadas
Importe bruto
Reaseguro cedido (Participacion del reaseguro)
Importe neto
Primas imputadas
Importe bruto
Reaseguro cedido (Participacion del reaseguro)
Importe neto
Siniestralidad (Siniestros incurridos)
Importe bruto
Reaseguro cedido (Participacion del reaseguro)
Importe neto
Variacion de otras provisiones técnicas
Importe bruto
Reaseguro cedido (Participacion del reaseguro)
Importe neto
Gastos técnicos
Gastos administrativos
Importe bruto
Cuota de los reaseguradores
Importe neto
Gastos de gestion de inversiones
Importe bruto
Cuota de los reaseguradores
Importe neto
Gastos de gestion de siniestros
Importe bruto
Cuota de los reaseguradores
Importe neto
Gastos de adquisicion
Importe bruto
Cuota de los reaseguradores
Importe neto
Gastos generales
Importe bruto
Cuota de los reaseguradores
Importe neto
Otros gastos
Total gastos

Importe total de los rescates

R1410
R1420
R1500

R1510
R1520
R1600

R1610
R1620
R1700

R1710
R1720
R1800
R1900

R1910
R1920
R2000

R2010
R2020
R2100

R2110
R2120
R2200

R2210
R2220
R2300

R2310
R2320
R2400
R2510
R2600
R2700

239.669.562,26

19.895.139,31

219.774.422,95

232.363.638,69

19.897.966,84

212.465.671,85

52.489.374,72

9.682.260,30

42.807.114,42

0,00

0,00

0,00

120.439.830,39

3.512.979,69

0,00

3.512.979,69

3.850.702,99

0,00

3.850.702,99

3.011.847,68

0,00

3.611.847,68

101.300.684,35

0,00

101.300.684,35

8.163.615,68

0,00

8.163.615,68

0,00
120.439.830,39
0,00
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F.3
similares a vida

Clave de la entidad... C0795

NOMBRE... SANTANDER VIDA, SEGUROS Y REASEGUROS

Provisiones técnicas de seguros de viday enfermedad con técnicas

Modelo AS.12.01

Ejercicio

2023

Pagina 2

PROVISIONES TECNICAS DE SEGUROS DE VIDA Y ENFERMEDAD CON TECNICAS SIMILARES A VIDA

Provisiones técnicas calculadas en su conjunto

Total importes recuperables del reaseguro, SPV y reaseguro
limitado, después del ajuste por pérdidas esperadas por
incumplimiento de la contraparte, correspondiente a las
PPTT en su conjunto

Provisiones técnicas calculadas como la suma de la
mejor estimacion y el margen de riesgo

Mejor estimaciéon

Mejor estimacién bruta

[Total importes recuperables del reaseguro, SPV y reaseguro
limitado, antes del ajuste por pérdidas esperadas por
incumplimiento de la contraparte

Importes recuperables de contratos de reaseguro (excepto

SPV y reaseguro limitado antes del ajuste por pérdidas
esperadas

Importes recuperables de SPV antes del ajuste por pérdidas
esperadas

Importes recuperables de contratos de reaseguro limitado
antes del ajuste por pérdidas esperadas

Total importes recuperables del reaseguro, SPV y reaseguro
|limitado, tras el ajuste por pérdidas esperadas por
incumplimiento de la contraparte

Mejor estimacion menos importes recuperables de
reaseguro,SPV y reaseguro limitado
Margen de riesgo
Importe de la medida transitoria sobre provisiones
técnicas

Provisiones técnicas calculadas en su conjunto

Mejor estimacion

Margen de riesgo
Total Provisiones técnicas

Total Provisiones técnicas menos importes
recuperables de r guro SPV y reaseguro limitado

Mejor estimacion de los productos con opcién de
rescate

Mejor estimacion neta de los flujos de caja
salidas de caja
Prestaciones garantizadas y discrecionales futuras
Prestaciones garantizadas futuras
Prestaciones discrecionales futuras
Gastos y ofras salidas de caja futuros
Entradas de caja
Primas futuras
Otras entradas de caja

Porcentaje de la mejor estimacién bruta calculado
utilizando aproximaciones

Valor de rescate

Mejor estimacion sujeta a la medida transitoria sobre
el tipo de interés

Provisiones técnicas sin medida transitoria sobre el tipo de
interés

Mejor estimacion sujeta a ajuste por volatilidad
Provisiones técnicas sin ajuste por volatilidad ni otras
medidas transitorias

Mejor estimacion sujeta a ajuste por casamiento
Provisiones técnicas sin ajuste por casamiento ni todas las
demas medidas transitorias

Beneficios esperados incluidos en las primas futuras (EPIFP)

[(*)Rentas derivadas de contratos de seguro de no vida y|
correspondientes a obligaciones de seguro distintas de las
obligaciones de sequro de enfermedad]

Otro sequro de vida
) ) ) Rentas... (*)
Contratos sin opciones y | Contratos con opciones
garantias y garantias

‘cooe0 Coo70 C0080 C0090
RO0O10 0,00 0,00
R0O020 0,00 0,00
RO030 -232.496.311,88 0,00 0,00
RO040 16.131.972,20 0,00 0,00
R0O050 16.131.972,20 0,00 0,00
R0O060 0,00 0,00 0,00
ROO70 0,00 0,00 0,00
R0O080 16.131.972,20 0,00 0,00
R0O090 -248.628.284,08 0,00 0,00
R0O100 93.296.965,87 0,00
RO110 0,00 0,00
RO120 0,00 0,00 0,00
RO130 0,00 0,00
R0200 -139.199.346,01 0,00
R0O210 -155.331.318,21 0,00
R0220 0,00 0,00
R0230 482.439.555,52 0,00
RO240
R0O250
R0260 312.542.907,56 0,00
R0O270 1.140.095.430,20 0,00
R0280 0,00 0,00
R0290 0,00 0,00
R0O300 0,00 0,00
R0O310 0,00 0,00
R0320 0,00 0,00
RO330 0,00 0,00
RO340 0,00 0,00
RO350 0,00 0,00
R0O360 0,00 0,00
R0O370 0,00 0,00
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Clave de la entidad... C0795

NOMBRE... SANTANDER VIDA, SEGUROS Y REASEGUROS

Modelo AS.12.01
Fjercicio 2023
Pagina 4

PROVISIONES TECNICAS DE SEGUROS DE VIDA Y ENFERMEDAD CON TECNICAS SIMILARES A VIDA

[{*)Rentas derivadas de contratos de seguro de no vida aceptado
y correspondientes a obligaciones de seguro distintas de las

Reaseguro aceptado

Rentas... (*)

Total (seguros de vida distintos de
enfermedad, incl. los vinculados a
fondos de inversion)

obligaciones de seguro de enfermedad] 0140 C0150
Provisiones técnicas calculadas en su conjunto RO010 0,00 0,00
Total importes recuperables del reaseguro, SPV y reaseguro
limitado, después del ajuste por pérdidas esperadas por
incumplimiento de la contraparte, correspondiente a las
PPTT en su conjunto R0020 0,00 0,00
Provisiones técnicas calculadas como la suma de la
mejor estimacion y el margen de riesgo
Mejor estimacion
Mejor estimacion bruta R0D030 -232.496.311,88
Total importes recuperables del reaseguro, SPV y reaseguro
limitado, antes del ajuste por pérdidas esperadas por
incumplimiento de la contraparte R0O040 16.131.972,20
Importes recuperables de contratos de reaseguro (excepto
SPV y reaseguro limitado antes del ajuste por pérdidas
esperadas RO0O50 16.131.972,20
Importes recuperables de SPV antes del ajuste por pérdidas
esperadas RO0G0 0,00
Importes recuperables de contratos de reaseguro limitado
antes del ajuste por pérdidas esperadas R0O070 0,00
Total importes recuperables del reaseguro, SPV y reaseguro
limitado, tras el ajuste por pérdidas esperadas por
incumplimiento de la contraparte RO0S0 0,00 16.131.972,20
Mejor estimacion menos importes recuperables de
reaseguro,SPV y reaseguro limitado R0DO90 -248.628.284,08
Margen de riesgo RO100 0,00 93.296.965,87
Importe de la medida transitoria sobre provisiones
técnicas
Provisiones técnicas calculadas en su conjunto RO110 0,00
Mejor estimacion R0O120 0,00
Margen de riesgo RO130 0,00
Total Provisiones técnicas R0O200 -139.199.346,01
Total Provisiones técnicas menos importes
recuperables de reaseguro SPV y reaseguro limitado |R0210 0,00 -155.331.318 21
Mejor estimacion de los productos con opcién de
rescate RO220
Mejor estimaciéon neta de los flujos de caja
Salidas de caja
Prestaciones garantizadas y discrecionales futuras R0O230 482.439.555,52
Prestaciones garantizadas futuras RD240 0,00
Prestaciones discrecionales futuras RO250 0,00
Gastos y otras salidas de caja futuros R0O260
Entradas de caja
Primas futuras RO270
Otras entradas de caja RD280
Porcentaje de la mejor estimacion bruta calculado
utilizando aproximaciones R0O290
Valor de rescate RO300 0,00
Mejor estimacion sujeta a la medida transitoria sobre
el tipo de interés RO310 0.00
Provisiones técnicas sin medida transitoria sobre el tipo de
interes R0320 0,00
Mejor estimacion sujeta a ajuste por volatilidad RO330 0,00
Provisiones técnicas sin ajuste por volatilidad ni otras
medidas transitorias RO340 0.00
Mejor estimacion sujeta a ajuste por casamiento RO350 0,00
Provisiones técnicas sin ajuste por casamiento ni todas las
demas medidas transitorias RO360 0,00
Beneficios esperados incluidos en las primas futuras (EPIFP) RO370 000
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F.4 Provisiones técnicas de seguros distintos al seguro de vida

Clave de la entidad... C0795 Modelo 5.17.01
NOMBRE... SANTANDER VIDA, SEGUROS Y REASEGUROS Pagina 1
Ejercicio 2023

PROVISIONES TECNICAS DE SEGUROS DISTINTOS DEL SEGURO DE VIDA

Seguro directo y reaseguro proporcional aceptado
Seguro de gastos | Seguro de proteccién | Seguro de accidentes | SSIWD ES. L
médicos de ingresos laborales wehivulos mutomeviles
C0020 coo3o| €0040 cooso)
Provisiones técnicas calculadas como un todo RO010)/ 0,00 0,00 0,00 0,00
Seguro directo R0020| 0,00 0,00 0,00 0,00
Operaciones de reaseguro proporcional d RO030| 0,00 0,00 0,00 0,00
[Total de importes recuperables de reaseguro/entidades con cometide especial y reaseguro limitado después del ajuste por pérdidas
esperadas por impago de la c rte asociado a las isi técnicas calculadas como un todo RO0S0)] 0,00 0,00 0,00 0,00
Provisiones técnicas calculadas como la suma de la mejor estimacién y el margen de riesgo
Mejor estimacién
Provisi para primas
Importe bruto - total RO0E0] -19.948.723,46 0,00 0,00 0,00
Importe bruto - seguro directo |Ro070] -19.945.723,46 0,00 0,00 0,00
Importe bruto - operaciones de reaseguro proporcional aceptad RO0B0) 0,00 0,00 0,00 0,00
Total de importes recuperables de reasegurc/entidades con cometido especial y reaseguro limitado antes del ajuste per pérdidas esperadas por
impago de |a contraparte RO100| 0,00 0,00 0,00 0,00
Importes recuperables de reaseguro (excepto entidades con cometido especial y reaseguro limitado) antes del ajuste por pérdidas esperadas |R0110 0,00 0,00 0,00 0,00
Importes recuperables de entidades con cometido especial antes del ajuste por pérdidas d R0120] 0,00 0,00 0,00 0,00
Importes recuperables de reaseguro limitade antes del ajuste por pérdidas esperadas RO130] 0,00 0,00 0,00 0,00
Total de importes recuperables de reasegure/entidades con cometido especial y reaseguro limitado después del ajuste por pérdidas esperadas
por impago de la contraparte R0140) 0,00 0,00 0,00 0,00
Mejor estimacién neta de las provisiones para primas RO150| -19.948.723,46 0,00 0,00 0,00
Provisiones para siniestros
Total - bruto RO160)| 7.014.512,15 0,00 0,00 0,00
Importe bruto - seguro directo RO170| 7.014.512,15 0,00 0,00 0,00
Importe bruto - operaciones de reaseguro proporcional aceptado RO180)| 0,00 0,00 0,00 0,00
Total de importes recuperables de reaseguro/entidades con cometido especial y reaseguro limitado antes del ajuste por pérdidas esperadas por
impago de la contraparte R0200/ 0,00 0,00 0,00 0,00
Importes recuperables de reaseguro (excepto entidades con cometido especial y reasegure limitado) antes del ajuste por pérdidas esperadas |R0210 0,00 0,00 0,00 0,00
Importes recuperables de entidades con cometido especial antes del ajuste por pérdidas esperadas R0220| 0,00 0,00 0,00 0,00
Importes recuperables de reaseguro limitado antes del ajuste por pérdidas esperadas R0230| 0,00 0,00 0,00 0,00
Total de importes recuperables de reasegure/entidades con cometido especial y reaseguro limitado después del ajuste por pérdidas esperadas
por impago de la contraparte R0240)/ 0,00 0,00 0,00 0,00
Mejor estimacién neta de las provisi para siniestros RO250 7.014.512,15 0,00 0.00 0,00
Total de mejor estimacién - bruto RO260)] -12.934.211,31 0,00 0,00 0,00
Total de mejor estimacién - neto R0270/ -12.934.211,31 0,00 0,00 0,00
Margen de riesgo RO280/ 1.456.238,25 0,00 0,00 0,00
Importe de la medida itoria sobre las provisi técnicas
Provisiones técnicas calculadas como un todo R0290/ 0,00 0,00 0,00 0,00
Mejor estimacién |ro300 0,00 0,00 0,00 0,00
Margen de riesgo RO310/ 0,00 0,00 0,00 0,00
Provisiones técnicas - importe total
Provisiones técnicas - importe total R0320] -11.477.973,06 0,00 0,00 0,00
Total de importes recuperables de reaseguro/entidades con cometido especial y reasegurs limitado después del ajuste por pérdidas esperadas por
impago de la contraparte RO330| 0,00 0,00 0,00 0,00
Provisiones técnicas menos importes recuperables de reaseguro/entidades con cometido especial y reaseguro limitado - importe total RO340/ -11.477.973,06 0,00 0,00 0,00
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& Santander Vida

Clave de la entidad... CO0795
MOMBRE... SANTANDER VIDA, SEGUROS ¥ REASEGUROS

PROVISIONES TECNICAS DE SEGUROS DISTINTOS DEL SEGURO DE VIDA

Modelo 5.17.01
Pagina 1 {Continuacion)
Ejercicio 2023

Seguro directo y reaseguro proporcional aceptado
Sequre o getos | Sequrs de protecin | Segury e cdentes | mporaabilin ci e
wehiculos automaviles
o020 Con30 C0040 CO0S0
|Linea de negocdio: segmentacion adicional (grupos de riesgo homogéneo)
Provisicnes para primas - Numero total de grupes de riesgo homogenee ROZ50 0| a 1] 4]
Provisiones para siniestros - Ndmero total de grupes de riesgo homogéneo RO360 0 1] [1] 4]
|Flujos de caja de la mejor estimacion de las provisiones para primas (importe bruto)
Salidas de caja
Prestaciones v siniestros futuros RO370 34,400.53%.43 0,00 0,00/ 0,00
Gastos y otras salidas de caja futuros RO3E0 10.123.543,08 0,00 0,00 0,00
Flujos de caja
Primas futuras RO330 64.473.205,97 0,00 0,00/ 0,00
Otras salidas de caja (incl. los importes recuperables por salvamentos y subregacicnes) RO400 0,00/ 0,00 0,00/ 0,00
|Flujos de caja de la mejor estimacion de las provisiones para siniestros (importe bruto)
Salidas de caja
Prestaciones vy siniestros futuros RO410 7.014.512,15 0,00 0,00 0,00
Gastos y otras salidas de caja futuros RO420 0,00 0,00 0,00 0,00
Flujos de caja
Primas futuras RO430 0,00 0,00 0,00/ 0,00
Otras salidas de caja (incl. los importes recuperables por salvamentos y subregacicnes) RO440 0,00/ 0,00 0,00/ 0,00
je de la mejor estimacidn bruta calculado utilizando aproximaciones RO450 0, 0000 0,0000 0,0000 0,0000
RO450 0,00/ 0,00 0,00/ 0,00
Provisiones técnicas sin una medida transitoria sobre el tipo de interés RO470 0,00 0,00 0,00/ 0,100
Mejor estimacion sujeta a ajuste por wvolatilidad RO4E0 -12,934.211,31 0,00 0,00 0,00
Provisiones técnicas sin ajuste por volatilidad ni otras medidas transitorias RO430 0,00 0,00 0,00 0,00
Beneficios erados incluidos en primas futuras {EPIF) ROSO0 0,00/ %DCI 0,00/ w
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& Santander Vida

Clave de la entidad... C0795
NOMBRE... SANTANDER VIDA, SEGUROS Y REASEGUROS

PROVISIONES TECNICAS DE SEGUROS DISTINTOS DEL SEGURO DE VIDA

Modelo S.17.01
Pagina 4
Ejercicio 2023

Obligaciones de reaseguro no proporcional distinto del seguro de vida

R® no proporcional de

R® no proporcional

TOTAL

R® no props al de o Py R® no proporcional de
enfermedad respor biidac civil por man‘t\r;l'oa,n:: aviacion y dafios a los bienes
Co140 co1s0| coiso| 0170 co1so]
Provisiones técnicas calculadas como un todo ROO10 0,00
Seguro directo RO020 0,00
Operaciones de reaseguro proporcional aceptado RO030 0,00
Reaseguro no proporcional aceptado RO040 0,00
Total de importes recuperables de reaseguro/entidades con cometido especial y reaseguro limitado después del ajuste por pérdidas
esperadas por impago de la contraparte asociado a las provisiones técnicas calculadas como un todo RO050 0,00
Provisiones técnicas calculadas como la suma de la mejor estimacién y el margen de riesgo
Mejor estimacion
Provisiones para primas
Importe brute - total RO0ED -19,948.723,46
Importe bruto - seguro directo RO070 -19.948.723,46
Importe bruto - operaciones de reaseguro proporcional aceptado RO0BO 0,00
Importe bruto - operaciones de reaseguro no proporcional aceptado RO090 0,00
Total de importes recuperables de reaseguro/entidades con cometido especial y reaseguro limitado antes del ajuste por pérdidas esperadas por
impago de la contraparte RO100 0,00
Importes recuperables de reaseguro (excepto entidades con cometido especial y reaseguro limitado) antes del ajuste por pérdidas esperadas | Ro110 0,00
Importes recuperables de entidades con cometido especial antes del ajuste por pérdidas esperadas RO120 0,00
Importes recuperables de reaseguro limitado antes del ajuste por pérdidas esperadas RO130 0,00
Total de importes recuperables de reaseguro/entidades con cometido especial y reaseguro limitado después del ajuste por pérdidas esperadas
por impago de la contraparte RO140 0,00}
Mejor estimacion neta de las provisiones para primas R0150 -19.948.723,46
Provisiones para siniestros
Total - bruto RO160 7.014.512,15
Importe bruto - seguro directo RO170 7.014.512,15
Importe bruto - operaciones de reaseguro proporcional aceptade RO180 0,00
Importe bruto - operaciones de reaseguro no proporcional aceptado RO130 0,00
Total de importes recuperables de reaseguro/entidades con cometido especial y reaseguro limitado antes del ajuste por pérdidas esperadas por
impago de la contraparte RO200 0,00
Importes recuperables de reaseguro (excepto entidades con cometido especial y reaseguro limitado) antes del ajuste por pérdidas esperadas | Ro210 0,00
Importes recuperables de entidades con cometido especial antes del ajuste por pérdidas esperadas RO220 0,00
1do especial antes de’ ajust las esp
Importes recuperables de reaseguro limitado antes del ajuste por pérdidas esperadas R0230 0,00
p p g por p X
Total de importes recuperables de reaseguro/entidades con cometido espedial y reaseguro limitade después del ajuste por pérdidas esperadas
por impaqgo de la contraparte RO240 0,00
Mejor estimacion neta de las provisiones para siniestros R0250 7.014.512,15
Total de mejor estimacién - bruto RO260 -12.934.211,31
Total de mejor estimacion - neto RO270 -12,934.211,31
Margen de riesgo R0280 1.456.238,25
Importe de la medida transitoria sobre las provisiones técnicas
Provisiones técnicas calculadas como un todo RO2350 0,00
Mejor estimacién RO300 0,00
Margen de riesgo RO310 0,00
Provisiones técnicas
RO320 -11.477.973,06
Total de importes recuperables de reaseguro/entidades con cometido especial y reaseguro limitado después del ajuste por pérdidas
esperadas por impago de la contraparte RO330 0,00
Provisiones técnicas menos importes recuperables de reasegure/entidades con cometido especial y reaseguro limitado - importe
total RO340 -11.477.973,06
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& Santander Vida

Clave de la entidad... C0795
NOMBRE... SANTANDER VIDA, SEGUROS Y REASEGUROS

PROVISIONES TECNICAS DE SEGUROS DISTINTOS DEL SEGURO DE VIDA

Meodelo 5.17.01
Pagina 4 (Continuacion)
Ejercicio 2023

Obligaciones de reaseguro no proporcional distinto del seguro de vida

R? no proporcional de
enfermedad

Co140

R2 no proporcional de
responsabilidad civil por
dafios

£O0150

R? no proporcional
maritimo, de aviacion y
transporte

o160

R® no proporcional de
dafios a los bienes

Co170

TOTAL

co1s0]

Linea de negocio: segmentacion adicional (grupos de riesgo homogéneo)

Provisiones para primas - Numero total de grupos de riesgo homogéneo RO350
Provisiones para siniestros - Numero total de grupes de riesgo homegéneo RO350
Flujos de caja de la mejor estimacion de las provisiones para primas (importe bruto)
Salidas de caja
Prestaciones y siniestros futuros ROZ70 34.400.939,43
Gastos y otras salidas de caja futuros RO350 10.123.543,08)
Flujos de caja
Primas futuras RO330 64.473.205,97
Otras salidas de caja (incl. los importes recuperables por salvamentos y subrogaciones) RO400 0,00
Flujos de caja de la mejor estimacion de las provisiones para siniestros (importe bruto)
Salidas de caja
Prestaciones y siniestros futuros RO410 7.014.512,15
Gastos y otras salidas de caja futuros RO420 0,00
Flujos de caja
Primas futuras RO430 0,00
Otras salidas de caja (incl. los importes recuperables por salvamentos v subrogaciones) R0440 0,00
Porcentaje de la mejor estimacién bruta calculado utilizando aproximaciones RO450 10,0000
Mejor estimacion sujeta a la medida transitoria sobre el tipo de interés RO460 0,00
Provisiones técnicas sin una medida transitoria sobre el tipo de interés RO470 0,00
Mejor estimacion sujeta a ajuste por volatilidad RO450 -12.934.211,31
Provisiones técnicas sin ajuste por volatilidad ni otras medidas transitorias RO4390 0,00
|Beneﬁcios esgerados incluidos en grimas futuras !EPIF) Ra_soa l&
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& Santander Vida

F.5 Siniestros pagados brutos

Clave de la entidad... C0795

NOMBRE... SANTANDER VIDA, SEGUROS Y REASEGUROS

Modelo 5.19.01
Fjercicio 2023

Pagina 1.1
SINIESTROS PAGADOS BRUTOS (NO ACUMULADO)
Linea de negocio Seqguro de gastos médicos
Ao de accidente/suscripcion Afio del accidente [AY]
Moneda Monedas agregadas
Conversion de moneda Moneda de referencia
Aiio de evolucion
0 1 2 3 4 5 7 8 9 10
Aiio
C0010 Ccoo20 C0o030 C0040 C0050 Coo60 co070 C0080 C0090 Co0100 Co0110
Anteriores |R0100
N-14 RO110 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
N-13 RO120 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
N-12 RO130 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
N-11 RO140 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
N-10 RO150 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
N-9 RO160 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
N-8 RO170 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
N-7 RO180 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
N-6 RO190 25.455,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
N-5 R0200 2.412.917,30 349.963,92 1.042,64 528,71 0,00 0,00
N-4 RO210| 4.322.348,78 378.479,22 2.250,31 0,00 0,00
N-3 R0220 4.647.558,67 698.536,77 17.861,92 935,77
N-2 R0230 9.110.687,50 1.051.918,09 20.121,75
N-1 R0240| 13.308.127,91 1.510.142,88
N RO250| 20.410.678,64
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& Santander Vida

Clave de la entidad... C0795

NOMBRE... SANTANDER VIDA, SEGUROS Y REASEGUROS

Linea de negocio

Aiio de accidente/suscripcion
Moneda

Conversion de moneda

SINIESTROS PAGADOS BRUTOS (NO ACUMULADO)

Sequro de gastos médicos

Modelo 5.19.01
Ejercicio 2023
Pagina 1.1 (Continuacion)

Afio del accidente [AY]

Monedas agregadas

Moneda de referencia

Aiio de evolucion

En el aiio en curso

Suma de afios

Aiio (acumulado)
C0170 C0180
Anteriores |R0100 0,00 0,00
N-14 RO110 0,00 0,00
N-13 RO120 0,00 0,00
N-12 _ [Roi30 0,00 0,00
N-11 R0O140 0,00 0,00
N-10 RO150 0,00 0,00
N-9 RO160 0,00 0,00
N-8 RO170 0,00 0,00
N-7 RO180 0,00 0,00
N-6 R0O190 0,00 25.455,00
N-5 R0O200 0,00 2.764.452 57
N-4 RO210 0,00 4.703.078,31
N-3 R0O220 935,77 5.364.893,13
N-2 R0230 20.121,75 10.182.727,34
N-1 R0240 1.510.142,88 14.818.270,79
N RO250 20.410.678,64 20.410.678,64
Total RO260 21.941.879,04 58.269.555,78

Ano 11 12 13 14 15 & +
C0120 C0130 0140 C0150 C0160
Anteriores |R0100 0,00
N-14 RO110 0,00 0,00 0,00 0,00
N-13 RO120 0,00 0,00 0,00
N-12 R0O130 0,00 0,00
N-11 RO140 0,00
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Clave de la entidad... C0795 Modelo S.19.01
NOMBRE... SANTANDER VIDA, SEGUROS Y REASEGUROS Fjercicio 2023
Pégina 1.2

MEJOR ESTIMACION BRUTA SIN DESCONTAR DE LAS PROVISIONES PARA SINIESTROS

Linea de negocio Seguro de gastos médicos
Aiio de accidente/suscripcion Afio del accidente [AY]
Moneda Monedas agregadas
Conversion de moneda Moneda de referencia
Aiio de evolucion
Aiio 0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
C0200 C0210 C0220 C0230 C0240 C0250 C0260 C0270 C0280 C0290 C0300
Anteriores RO100
N-14 RO110 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
N-13 R0120 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
N-12 RO130 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
N-11 RO140 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
N-10 R0150 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
N-9 R0O160 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
N-8 R0O170 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
N-7 R0180 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
N-6 RO190 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
N-5 R0200 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 5.197,72
N-4 R0210 0,00 0,00 0,00 0,00 70.575,90
N-3 R0220 0,00 0,00 0,00 291,31
N-2 R0230 0,00 0,00 33.750,87
N-1 R0240 0,00 260.087,18
N R0250 6.888.715,09
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Clave de la entidad... C0795 Modelo S.19.01
NOMBRE... SANTANDER VIDA, SEGUROS Y REASEGUROS Ejercicio 2023
Pagina 1.2 (Continuacion)

MEJOR ESTIMACION BRUTA SIN DESCONTAR DE LAS PROVISIONES PARA SINIESTROS

Linea de negocio Sequro de gastos médicos
Aiio de accidente/suscripcion Afio del accidente [AY]
Moneda Monedas agregadas
Conversion de moneda Moneda de referencia
Aiio de evolucion
~ 11 12 13 14 15 & +
Aiio
C0310 C0320 C0330 C0340 C0350
Anteriores |R0100 0,00
N-14 RO110 0,00 0,00 0,00 0,00
N-13 R0120 0,00 0,00 0,00
N-12 R0O130 0,00 0,00
N-11 RO140 0,00
Final del aiio
Aiio (datos descontados)
C0360
Anteriores |R0100 0,00
N-14 RO110 0,00
N-13 R0O120 0,00
N-12  |Ro130 0,00
N-11 R0O140 0,00
N-10 RO150 0,00
N-9 RO160 0,00
N-8 R0O170 0,00
N-7 R0O180 0,00
N-6 R0190 0,00
N-5 RO200 5.022,92
N-4 R0O210 68.202,45
N-3 R0220 281 51
N-2 R0230 32.615,84
N-1 R0240 251.340,51
N RO250 6.657.048,92
Total RO260 7.014.512,15
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F.6 Fondos propios

Clave de la entidad... C0795
NOMBRE... SANTANDER VIDA, SEGUROS Y REASEGUROS

Modelo S.23.01
Ejercicio 2023

Pagina 1
FONDOS PROPIOS
N Total L0z L]y Lozl Nivel 2 Nivel 3
Fondos propios basicos restringido Restringido

C0010 C0020 C0030 C0040 C0050
Capital social de acciones ordinarias (incluidas las acciones propias) R0O0O10 13.371.810,00 13.371.810,00 0,00
Prima de emision de las acciones ordinarias R0O030 278.003.511,08 278.003.511,08 0,00
Fondo mutual inicial R0O040 0,00 0,00 0,00
Cuentas mutuales subordinadas R0O050 0,00 0,00 0,00 0,00
Fondos excedentarios R0O070 0,00 0,00
Acciones preferentes R0O090 0,00 0,00 0,00 0,00
Primas de emision de acciones y participaciones preferentes RO110 0,00 0,00 0,00 0,00
Reserva de conciliacion R0130 68.519.226,75 68.519.226,75
Pasivos subordinados R0O140 0,00 0,00 0,00 0,00
Importe equivalente al valor de los activos por impuestos diferidos netos RO160 0,00 0,00
Otros elementos aprobados por la autoridad supervisora como fondos propios
basicos no especificados anteriormente R0O180 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Fondos propios de los estados financieros que no deben representarse
mediante la reserva de reconciliacion y no satisfacen los criterios para
su clasificacion como fondos propios de Solvencia II
Fondos propios de los estados financieros que no deben representarse mediante
la reserva de reconciliacion y no satisfacen los criterios para su clasificacion
como fondos propios de Solvencia I1 R0220 0,00
Deducciones no incluidas en la reserva de reconciliacion
Deduccién por participaciones en entidades financieras y de crédito R0230 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Total fondos propios basicos después de ajustes R0290 359.894.547,83 359.894.547,83 0,00 0,00 0,00
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Clave de la entidad... C0795
NOMBRE... SANTANDER VIDA, SEGUROS Y REASEGUROS

Modelo 5.23.01

Ejercicio 2023

Pagina 2
FONDOS PROPIOS
Nivel 1 No Nivel 1 e -
Fondos propios complementarios vl restringido Restringido L Lh e
Coo10 C0020 C0030 C0040 €0050
Capital social ordinario no desembolsado ni exigido R0O300 0,00 0,00
Fondo mutual inicial no desembolsado ni exigido R0O310 0,00 0,00
Capital social de acciones preferentes no desembolsado ni exigido R0O320 0,00 0,00 0,00
Compromiso juridico para suscribir y pagar los pasivos subordinados a
instancia del tenedor R0330 0,00 0,00 0,00
Cartas de crédito y garantias establecidas en el articulo 96.2 de la Directiva RO340 0,00 0,00
Otras cartas de crédito y garantias guardadas en deposito distintas de las
establecidas en el articulo 96.2 de la Directiva RO350 0,00 0,00 0,00
Derramas futuras exigibles a las mutuas y sociedades mutualistas de navieros
establecidas en el parrafo primero punto 3 del art. 96 de la Directiva
2009/138/EC R0O360 0,00 0,00
Derramas futuras exigibles a las mutuas y sociedades mutualistas de navieros
distintas a las establecidas en el parrafo primero punto 3 del art. 96 de la
Directiva 2009/138/EC R0O370 0,00 0,00 0,00
Otros fondos propios complementarios R0390 0,00 0,00 0,00
Total de fondos propios complementarios R0400 0,00 0,00 0,00
Nivel 1 No Nivel 1 0 n
Fondos propios disponibles y admisibles Ectal restringido Restringido Nivel 2 Nivel 3
Coo010 C0020 C0030 C0040 C0050
Total de fondos propios disponibles para cubrir el CS0O R0500 359.804.547,83 350.804.547,83 0,00 0,00 0,00
Total de fondos propios disponibles para cubrir el CMO R0510 350.894.547,83 350.894.547,83 0,00 0,00
Total de fondos propios admisibles para cubrir el CSO RO540 359.894.547,83 359.894.547,83 0,00 0,00 0,00
Total de fondos propios admisibles para cubrir el CMO RO550 359.894.547,83 359.894.547,83 0,00 0,00
cso RO580 225.002.077,62
cMO R0600 56.273.019,41
Ratio Fondos propios admisibles sobre CSO R0620 1,60
Ratio Fondos propios admisibles sobre CMO R0G40 6,40
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Clave de la entidad... C0795
NOMBRE... SANTANDER VIDA, SEGUROS Y REASEGUROS

Modelo S.23.01
Ejercicio 2023

Pagina 3
FONDOS PROPIOS
Reserva de conciliacion
Total
Reserva de reconciliaciéon
C0060

Exceso de los activos respecto a los pasivos

Acciones propias (incluidas como activos en el balance)

Dividendos, distribuciones y costes previsibles

Otros elementos de los fondos propios basicos

Ajuste de elementos de fondos propios restringidos respecto a FDL y CSAC
Total reserva de conciliacion

RO700
R0O710
R0720
RO730
R0740
RO760

386.834.586,28

0,00

26.940.038,45

291.375.321,08

0,00

68.519.226,75

Beneficios esperados incluidos en primas futuras

Beneficios esperados

Total

C0060

Beneficios esperados incluidos en primas futuras - Actividades de seguros de vida

Beneficios esperados incluidos en primas futuras - Actividades de seguros distintos
del seguro de vida

Total de beneficios esperados incluidos en primas futuras

R0O770

RO780

R0O790

459.651.723,43

0,00

459.651.723,43
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F.7 Capital de solvencia obligatorio

Clave de la entidad... C0795
NOMBRE... SANTANDER VIDA, SEGUROS Y REASEGUROS

CAPITAL DE SOLVENCIA OBLIGATORIO

Para empresas que emplean la formula estandar

Modelo 5.25.01

Capital de solvencia Capital de sol\ ia ion del ajuste por
obligatorio neto obligatorio bruto FDL y CSAC
0030 0040 C0050
Riesgo de mercado ROO10O 40.216.492,00 40.216.492,00 0,00
Riesgo de incumplimiente de contraparte RO0O20 4.235.418,63 4,235.418,63 0,00
Riesgo de suscripcion de seguro de vida RO0D30 271.127.643,29 271.127.643,29 0,00
Riesgo de suscripcion de seguros de salud ROD40 12.979.054,50 12.979.054,50 0,00
Riesgo de suscripcion de seguros distintos del seguro de vida ROO50 0,00 0,00 0,00
Diversificacion RODGD -39.641.389,05 -39.641.389,05
Riesgo del inmovilizado intangible ROD70 0,00 0,00
ICapital de solvencia obligatorio basico RO100 288.917.219,37 288.917.219,37
Calculo del Capital de Solvencia Obligatorio HOLTrE
0100
|Ajuste por la agregacién del CS0 nocional para FDL/CSAC RO120 0,00
Riesgo operacional RO130] 11.205.550,79
[Capacidad de absorcién de pérdidas de las PPTT RO140/ 0,00
(Capacidad de absorcién de pérdidas de los impuestos diferidos RO150 -75.030.692,54
Requerimiento de capital para actividades desarrolladas de acuerdo con el Articulo 4 de
la Directiva 2003/41/EC RO160! 0,00
ICapital de Solvencia Obligatorio excluida la adicién de capital RO200! 225.092.077.62
IAdiciones de capital ya fijadas RO210 0,00
de las cuales, adiciones de capital articulo 37 apartado 1, tipo a) RO211 0,00
de las cuales, adiciones de capital articulo 37 apartado 1, tipo b) RO212 0,00
de las cuales, adiciones de capital articulo 37 apartado 1, tipo c) R0O213 0,00
de las cuales, adiciones de capital articulo 37 apartado 1, tipo d) RO214! 0,00
ICapital de Solvencia Obligatorio RO220 225.092.077,62
Otra informacion sobre el CS0: Importe
C0100
Requisito de capital para el riesgo del submédulo de renta variable por duraciones RO400 0,00
Importe total CSO nocional para la parte restante RO410 0,00
Importe total CSO nocional para los FDL RO420 0,00
Importe total CSO nocional para las CSAC RO430 0,00
Diversificacién por la agregacién de FDL y CSAC bajo el articulo 304 RO440 0,00
Método utilizado para calcular el ajuste por la agregacion del CSO nocional para FDL y
ICSAC RO450(x38
Beneficios discrecionales futuros netos RO460 0,00
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F.8 Capital minimo obligatorio

Clave de la entidad... C0795 Modelo AS.28.02
NOMBRE... SANTANDER VIDA, SEGUROS Y REASEGUROS Ejercicio 2023
Pagina 1

CAPITAL MiNIMO OBLIGATORIO (CMO). Entidades de seguros mixtas

Componentes del CMO Informacion general
Actividades de
seguros distintos del Actividades de Actividades de seguros distintos del
seguro de vida seguros de vida sequro de vida Actividades de seguros de vida
Mejor estimacion Mejor estimacion
Resultado Resultado prrl:\:?sigﬂ:s Primas emitidas p:‘:\';l?sinl:::s Primas emitidas
CMO (nn) CMO (nn calculadas en su L2ES calculadas en su IEES
conjunto conjunto

Ccoo10 Co0z20 Co0o30 C0oo040 C0050 Co06e0
Componente de la formula lineal correspondiente a
obligaciones de seguro y de reaseguro de no vidaa RO010 2.019.685,96 0,00
Seguro y reaseguro proporcional de gastos médicos R0O020 0,00 42.972.041,80 0,00 0,00
Seguro y reaseguro proporcional de proteccion de los ingresos |R0030 0,00 0,00 0,00 0,00
Seguro y reaseguro proporcional de accidentes laborales RO040 0,00 0,00 0,00 0,00
Seguro y reaseguro proporcional de responsabilidad civil en
vehiculos automéviles ROO50 0,00 0,00 0,00 0,00
Otros seguros y reaseguro proporcional de vehiculos
automoviles RO0G0 0,00 0,00 0,00 0,00
Seguro y reaseguro proporcional maritimo, de aviacién y de
transporte RO070 0,00 0,00 0,00 0,00
Seguro y reaseguro proporcional de incendios y otros dafios a
los bienes RO08B0O 0,00 0,00 0,00 0,00
Seguro y reaseguro proporcional de responsabilidad civil
general RO020 0,00 0,00 0,00 0,00
Seguro y reaseguro proporcional de crédito y caucion RO100 0,00 0,00 0,00 0,00
Seguro y reaseguro proporcional de defensa juridica RO110 0,00 0,00 0,00 0,00
Seguro y reaseguro proporcional de asistencia R0O120 0,00 0,00 0,00 0,00
Seguro y reaseguro proporcional de pérdidas pecuniarias
diversas RO130 0,00 0,00 0,00 0,00
Reaseguro no proporcional de enfermedad RO140 0,00 0,00 0,00 0,00
Reaseguro no proporcional de responsabilidad civil por dafios |R0150 0,00 0,00 0,00 0,00
Reaseguro no proporcional maritimo, de aviacion y de
transporte RO160 0,00 0,00 0,00 0,00
Reaseguro no proporcional de dafios a los bienes RO170 0,00 0,00 0,00 0,00
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Clave de la entidad... C0795
NOMBRE... SANTANDER VIDA, SEGUROS Y REASEGUROS

CAPITAL MINIMO OBLIGATORIO (CMO). Entidades de sequros mixtas

Modelo AS.28.02
Ejercicio 2023
Pagina 2

Componentes del CMO

Informacion general

Actividades de
seguros distintos del
seguro de vida

Actividades de
seqguros de vida

Actividades de seguros distintos del
seguro de vida

Actividades de

seguros de vida

Mejor estimacion Mejor estimacion
Resultado Resultado IEE TS . - RS TS - .
provisiones Capital en riesgo provisiones Capital en riesgo
CMO (Lny) CMO (L)
calculadas en su calculadas en su
conjunto conjunto
C0070 C0080 C00%0 C0100 c0110 C0120

Componente de la férmula lineal para las obligaciones de
seguro y de reaseguro de vida R0O200 0,00 30.755.713.40]
Obligaciones con participacion en beneficios - prestaciones
garantizadas ROZ210 0,00 0,00
Obligaciones con participacion en beneficios - prestaciones
discrecionales futuras R0O220 0,00 0,00
Obligaciones de "index-linked" y "unit-linked" R0230 0,00 0,00
Otras obligaciones de (rea)seguro de vida y enfermedad R0O240 0,00 -248.628.284,07
Capital en riesgo total por obligaciones de (rea)seguro de vida R0O250 0,00 43.936.733.426,00

Calculo global del Capital Minimo Obligatorio (CMO) e gInb:(I)BO
Capital Minimo Obligatorio lineal RO300 32.775.399,36
Capital de Solvencia Obligatorio R0O310 225.092.077,62
Limite superior del Capital Minimo Obligatorio R0O320 101.291.434,93
Limite inferior del Capital Minimo Obligatorio RO330 56.273.019.40
Capital Minimo Obligatorio combinado RO340 56.273.019,40|
Limite minimo absoluto del Capital Minimo Obligatorio RO350 4.000.000,00
Capital Minimo Obligatorio R0O400 56.273.019,40|

Calculo nocional

Calculo del Capital Minimo Obligatorio nocional vida y no
vida

Actividades de
seguros distintos del
seqguro de vida

coi40

Actividades de
seguros de vida

C0150

Capital Minimo Obligatorio lineal nocional
Capital de Solvencia Obligatorio nocional, excluida la adicion de cg
Limite superior del Capital Minimo Obligatorio nocional
Limite inferior del Capital Minimo Obligatorio nocional
Capital Minimo Obligatorio combinado nocional

Minimo absoluto del Capital Minimo Obligatorio nocional

Capital Minimo Obligatorio Nocional

RO500
RO510
RO520
RO530
RO540
RO550
RO560

2.019.685,96

30.755.713,40

13.870.626,10

211.221.451,52

6.241.781,74

95.049.653,18

3.467.656,52

52.805.362,88

3.467.656,53

52.805.362,88

0,00

4.000.000,00

3.467.656,53

52.805.362,88
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Clave de la entidad... C0795
NOMBRE... SANTANDER VIDA, SEGUROS Y REASEGUROS

CAPITAL MINIMO OBLIGATORIO (CMO). Entidades de seguros mixtas

Modelo AS.28.02
Ejercicio 2023
Pagina 3

Actividades de seguro distinto del seguro
de vida

Actividades de seguro de vida

Otras obligaciones de (rea)seguro de vida y enfermedad

Obligaciones
Seguros de Decesos

Y0010

Resto de
obligaciones de
(re)seguros vida y
enfermedad
Y0020

Obligaciones
Seguros de Decesos

Y0030

Resto de
obligaciones de
(re)seguros vida y
enfermedad
Y0040

Mejor estimacion neta mas provisiones calculadas en su conjunto

X0010
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