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INFORME ESPECIAL DE REVISION INDEPENDIENTE

Alos administradores de Santander Vida, Seguros y Reaseguros, S.A.:

Objetivo y alcance de nuestro trabajo

Hemos realizado la revisién, con alcance de seguridad razonable, del apartado “Valoracién a efectos de
solvencia” contenido en el Informe adjunto sobre la situacién financiera y de solvencia de Santander
Vida, Seguros y Reaseguros, S.A. al 31 de diciembre de 2017, preparado conforme a lo dispuesto en la
Ley 20/2015, de 14 de julio, de ordenacion, supervisioén y solvencia de las entidades aseguradoras y
reaseguradoras, en su normativa de desarrollo reglamentario y en la normativa de la Uni6n Europea
de directa aplicacién, con el objetivo de suministrar una informacién completa y fiable en todos los
aspectos significativos, conforme al marco normativo de Solvencia II.

A estos efectos, de conformidad con la disposicién transitoria tnica de la Circular 1/2018, de 17 de
abril, de la Direccién General de Seguros y Fondos de Pensiones, por la que se desarrollan los modelos
de informes, las guias de actuacién y la periodicidad del alcance del informe especial de revision sobre
la situacion financiera y de solvencia, individual y de grupos, y el responsable de su elaboracién, se ha
excluido del alcance de nuestro trabajo, y en consecuencia, no hemos revisado el margen de riesgo en
la valoraci6n de los pasivos de seguro ni los impuestos asociados a dicho margen, ni el apartado de
“Gestion del capital”.

Este trabajo no constituye una auditoria de cuentas ni se encuentra sometido a la normativa
reguladora de la actividad de la auditoria vigente en Espafia, por lo que no expresamos una opiniéon de
auditoria en los términos previstos en la citada normativa.

Responsabilidad de los administradores de Santander Vida, Seguros y Reaseguros, S.A.

Los administradores de Santander Vida, Seguros y Reaseguros, S.A. son responsables de la
preparacion, presentacion y contenido del informe sobre la situacién financiera y de solvencia, de
conformidad con la Ley 20/2015, de 14 de julio, de ordenacién, supervisién y solvencia de las
entidades aseguradoras y reaseguradoras, y su normativa de desarrollo y con la normativa de la Union
Europea de directa aplicacidn.

Los administradores también son responsables de definir, implantar, adaptar y mantener los sistemas
de gestién y control interno de los que se obtiene la informacién necesaria para la preparacion del
citado informe. Estas responsabilidades incluyen el establecimiento de los controles que consideren
necesarios para permitir que la preparacion del apartado “Valoracién a efectos de solvencia” del
informe sobre la situacién financiera y de solvencia, objeto del presente informe de revision, esté libre
de incorrecciones significativas debidas a incumplimiento o error.

Nuestra independencia y control de calidad

Hemos realizado nuestro trabajo de acuerdo con las normas de independencia y control de calidad
requeridas por la Circular 1/2017, de 22 de febrero, de la Direccién General de Seguros y Fondos de
Pensiones, por la que se fija el contenido del informe especial de revisién de la situacién financiera yde
solvencia, individual y de grupos, y el responsable de su elaboracién, y por la Circular 1/2018, de 17 de
abril, de la Direccién General de Seguros y Fondos de Pensiones, por la que se desarrollan los modelos
de informes, las guias de actuacién y la periodicidad del alcance del informe especial de revisién sobre
la situacion financiera y de solvencia, individual y de grupos, y el responsable de su elaboracién.

PricewaterhouseCoopers Auditores, S.L., Torre PwC, P° de la Castellana 259 B, 28046 Madrid, Esparfia
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Nuestra responsabilidad

Nuestra responsabilidad es llevar a cabo una revisién destinada a proporcionar un nivel de
aseguramiento razonable sobre el apartado “Valoracion a efectos de solvencia” contenido en el informe
sobre la situacién financiera y de solvencia correspondiente al 31 de diciembre de 2017 de Santander
Vida, Seguros y Reaseguros, S.A. adjunto y expresar una conclusi6n basada en el trabajo realizado y las
evidencias que hemos obtenido.

Nuestro trabajo de revisién depende de nuestro juicio profesional, e incluye la evaluacién de los
riesgos debidos a errores significativos

Nuestro trabajo de revision se ha basado en la aplicacion de los procedimientos dirigidos a recopilar
evidencias que se describen en la Circular 1/2017, de 22 de febrero, de la Direccién General de Seguros
y Fondos de Pensiones, por la que se fija el contenido del informe especial de revisién de la situacién
financiera y de solvencia, individual y de grupos, y el responsable de su elaboracién, y en la Circular
1/2018, de 17 de abril, de la Direccién General de Seguros y Fondos de Pensiones, por la que se
desarrollan los modelos de informes, las guias de actuacién y la periodicidad del alcance del informe
especial de revision sobre la situacion financiera y de solvencia, individual y de grupos, y el
responsable de su elaboracién.

El responsable de la revisién del informe sobre la situacién financiera y de solvencia ha sidoFrancisco
Cuesta Aguilar, quien ha revisado tanto los aspectos de indole financiero contable como los aspectos de
indole actuarial.

El revisor asume total responsabilidad por las conclusiones por él manifestadas en el informe especial
de revision.

Consideramos que la evidencia que hemos obtenido proporciona una base suficiente y adecuada para
nuestra conclusion.

Conclusion

En nuestra opinion el apartado “Valoracién a efectos de solvencia” contenido en el informe adjunto
sobre la situacion financiera y de solvencia de Santander Vida, Seguros y Reaseguros, S.A. al 31 de
diciembre de 2017, ha sido preparado en todos los aspectos significativos conforme a lo dispuesto en la
Ley 20/2015, de 14 de julio, asi como en su normativa de desarrollo reglamentario y en la normativa de
la Unién Europea de directa aplicaci6n, siendo la informacién completa y fiable.

PricewaterhouseCoopers Auditores, S.L.

INSTITUTO DE CENSORES
JURADOS DE CUENTAS
DE ESPANA

PRICEWATERHOUSECOOPERS
AUDITORES, S.L,
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Revisor inico cuando sea persona juridica

Denominacion de la Sociedad de
Auditoria o de Sociedad Profesional
de Actuarios

Domicilio social de la Sociedad de
Auditoria o de Sociedad Profesional
de Actuarios

Ntm. ROAC o ntim. del Registro de
Sociedades Profesionales de
Actuarios (o NIF)

PricewaterhouseCoopers Auditores, S.L.

Torre PwC. Paseo de la Castellana, 259
B - 28046 Madrid

ROAC So242
CIF B-79031260

Nombre, apellidos y firma del

Domicilio profesional

Vam. ROAC o nim. del colegiado

auditor o actuario responsable (o NIF)
. . Torre PwC. Paseo de la Castellana, 259 ROAC 19036
Francisco Cuesta Aguilar B - 28046 Madrid NIF 30543955R
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informe sobre la Situacién Financiera y de Solvencia a 31 de diciembre de 2017

Propésito de este documento

Este documento es el Informe sobre la Situacion Financiera y de Solvencia de Santander Vida,
Seguros y Reaseguros, S.A,, (en adelante, “Santander Vida” o “la Sociedad") a 31 de diciembre de
2017,

La informacion aqui contenida es de disposicion publica y seré actualizada al menos anualmente. El
requerimiento de realizar este informe esta regulado por el Articulo 80 de la Ley 20/2015 de 14 de
julio, de Ordenacién, Supervisién y Solvencia de las entidades Aseguradoras y Reaseguradoras
(*LOSSEAR”). Asimismo, &} contenido y la estructura del informe se detalian en el Real Decreto
1060/2015, de 20 de noviembre, de Ordenacién, Supervision y Solvencia de las entidades
Aseguradoras y Reaseguradoras ("ROSSEAR”) asi como en los Articulos 290 a 303 del Reglamento
Delegado (UE) 2015/35, de la Comision de 10 de octubre de 2014 (el “Reglamento Delegado”), por el
que se completa la Directiva 2009/138/CE del Parlamento Europeo y del Consejo sobre el acceso a
la actividad de seguro y de reaseguro y su ejercicio (“Directiva de Scivencia II’) y en las Directrices
sobre Presentacion de Informacion y Divulgacion Publica emitidas por la Autoridad Europea de
Seguros y Pensiones de Jubilacion’.

Este informe ha sido aprobado por el Consejo de Administracion de la Sociedad previamente a su
publicacion y el auditor externo independiente [o ha revisado conforme a lo requerido en la legislacion
vigente.

Resumen Ejecutivo

Santander Vida se constituyd el 12 de noviembre de 2012. La Sociedad obtuvo autorizacién
administrativa para acceder a la actividad aseguradora el 11 de abril de 2013.

Desarrolla su actividad aseguradora en el ambito nacional, donde obtiene la totalidad de su cifra de
negocio. Dicha actividad la realiza, principalmente, a través de la red de sucursales del Grupo
Santander mediante un acuerdo de distribucién en exclusividad de duracién 25 afios desde 2013.
Santander Vida comercializa principalmente productos de vida riesgo, a prima Unica o periddica,
asociados y no asociados a préstamos.

A finales de 2016, se llevd a cabo un acuerdo entre los socios para la comercializacion del negocio de
salud a través de la red de distribucién del Banco Santander. Este acuerdo se ha materializado en el
ejercicio 2017. La expansién del negocio de salud se realiza en forma de coaseguro con un reaseguro
de prestacion de servicios entre Aegon Espafia y la Sociedad.

A 31 de diciembre de 2017 habia un volumen de primas devengadas de! seguro directo y reaseguro
aceptado, netas de anulaciones, de 138.565 miles de euros (114.148 miles de euros en 2016). La
cuenta de pérdidas y ganancias de la Sociedad a cierre de 2017 refleja un resultado después de
impuestos de 16.963 miles de euros (20.127 miles de euros en 2016).

La Sociedad esta administrada por un Consejo de Administracion compuesto por diez miembros, dos
de ellos con caracter independiente. El Consejo de Administracién ha designado entre sus miembros
a un Consejerc Delegado, méximo ejecutivo de la Sociedad, y a un Director General, responsable de
la impleme ntacién de [os acuerdos aprobados por el Consejo de Administracién o adoptados por el

* La Direccién General de Seguros y Fondos de Pensiones hizc styas estas Directrices en virtud de Resolucién
de 18 de diciembre de 2015.
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Consejero Delegado. El Consejo de Administracion de la Sociedad actlia asesorado por cinco comités
y por una comisién de auditoria que le sirven de apoyo en la ejecucion de sus funciones.

Con el objetivo de asegurar decisiones conscientes de rentabilidad - riesgo y limitar la magnitud de
pérdidas potenciales para niveles de confianza definidos, la estructura de gestion de riesgos en la
Sociedad se ha establecido basandose en los principios del modelo de tres lineas de defensa.

El sistema de control interno gobierna la gestion y el reporte financiero interno y regulatorio en la
Sociedad y asegura que existen controles efectivos que corroboran la fiabilidad de los reportes y que
éstos cumplen con las leyes y normativas vigentes.

El perfil de riesgo de la Compaiiia se ha mantenido estable con respecto al afio pasado, mostrando
mayor exposicién en los riesgos de suscripcion (los cuales representan un 85% del total del SCR),
junto con el riesgo de mercado (11%), riesgos por los cuales la Entidad muestra apetito.

El capital de solvencia obligatorio y el capital minimo obligatorio se han calculado utilizando como
referencia lo establecido por la regulacion de Solvencia !l respecto a la Formula Estandar

A 31 de diciembre de 2017, el capital de solvencia obligatorio (en adelante, “SCR") de Santander Vida
asciende a 118.190 miles de euros y dispone de unos fondos propios disponibles y admisibles para
cubrir el SCR de 219.884 miles de euros, resultando un ratio de solvencia del 186%.

A 31 de diciembre de 2016, Santander Vida disponia de unos fondos propios disponibles y admisibles
para cubrir el SCR de 206.099 miles de euros y un SCR de 103.462 miles de euros, resultando en un
ratio de solvencia del 199%.

La totalidad de dichos fondos propios en ambos ejercicios son de méaxima calidad (tier I).

La posicién de capital actual se sitia por encima del nivel objetivo de capitalizacion y se preveé que asi
se mantenga durante los proximos afios.
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A.1  Descripcion del negocio

Santander Vida se constituy6 el 12 de noviembre de 2012, siendo su objeto social el siguiente:

e La practica de operaciones de seguro y reaseguro en cualquier modalidad de! ramo
de vida.

» La realizacién de operaciones de capitalizacion basadas en técnica actuarial que
consistan en obtener compromisos determinados en cuanto a su duracién y a su
importe en cambio de desembolsos Unicos y periddicos previamente fijados.

e La realizacién de actividades preparatorias, complementarias o auxiliares que sean
necesarias para la practica del seguro y reaseguro privado o que tengan como
finalidad la inversion de los fondos sociales en la forma permitida por la legislacién
vigente en cada momento; v,

e La realizacion de actividades de prevencion de dafios vinculadas a la actividad
aseguradora.

La Sociedad obtuvo autorizacién administrativa para acceder a la actividad aseguradora el 11 de abril
de 2013.

La Sociedad esta autorizada para operar en ef ramo de vida y en el ramo de salud, cubriendo los
riesgos propios de los mismos, respetando la legislacién vigente.

Su domicilio social se encuentra en la Avenida de Cantabria, s/n, Ciudad Grupo Santander, 28660
Boadilla dei Monte (Madrid).

La Sociedad es el resultado del negocio conjunto constituido entre Aegon Spain Holding B.V (sociedad
filial al 100% de Aegon N.V.) y Santander Seguros y Reaseguros, Compaiia Aseguradora, S.A.
(sociedad participada en un 99,99% por Banco Santander S.A.) poseyendo a la fecha unos
porcentajes de participacion en la Sociedad del 51% y del 49%, respectivamente. Ninguno de los
accionistas posee el control directo o indirecto sobre la Sociedad, siendo ambos accionistas empresas
que pertenecen a grupos empresariales distintos.

Aegon Spain Holding B.V (en adelante “Grupc Aegon’) tiene residencia en AEGON Plein 50, 2591 TV
The Hague — The Netherlands.

Santander Seguros y Reaseguros, Compariia Aseguradora, S.A., tiere residencia en Avenida de
Cantabria, s/n, Ciudad Grupo Santander, 28660 Boadilla del Monte (Madrid).

La Sociedad tiene externalizadas un conjunto de actividades y tareas en Aegon Administracion y
Servicios, Agrupacion de Interés Econémico (en adelante “Aegon AIE"). Posee una participacién en
Aegon AlE, que a su vez esta participada al 92,99% por Aegon Espafia S.A. de Segurcs y Rsaseguros
(en adelante “Aegon Espana’), entidad filial del Grupo Aegon.

La Sociedad, ademas de sus obligaciones individuaies referentes a Solvencia Il con el supervisor
esparfiol, posee obligaciones con los reguladores de sus correspondientes accionistas.

El siguiente organigrama ilustra la estructura corporativa de acuerdo a lo descrito en estos parrafos:
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Econoémico (Aegon AlE)

A.1.3 Autoridad supervisora responsable

La Sociedad tiene como autoridad supervisora responsable a la Direccion General de Seguros y
Fondos de Pensiones ("DGSFP”), 6rgano administrativo que depende de la Secretaria de Estado de
Economia y Apoyo a la Empresa, adscrita al Ministerio de Economia y Competitividad. Tiene domicilio
en el Paseo de la Castellana nimero 44, en Madrid.

A.1.4 Auditor externo de la Sociedad

El auditor independiente de la Sociedad es PricewaterhouseCoopers Auditores, S.L. con direccidon
Paseo de la Castellana 259 B en Madrid, quien ha revisado lo requerido en la legislacion vigente de
este Informe.

A.1.5 Lineas de negocio y areas geograficas relevantes

La Sociedad desarrolla su actividad aseguradora en el ambito nacional, donde obtiene la totalidad de
su cifra de negocio. Dicha actividad la realiza, principalmente, a través de la red de sucursales del
Grupo Santander mediante un acuerdo de distribucion en exclusividad de duracion 25 afios desde
2013.

La Sociedad comercializa principalmente productos de vida riesgo, a prima unica o periodica,
asociados y no asociados a préstamos.

A finales de 2016, se llevé a cabo un acuerdo entre los socios para la comercializacion del negocio de
salud a través de la red de distribucion del Banco Santander, que se materializé en el afio 2017.

A 31 de diciembre de 2017 y 2016 habia un volumen de primas de 138.565 y 114.148 miles de euros,
respectivamente.
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A finales de 2016, se lievo a cabo un acuerdo entre los socios para la comercializacion del negocio de
salud a través de la red de distribucién del Banco Santander, que se materializé en el gjercicio 2017.

A.2 Vision general de los resultados

La Sociedad publica sus cuentas anuales de acuerdo al Plan de Contabilidad de las Entidades
Aseguradoras, aprobado por el Real Decreto 1317/2008, de 24 de julio, y sus posteriores
modificaciones. Los resultados que se presentan en esta seccion se han calculado, por tanto, bajo

dicha normativa.

A continuacion se muestra la cuenta de pérdidas y ganancias de la Sociedad a cierre de 2016 y 2017:

| Cuenta de resultados 2017 2016
Cuenta técnica Seguro de No Vida (2.328) -
Cuenta técnica Seguro de Vida 26.914 27.584
Cuenta no técnica (1.913) (676)
Total antes de impuestos 22.673 26.908
Total después de impuestos 16.963 20.127

La siguiente tabla muestra un desglose de la cuenta de resuitados junto con una comparativa con el

afio anterior (miles de euros):

Resultados 2037 2016 Variacion

Primas imputadas seguro directo y reaseguro aceptado 118.763 92.107 26.656 2%%
Siniestralidad seguro directo y reaseguro aceptado (33.986) (14.532) (9.454) 134%
Resultado reaseguro cedido (489) (509) 20 -4%
Resultado inmovilizado material e inversiones

financieras (173) (5) (168) 3360%
Gastos explotacion {57.861) (48.458) (9.403) { 19%
Oftros ingresos y gastos técnicos (1.668) (1.019) (649) 64%
Resultado técnico (a) 24,586 27.584 (2.998) “11%
Resultado no técnico (b) (1.913) (676) (1.940) 287%
Resultado antes impuestos (¢ = a + b) 22.673 26.908 (4.235) -16%
Resultado después impuestos 16.963 20.127 (3.164) -16%

Ei resultado técnico de la Compaiiia ha experimentado un ligero deterioro durante el ejercicio, debido
a un incremento de la siniestralidad y de los gastos y a un menor resultado obtenido por otros ingresos

y gastos técnicos.
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La siguiente tabla muestra una comparativa entre el volumen de primas emitidas y provisiones a cierre

de 2017 con respecto al afo anterior (miles de euros):

[l

U 16 Difere 5 0 D16 Difere =
Seguro directo Vida 98.762 72.698 36% 73.964 50.840 45% 1
Seguro directo Salud 201 - 100% 10 - 100%
Reaseguro aceptado 39.602 41.450 -4% 57.425 45.055 27%
Total 138.565 114.148 21% 131.399 95.895 37% |

En la tabla se muestra un incremento en las primas y provisiones del seguro directo y del reaseguro

aceptado, alcanzando un incremento total del 21% en primas y del 37% en provisiones.

A.3 Resultados técnicos

Mostramos a continuacién los resultados técnicos durante los Ultimos dos ejercicios (miles de euros):

Primas imputadas seguro directo y reaseguro aceptado 118.611 92.107| 26.504 29%
Siniestralidad seguro directo y reaseguro aceptado (33.362) (14.532)| (18.830) 130%
Resultado reaseguro cedido (489) (509) 20 -4%
fFi{r?;:cl;tizsgsmmovmzado material e inversiones (10) (5) ) 100%
Gastos explotacién (56.567) (48.458)| (8.109) 17%
Otros ingresos y gastos técnicos (1.269) (1.019) (250) 25%
Resultado técnico Vida 26.914 27.584 (670) -2%

No Vida 2017
Primas imputadas seguro directo y reaseguro aceptado 152

Siniestralidad seguro directo y reaseguro aceptado (624)
Resultado reaseguro cedido -
]Besult.ado inmovilizado material e inversiones (163)
inancieras

Gastos explotacién (1.294)
Otros ingresos y gastos técnicos (399)
Resultado técnico No Vida (2.328)

Durante el afio 2017 Santander Vida ha orientado sus esfuerzos en el ramo de productos de seguros
de vida riesgo no asociados a préstamos, asi como en el lanzamiento de productos segmentados en
funcion de las necesidades de los clientes detectadas por la realizacion de los diferentes estudios de
mercado. Asi mismo, a consecuencia de la ampliacién de la alianza suscrita por los accionistas, la
Sociedad ha iniciado la comercializacion de productos de salud a finales del ejercicio 2017.

10
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A.4 Resultados financieros de los seguros de vida

Mostramos a continuacién los ingresos financieros netos de gastos financieros (miles de euros)
reconocidos dentro de la cuenta de pérdidas y ganancias:

| Resultado financiero 2016 Variacién

Adicionalmente, Santander Vida ha reconocido -325 miles de euros (583 miles de euros en 2016)
directamente en el patrimonio neto, relacionados con las plus/minusvalias no realizadas de las
inversiones disponibles para la venta, atendiendo a los movimientos de mercado.

Las inversiones financieras en Santander Vida se componen principalmente de titulos de renta fija.
Durante el afio 2017, los activos de renta fija se han comportado positivamente a pesar del potencial
impacto negativo que tenian los anuncios por parte de los distintos bancos centrales de su intencién
de comenzar la retirada progresiva de sus politicas monetarias expansivas. La fortaleza de la
economia y el soporte que proporcionan las compras del Banco Central Europec permiten que el
segmento de la renta fija corporativa cierre el afto con un comportamiento muy positivo, mientras que
la renta fija soberana cierra el ejercicio en un tono algo mas modesto tras el ligero incremento de los
tipos de interés exigidos a la deuda de la mayoria de los paises de la eurozona.

A.4.2 Informacion de ingresos y gastos por tipo de activo

Mostramos a continuacién un desglose de los ingresos procedentes de las inversiones por tipo de
activo y por tipo de ingreso a 31 de diciembre de 2017 y 2016 (miles de euros):

Retornos procedentes de las inversiones 31.12.2017

- i Ingresos Gastos Plus/minusvalias Plus/minusvalias
Tipo de aciioati32.2017 ﬁnagncierqs financieros realizadas no realizadas

Renta fija

Instituciones de inversion

colectiva - - - -
Titulizaciones 14 - . (3)
Efectivo y depésitos - - - -
Total 2.458 (1.539) 68 (325)

Retornos procedentes de las inversiones 31.12.2016
Ingresos Gastos Plus/minusvalias Plus/minusvalias

Tipo ge activo 31.12.2016 financieros financieros realizadas no realizadas

Renta fija 2.073 (1.094) 591

Instituciones de inversién

colectiva - = 31 (9)

Titulizaciones 27 - - 1

Efectivo y depbsitos 1 - - -
| Total 2.101 {1.094) (27) 583

Los ingresos financieros de la renta fija provienen del devengo de la diferencia positiva entre el precio
de compra y el que se compromete a pagar el emisor en el vencimiento del aciivo, asi como del
devengo de los cupones.

Los gastos financieros de la renta fija provienen del devengo de la diferencia negativa entre el precio
de compra y el que se compromete a pagar el emisor en el vencimiento del activo.

Todas las plusvalias o minusvalias no realizadas han sido reconocidas en el patrimonio neto.

11
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La Sociedad posee 0,4 millones de euros en titulizaciones de recibos de electricidad (0,9 miliones de
euros en 2016). Esto se encuentra reflejado bajo el epigrafe “titulizaciones de activos” incluido en el
apartado “Inversiones distintas de los activos que se posean para contratos index linked y unit linked”
del balance bajo la normativa de Solvencia Il.

A.5 Resultado de otras actividades

No existen otras actividades relevantes.

La Sociedad no posee ningun acuerdo de arrendamiento financiero.

A.6 Otra informacion

La Sociedad no posee otros negocios adicionales a los descritos en las secciones anteriores.

12
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B.1 Informacién sobre el sistema de gobierno

El Consejo de Administracion, el Director General, cinco comités, las cuatro funciones clave y la
Comision Delegada de Auditoria aseguran la estructura necesaria para cumplir con ia estrategia y los
objetivos de la Sociedad:

Funcion de auditoria Interna

Consejo de Administracion NEEEEIge  Funcicn de cumplimiento |
L

Director
General e Comision de
Auditoria
S Comité de Comité Comité de Comité de ITy

El Consejo de Administracion de la Sociedad esta formado por diez miembros, dos de los cuales son
independientes.

El Consejo de Administracion es el maximo responsable de la estrategia operativa y financiera de la
Sociedad, quedando a su cargo la definicién y tutela de la implantacion de las politicas internas. El
Consejo de Administracién ha designado entre sus miembros a un Consejero Delegado, maximo
ejecutivo de la Sociedad y que actuara de conformidad con las directrices marcadas en el presupuesto
anual, plan estratégico y el plan de negocio y conforme a la instrucciones del Consejo. El Consejero
Delegado reporta directamente al Consejo de Administracién.

Asimismo, el Consejo de Administracién ha designado un Director General, que es el responsable de
la gestién ordinaria de la Sociedad y que también debe actuar conforme a las directrices establecidas
en el presupuesto anual, el plan estratégico y el plan de negocio y las instrucciones del Consejero
Delegado. En definitiva, conforme a las instrucciones facilitadas por el Consejero Delegado, el Director
General y, bajo su direccién, el equipo de gestién, son responsables de la implementacion de los
acuerdos aprobados por el Consejo de Administracion o adoptadas por el Consejerc Delegado.

En cumplimiento de lo dispuesto en la normativa de auditoria de cuentas, se ha constituido una
Comision de Auditoria integrada por tres consejeros no ejecutivos, siendo dos de ellos los consejeros
independientes.

El Consejo de Administracion de la Sociedad actiia asesorado por cinco comités (los “Comités”) que
le sirven de apoyo en la ejecucion de sus funciones, informéandole y elevando propuestas al Consejo
en refacion con los asuntos que después se sefialan. Cada uno de los Comités, que son rganos
contractuales de coordinacién, comunicacién y apoyo entre los accionistas, esta compuesto por
cuatro miembros, los cuales nc han de tener necesariamente la condicién de administrador y no seran
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empleados de la Sociedad. Adicionalmente, los Comités cuentan con la asistencia y colaboracion del
Director General y de los empleados de la Sociedad.

El Director General y el Consejero Delegado asisten a los comités en calidad de invitados. Sera el
Consejero Delegado quien transmita al Consejo de Administracion la informacion relevante y las
conclusiones surgidas como resultado de los mismos.

A continuacion se muestra una breve descripcion del proposito y las responsabilidades de los comités
de accionistas:

e Comité Técnico:

El Comité Técnico sera el encargado de elaborar informes y propuestas al Consejo de Administracion
sobre:

La politica de desarrollo de productos y precios.

El analisis de la suficiencia de las reservas.

El calculo de las pérdidas y ganancias por centro de beneficio.

El seguimiento del plan de negocio en relacion con el cumplimiento del ratio de
valor aportado por los productos comercializados y sera el responsable de realizar
propuestas e informes sobre el lanzamiento de productos que no cumplan con
dicho ratio de valor.

O 0 O O

e Comité de Riesgos:

El Comité de Riesgos sera el encargado de elaborar informes y propuestas al consejo de
administracion sobre las siguientes cuestiones:

o La evaluacién y supervision de la gestion del riesgo, asegurando que los riesgos
asumidos estan dentro de los niveles de tolerancia definidos en las politicas de
riesgo y proponiendo acciones de gestion que minimicen los riesgos identificados
o0 que contribuyan a su mantenimiento dentro de los niveles de tolerancia.

o El capital y la solvencia proponiendo los limites méximos de distribucion de
dividendos o, en su caso, las solicitudes de aportaciones de capital por parte de
los socios.

o Las politicas de gestién de riesgos y gobierno.

o La supervision y control de la implementacién de las politicas de gestion de
riesgos aprobadas por el Consejo de Administracion, de acuerdo con las normas
y procedimientos que considere mas apropiados.

o La labor realizada y las conclusiones obtenidas en gestion de activos y pasivos.

o La necesidad de capital y cualquier posible amenaza a la solvencia, liquidez u
operaciones de la entidad.

¢ Comité Comercial:

El Comité Comercial serd el encargado de elaborar informes y propuestas al Consejo de
Administracion sobre la supervision de la evolucion de los objetivos comerciales del plan de negocio,
la estrategia a corto, medio y largo plazo, la disponibilidad de productos y de canales de distribucién.

El Comité Comercial debera definir y presentar al Consejo de Administracion los nuevos planes de
negocio para el préximo periodo de tres afios asi como los planes estratégicos y los presupuestos
anuales.

14
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o Comité de Auditoria:

Su proposito es elaborar informes y propuestas al Consejo de Administracion sobre la supervision del
proceso de informacion financiera y los sistemas de control intemo de la Sociedad y gestionar las
relaciones con los auditores externos.

« Comité de IT y Operaciones:

El Comité de IT y Operaciones sera el encargado de elaborar informes y propuestas al Consejo de
Administracion sobre cuestiones operativas de la Sociedad, proveedores de servicios, acuerdos sobre
el nivel de servicio e inversiones en tecnoiogia.

Adicionalmente, el Consejo de Administracién dispone de una Comision Delegada de Auditoria cuyo
presidente es un consejero independiente, constituida con e} objetivo de dotar de independencia y
objetividad la toma de decisiones en la entidad asi como para ampliar el conocimiento multidisciplinar
requerido por los criterios de aptitud colectiva de la politica de aptitud y honorabilidad de la compaiia.
Entre las principales responsabilidades de la Comisién de Auditoria se encuentran:

o Supervisar el proceso de elaboracién y presentacién de la informacién econémico-
financiera publica y a remitir al supervisor y al Consejo.

o Supervisar la eficacia del control interno, la auditoria interna y el sistema de gestién
de riesgos.

o Gestionar la interaccién con los auditores externos y supervisar el cumplimiento de
las disposiciones legales y la normativa interna. La funcién de auditoria interna realiza
un analisis periédico de la adecuacion del sistema de gobierno a la naturaleza, escala
y complejidad de los riesgos de la Sociedad y desencadena planes de accion en el
caso en el que identifique debilidades.

Asimismo, se mantiene la celebracion de los Comités Internos implantados en el 2016 dentro de la
compaiiia con caracter mensual y que tienen como objetivo:

»  Reportar directamente desde la compaiiia al Consejo de Administracién a través del
Consejero Delegado

+ Crear un flujo de informacién eficiente para la gestion continua entre las diferentes
areas y lineas de defensa.

* Realizar un seguimiento mas cercano y frecuente de los planes de negocio, estrategia
y control de riesgos.

e Promover la cultura de Riesgos y de Control Interno dentro de la compaiiia.

Los Comités Internos son los siguientes:

e Comité de Riesgos

o Comité Comercial

o Comité de Auditoria

e Comité de Cumplimiento
o  Comité de Control Interno
o Comité Técnico/Actuarial.

Se han designado dentro de Santander Vida a personas responsables de estas funciones clave,
notificando ante el érgano regulador los requisitos de aptitud y honorabilidad requeridos para el
desarrollo de estas funciones dentro del marce de gobernanza de la compafiia, garantizando una
adecuada cualificacion, conocimientos y experiencia de acuerdo con la politica interna aprobada
dentro de la compafifa.
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Las cuatro funciones clave son:

e Funcion de Riesgos

s Funcién Actuarial

e Funcidén de Cumplimiento
e Funcion de Auditoria

Todas dependen directamente del Consejo de Administracion y reportan al mismo a traves del
Consejero Delegado, poniendo de manifiesto los principales puntos que se han tratado en cada uno
de los comités internos de la compaiiia, y solicitando aprobacién de las materias que en su caso sean
necesarias de acuerdo con las politicas establecidas en la compaiiia.

Adicionalmente, en la definicion de los roles y responsabilidades de las funciones clave en Santander
Vida, se ha prestado especial atencion a asegurar que dichas funciones tienen representacion en los
Comités y que la funcién de auditoria interna, a pesar de estar externalizada? en el mismo responsable
que la gestién de riesgos, mantiene una independencia adecuada en la ejecucion de sus funciones y
de actividades relacionadas con el negocio.

Las funciones clave reportan a los Comités como sigue:

e Al Comité Técnico reporta la funcion actuarial.

e Al Comité de Riesgos reporta la funcion de gestion de riesgos, funcion de cumplimiento y
la funcién actuarial.

e Al Comité de Auditoria reporta la funcion de auditoria interna.

Santander Vida tiene externalizadas sus cuatro funciones clave en Aegon Administracion y Servicios,
Agrupacién de Interés Econdmico (“‘Aegon AIE”) con el objetivo de aprovechar economias de escala
y garantizar una implantacién de los sistemas de gestion de riesgos y politicas de manera uniforme
dentro del grupo, aunque los ultimos responsables de dichas funciones seran los representantes de
jas funciones claves designadas en Santander Vida.

Los representantes de las cuatro funciones clave externalizadas en Aegon AlE tienen lineas de
informacion y comunicacién continua con las funciones clave de la compaiiia Santander Vida.

Las cuatro funciones clave externalizadas tienen el deber de informar a los representantes de las
funciones en Santander Vida de cualquier aspecto relevante sobre el desarrollo de su trabajo.

A continuacion, se detalla el marco de actuacién de las funciones clave, sus roles y sus
responsabilidades. La responsabilidad Gltima del cumplimiento de estas funciones recae en los
representantes de las funciones clave de Santander Vida.

1. Funcion de gestion de riesgos

e Area en la gue se encuentra la funcion: Esta externalizada en Aegon AlE.

e Responsable de la ejecucion de la funcién: Es responsabilidad del Chief Risk Officer ("CRQO")
de Aegon AlE.

e Lineas de reporte del responsable de la ejecucién: EI CRO de Aegon AlE reporta al Chief
Executive Officer ("CEO") de Aegon AIE, a la funcién de gestién de riesgos del grupo Aegon
y al supervisor de la funcién en Santander Vida.

e Supervisor y responsable de la funcién en la compaiiia: La funcién de gestion de riesgos esta
supervisada por la funcion de gestion de riesgos de Santander Vida, que reporta al Consejero
Delegado y éste al Consejo de Administracion de la compania.

2 para mas detalles sobre la externalizacion de funciones clave ver sub-seccién B.7

16



£

Informe sobre la Situacién Financiera y de Solvencia a 31 de diciembre de 2017

®

@

Comités en los que la funcion esta presente: Presente en el comité de riesgos. Invitado al
Consejo de Administracion cuando en aquellas ocasiones que se estima necesario.
Responsabilidades de la funcién: Sus principales responsabilidades incluyen Ia asistencia y
monitorizacién para garantizar el funcionamiento eficaz del sistema de gestion de riesgos, la
monitorizacion del perfil de riesgo, la identificacion y evaluacion de los riesgos emergentes y
el asesoramiento y fa presentacion de informacion detallada sobre las exposiciones a riesgos
al érgano de administracién y direccion en o relativo a la gestion de riesgos, incluyendo en
relacion con temas estratégicos.

Funcién de cumplimiento

Area en |a que se encuentra la funcién: Esta externalizada en Aegon AIE.

Responsable de la ejecucién de la funcion: Es responsabilidad del Compliance Officer de
Aegon AlE.

Lineas de reporte del responsable de la ejecucion: EI Compliance Officer de Aegon AIE
reporta al General Counsel de Aegon AIE y al supervisor de ia funcién de cumplimiento en
Santander Vida.

Supetrvisor y responsable de {a funcion en la compaiiia: La funcién de cumplimiento normativo
esta supervisada por la funcién de cumplimiento normativo de Santander Vida, que reporta al
Consejero Delegado y éste al Consejo de Administracién de la compaiiia.

Comités en los que la funcién esta presente: Presente en el comité de riesgos. Invitado al
Consejo de Administracion cuando en aquellas ocasiones que se estima necesario.
Responsabilidades_de la funcién: Sus principales responsabilidades incluyen asesorar al
érgano de administracion y direccion sobre el cumplimiento de las disposiciones legales,
reglamentarias y administrativas adoptadas de conformidad con la normativa, la evaluacion
de las posibles repercusiones de cualquier modificacién del entorno legal en las operaciones
de la empresa y, la determinacion y evaluacién del riesgo de cumplimiento.

Funcion actuarial

Area en la que se encuentra la funcion: Esta externalizada en Aegon AlE.

Responsable de Ia ejecucion de la funcién: Es responsabilidad del Responsable Actuarial de
Aegon AlE.

Lineas de reporte del responsable de la ejecucion: El Responsable Actuarial de Aegon AIE
reporta al Chief Financial Officer ("CFO") de Aegon AlE, a la funcién actuarial del grupo Aegon
y al supervisor de la funcion actuarial en Santander Vida.

Supervisor y responsable de la funcién en la compafiia; La funcion actuarial esta supervisada
por la funcién actuarial de Santander Vida, que reporta al Consejero Delegado y éste al
Consejo de Administracion de la compafiia

Comités en los que la funcién estd presente: Presente en el comité de riesgos y técnico.
Invitado al Consejo de Administracién cuando en aquellas ocasiones que se estima necesario.
Responsabilidades de la funcién: Sus principales responsabilidades incluyen coordinar el
calculo de las provisiones técnicas, asegurar la adecuacién de la metodologia, hipétesis y
modelo utilizado, asegurar la calidad del dato, informar al 6rgano de administracién y direccién
sobre la fiabilidad y adecuacion del calculo de las provisiones técnicas, pronunciarse sobre la
politica de suscripcién y reaseguro y contribuir en la evaluacién interna de los riesgos v de la
solvencia (ORSA).

Funcion de auditoria interna

Area en la que se encuentra la funcién: Esta externalizada en Aegon AIE.

Responsable de la ejecucion de la funcién: Es responsabilidad del Responsable de Auditoria
interna de Aegon AIE
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Lineas de reporte del responsable de la ejecucion: El Responsable de Auditoria Interna de
Aegon AIE reporta al Chief Executive Officer ("CEQ") de Aegon AIE, ala funciéon de auditoria
interna del grupo Aegon y al supervisor de la funcién en Santander Vida.

Supervisor v responsable de la funcién en la compaiia: El Responsable de Auditoria Interna
de Aegon AIE reporta al Chief Executive Officer ("CEO") de Aegon AIE, a la funcion de
auditoria interna del grupo Aegon y al supervisor de la funcién en Santander Vida.

Comités en los gue la funcion esta presente: Presente el comité de auditoria y comision de
auditoria. Invitado al Consejo de Administracion cuando en aquellas ocasiones que se estima
necesario.

Responsabilidades de la funcion: Sus principales responsabilidades incluyen establecer,
aplicar y mantener un plan de auditoria, adoptar un planteamiento basado en el riesgo a la
hora de decidir sus prioridades, emitir recomendaciones basandose en el resultado del trabajo
realizado, informar del plan y de las recomendaciones al 6rgano de administracion y direccion
y verificar el cumplimiento de las decisiones que adopte el 6rgano de administracion y
direccion basandose en las recomendaciones proporcionadas.

Durante el afo 2017, Santander Vida ha externalizado la funcion clave de auditoria interna en Aegon
AIE procediendo a actualizar el acuerdo de externalizacién de manera consecuente. Como en el resto
de las funciones clave, a pesar de externalizacion la responsabilidad (ltima del ejercicio de esta
funcion permanece en la entidad para lo cual se ha nombrado un responsable dentro de la entidad
que goza de la independencia necesaria para el ejercicio de sus funciones y actividades relacionadas
con el negocio.

Asimismo, durante el afio 2017 se han constituido diferentes Comités de Grupo de Supervision a
efectos de Solvencia Il, al ser Santander Seguros cabecera de grupo. Se han aprobado los
correspondientes Reglamentos, por los que se regula la composicion, el funcionamiento y las
responsabilidades de los distintos Comités del Grupo de supervision a efectos de Solvencia ll, los
cuales se celebraran con caracter trimestral.

Los Comités que se han constituido son los siguientes:

V g

Comité de Riesgos del Grupo: Las principales funciones que le corresponden son:
e Revision periddica de los seguimientos realizados en materia de riesgos a las entidades en
el ambito del Grupo.

o Evaluacion del cumplimiento del Apetito de Riesgos a nivel Grupo y reporte a la Comisién
de Riesgos y/o al Consejo de Administracion.

e Elevar al Consejo de Administracién de Santander Seguros, para su aprobacion, los
informes ORSA, SFCR y RSR de Grupo.

Comité de Control Interno del Grupo. Las principales funciones que le corresponden son:

e Revisién periddica de los seguimientos realizados en materia de Control Interno a las
entidades en el ambito del Grupo.

o Revision periddica del seguimiento de los resultados de la certificacion del Grupo.
» Revision periddica del seguimiento de las alertas que puedan surgir de lo mencionado.

e Evaluacion del reporte a la Comision de Auditoria y/o al Consejo de Administracion de lo
mencionado.
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> Comité de Cumplimientc del Grupo. Las principales funciones que le correspoenden son:

e Revision periodica de los seguimientos realizados en materia de cumplimiento y
conducta a las entidades en el ambito del Grupo.

e Decisién de reporte al Consejo de Administracién de la Compaiiia y a la Comisién de
Riesgos del Consejo, en las alertas que surjan en materia de cumplimiento normativo y
conducta.

» Comité de Funcién Actuarial del Grupo. Las principales funciones que le corresponden son:

¢ Revision periédica de los seguimientos realizados en materia actuarial a las entidades en
el &mbito del Grupo.

e Evaluacién de la decisién de reporte a la Comision de Riesgos y/o al Consejo de
Administracion de fas alertas surgidas en el Grupo en materia actuarial.

¢ Analisis del dictamen de la politica de reaseguro y el programa de reaseguro a efectos del
Grupo.

+ Andlisis del Informe Actuarial Anual a efectos del Grupo para su posterior presentacion al
Consejo de Administracion.

La politica de remuneracién de Santander Vida tiene como objetivo asegurar la consecucién de una
gestion adecuada y prudente evitando mecanismos de remuneracion que fomenten la asuncién del
riesgo por encima de los limites de tolerancia asumidos.

Adicionalmente, tiene como fin proveer de una guia de gestion para los empleados, con el fin de
atraerles, fidelizarles, motivarles y retribuiies de manera adecuada. La remuneracién apoya la
estrategia, y los objetivos de negocio de Santander Vida y esta alineada con los valores de Santander
Vida.

Santander Vida estabiece los siguientes principios que deben ser respetados por las practicas de
remuneracion:

e Orientacion a los empleados.

e Vinculadas al desempefio.

* Guiarse por principios de equidad tanto interna como externa.

e Prudentes con los riesgos de solidez financiera, rentabilidad y sostenibilidad.

La politica de remuneracion de Santander Vida regula los componentes fijos y variables para los
siguientes grupos de personas:

2 Los miembros del Consejo de Administracion.

¢ Elpersonal de Alta Direccion (Direccién General y Consejero Delegado).

* Los responsables de las funciones clave estén o no externalizadas.

e Losresponsables de Santander Vida de supervisar a las funciones clave externalizadas.

o Otras personas no pertenecientes a los grupos anteriores cuya actividad profesional
g impacte en el perfil de riesgos de Santander Vida, entendiendo como tales a otros
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empleados con capacidad de decision en la suscripcion de nuevo negocio, inversiones, 0
reaseguro.

Resto de empleados.

Proveedores externos de servicios cuya actividad impacte en el perfil de riesgos,
entendiendo como tales los mediadores que tuvieran capacidad discrecional de
suscripcion, los gestores externos discrecionales de inversiones, y otros si fuera el caso.

La politica establece que la remuneracion de estos grupos de personas debe atenerse a lo siguiente:

Debera ser lo suficientemente flexible, permitiendo la posibilidad de aplicar
individualmente los siguientes conceptos:

o Componentes fijos, exclusivamente.

o Componentes tanto fijos como variables.
En ningin caso la remuneracién estard compuesta exclusivamente por
componentes variables.
Cuando la retribucion de una persona incluya tanto conceptos fijos o garantizados como
variables, se equilibraran éstos con la finalidad de que el componente fijo represente una
proporcién suficientemente alta en la remuneracion total, para evitar que la persona
afectada dependa excesivamente de los componentes variables.
En el supuesto en el que la remuneracién variable dependa del desempefio, el importe
total de esta remuneracion se realizara combinando la evaluacién del desempefio del
interesado, el area de actividad implicada, asi como el resultado de la compaifiia.
Una parte sustancial del componente variable, con independencia de la forma en la que
se abone (de forma dineraria, en especie), se satisfara de forma diferida; en todo caso, el
periodo de diferimiento no seré inferior a tres afios y debera estar adaptado a la naturaleza
del negocio, los riesgos que implica y las actividades de los sujetos de que se trate.
Al evaluar el desempefio de una persona se tendréan en cuenta tanto criterios financieros
como de otra indole.
La valoracién del desempefio como base para la remuneracion variable incluira un ajuste
a la baja tomando en consideracion los riesgos actuales y futuros, teniendo en cuenta el
coste del capital que implica la actividad que se retribuye, asi como e! perfil de riesgo de
la empresa.
Los grupos de personas arriba mencionados deben comprometerse a no utilizar ninguna
estrategia de cobertura personal ni ningdin seguro relacionado con la remuneracion.
En el caso especifico de las personas responsables de funciones clave y responsables
de supervisar las funciones clave externalizadas, la parte variable de su remuneracién
sera independiente de los resultados de la compaiiia, salvo a través de la aplicacién de
“bonus pools” o esquemas colectivos similares que no generen conflictos individuaies de
interés en el ejercicio de dichas funciones clave.

Q

No se otorgan remuneraciones de este tipo en Santander Vida.

No se ha producido ningun tipo de transaccion entre accionistas ni con personas con influencia
significativa y/o miembros del 6rgano de administracion y direccion en el ultimo ejercicio.
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B.2 Requerimientos de aptitud y honorabilidad

La politica de la Santander Vida establece una serie de requisitos relacionados con la honorabilidad,
la aptitud individual y la aptitud colectiva de las personas que ejercen la direccion efectiva de la
Sociedad con el objetivo de que puedan realizar una gestion sana y prudente.

En concreto, se establecen requisitos para los siguientes grupos de personas:

. El Consejo de Administracion.

° El Director General.

. Los responsables de las funciones clave estén o no externalizadas.

. Los responsables de supervisar la ejecucion de las funciones clave externalizadas.

Los requerimientos de honorabilidad tienen como objetivo asegurar que las personas de los grupos
anteriores poseen una trayectoria profesional de respeto a las leyes y a las buenas practicas
comerciales, financieras y de seguros.

Los requerimientos de aptitud individual hacen referencia a tres grandes aspectos: cualificacion,
experiencia y capacidad profesional, entendida ésta Gltima como dedicacion en tiempo suficiente y sin
posibilidad de conflictos de interés para realizar las tareas encomendadas.

Adicionalmente, se establecen unas directrices de aptitud colectiva aplicables especificamente ali
Consejo de Administracién de la Sociedad y al Director General, que persiguen el objetivo de
conseguir una combinacion efectiva de conocimiento multidisciplinar en los distintos ambitos que
afectan al negocio.

Santander Vida ha establecido un procedimiento para evaluar la aptitud y honorabilidad en las
siguientes circunstancias:
e En el caso de contrataciones externas.
¢ En el caso de promociones internas o modificacion interna de funciones de una persona
que pase a estar sujeta a los requerimientos de la politica de aptitud y honorabilidad desde
una situacion previa en la que no estuviera sujeta a la misma.

La valoracién se realiza por la funcién de recursos humanos de Santander Vida de forma previa a la
incorporacién efectiva de la persona. Adicicnalmente, la funcion de recursos humanos puede realizar
reevaluaciones de la aptitud y la honorabilidad de las personas sujetas a la politica, con determinada
periodicidad y puede promover la ejecucién de acciones proporcionales y consecuentes a los
resultados de las valoraciones realizadas.

B.3 Sistema de gestion de riesges incluyendo la evaluacion de los riesgos
propios y la solvencia (ORSA)

Con el objetivo de asegurar decisiones conscientes de rentabilidad - riesgo y limitar la magnitud de
pérdidas potenciales para niveles de confianza definidos, la estructura de gestion de riesgos en
Santander Vida se ha establecido baséndose en los principios del modelo de tres lineas de defensa:
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Riesgos

Las tres lineas de defensa son representadas por: 1) tomadores del riesgo, entendidos como las
funciones de la compafiia que asumen riesgo para la misma en el transcurso de su actividad 2)
funciones de gestion y control del riesgo y 3) revisién independiente. La responsabilidad global de la
gestion del riesgo reside en los diversos érganos de gobierno de la compaiiia (Consejos de
Administracién y comités).

La aplicacion de la estructura de las tres lineas de defensa permite una cultura de riesgos profesional
donde la gestién del riesgo pueda ser 6ptimamente integrada en el negocio.

e Primera linea de defensa

Los riesgos, naturaimente, surgen de las actividades de negocio de la compafiia. Las areas de negocio
son directamente responsables de los procesos de los que depende la consecucion de los objetivos
de la compafiia.

Adicionalmente, son responsables de la identificacién en primera instancia del riesgo, y el
establecimiento de controles para mitigar todos los riesgos materiales en su area de actividad que
excedan el apetito de riesgo de los organos de gobierno, de forma consistente con la aplicacién de
las tolerancias de riesgo y politicas de riesgo. Por lo tanto, las areas de negocio tienen la primera
responsabilidad sobre los sistemas de control interno y gestion del riesgo, y en la practica actian
como la primera linea de defensa para prevenir eventos de riesgos no deseados.

La gestion de riesgos se integra de esta forma en todos los procesos de negocio (incluyendo los
procesos de apoyo), como se ilustra a continuacion:

RECURSOS HUNMANOS

GESTION DE RIESGOS
LEGA) ¥ REGULATORIO
GESTION DE TESORERIA ¥ EFECTIWG
FISCAL
GESTION DE CAPITAL
SISTEMAS ¥ TECNOIOGIAS DE LA INFORMACION
ADOUISICIONES, COMPRAS Y ADMINISTRACION
INSTALACHINES ¥ GESTION DE SEGURIDAD
DESABROLID DE NEGOCIO
GESTION DE LA ADMIMISTRACION DE TERCERDS
ADNINISTRACION DEL REASEGUROD
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e Segunda linea de defensa

Las diversas funciones de gestion de riesgos, articuladas en torno a personas, departamentos o
comités, representan la segunda linea de defensa, facilitando y vigilando la efectividad e integridad
del sistema de gestién de riesgos y control interno de la compaia.

La segunda linea de defensa presenta una doble faceta: de un lado, tiene como cometido dar soporte,
asesoria, herramientas y apoyo profesional a la primera linea de cara a facilitar el cumplimiento de
sus responsabilidades y la organizacion en general. Por otra parte, la funcién de la segunda linea de
defensa también es vigilar el cumplimiento del marco (incluyendo politicas), y prevenir la toma de
riesgos incoherente con el apetito o tolerancia, escalando hasta donde sea necesario.

¢ Tercera linea de defensa

La funcién de Auditoria Interna proporciona la tercera linea de defensa, que consiste en una revisién
independiente y orientada al riesgo del entorno de control interno de la compaiiia.

B.3.2 Elciclo de gestién de riesgos

El proceso ciclico de gestion de riesgos puede ser descompuesto en los siguientes componentes:

Cumplimiento

"~ Control del Riesge

validacion
Models

Los riesgos a los que la compaiiia se enfrenta son identificados y presentados con apoyo del universo
de riesgos. Un proceso de riesgos emergentes asegura que el universo de riesgos contemplado sea
dinamico y anticipe las tendencias fundamentales de un entorno cambiante.

Una vez que la direccién y érganos de gobierno son capaces de articular su identificacién de riesgos,
la estrategia de riesgos sienta las bases para las declaraciones de apetito y tolerancia al riesgo, las
cuales son especificadas en términos de fortaleza financiera, continuidad del negocio, cultura y
distribucion del riesgo, y son traducidas en términos de politicas y limites, que articulan el entornc de
control minimo de la compaiiia.

Para medir los riesgos, la compafila utiliza una serie de metodologias acordadas por los socios. La

medicién del riesgo y la verificacion del cumplimiento de las politicas son Ia base de la monitorizacion
y reporting. Tras ello, la compafiia esta en condiciones de formular una respuesta apropiada al riesgo,
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en forma de aceptacion o no aceptacion del riesgo y, en éste ultimo caso, de formulacion de planes
de accion.

Finalmente, este ciclo se integra en las decisiones clave de la compafiia como son la definicion de
planes de negocio, planes de capital, politicas de tarificacion y desarrollo de productos, y desarrollo
de modelos para la toma de decisiones. Para ello, el sistema viene apoyado por una fuerte cultura de
riesgos en la organizacion.

La ejecucion de este ciclo es una tarea continua e iterativa, incluyendo ajustes periédicos o puntuales
de la estrategia de riesgos y tolerancia al riesgo basados en nueva informacién de riesgos o cambios
en el negocio (entorno).

El objetivo del marco de gestion de riesgos es capacitar a la direccion para tratar eficazmente la
incertidumbre y la oportunidad asociada a la misma, potenciando la capacidad de la organizacién para
crear valor. Esto contribuye a alcanzar la estrategia de la compafiia y asegura que la tolerancia al
riesgo y la estrategia estan alineadas.

Los 6rganos de gobierno tienen responsabilidades especificas en el ciclo y sistema de gestién de
riesgos. La existencia de los érganos de gobierno y comités, adicionalmente, asegura que en la toma
de decisiones relevantes en la compafia (entendidas como aquellas que potencialmente afectan a su
perfil de riesgos) se involucra necesariamente a mas de una persona.

El Consejo de Administracién de la compaiiia tiene responsabilidad Ultima sobre la formulacién de la
tolerancia al riesgo, aprobar los limites, y monitorizar de forma continuada la exposicién al riesgo y su
mantenimiento dentro de tolerancias y limites.

El Consejo y los comités documentan en forma de actas las decisiones adoptadas, asi como Ia
tipologia de informacion examinada sobre la que se sustentan dichas decisiones.

La funcién de gestién de riesgos, instrumentalizada como segunda linea de defensa, tiene como
misién principal facilitar una correcta implantacién del sistema de gestion de riesgos dentro de la
compahia. Adicionalmente, tiene la responsabilidad de asesorar y presentar informacion detallada
sobre las exposiciones al riesgo al Consejo de Administracion, incluyendo informacion sobre los
riesgos emergentes.

La Responsable de Riesgos en Santander Vida ejerce responsabilidad tltima de la funcién de gestién
de riesgos. Como se ha comentado en el apartado del sistema de gobierno, ésta funcion esta
externalizada en Aegon AIE. La funcién de gestion de riesgos se ejecuta por el Chief Risk Officer
(“CRO") de Aegon AIE quien es el presidente del Comité de Riesgos e informa a su vez a la funcion
de riesgos de la compaiiia, la cual sera responsable de reportar sobre las sobre las exposiciones al
riesgo al Consejo de Administracion a través del Consejero Delegado o presencialmente al Consejo
si éste asi lo requiere.

Para proporcionar guias operativas especificas para el desarrollo e implantacion del sistema de
gobernanza y gestion de riesgos de la compaiiia, se han desarrollado e implementado una serie de
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politicas y procedimientos. Estas politicas se han incorporado a la normativa interna aplicable a la
entidad, y por tanto son de obligado cumplimiento.

El siguiente cuadro muestra los documentos existentes que definen el marco normative interno
aplicable a la compafiia:

SISTEMA DE GOBERNANZA, GESTION DE RIESGOS ¥ CONTROL

INTERRMD - DOCUMERTT BARRTD i ANEXOQ DE ESTRATEGIA Y '
1

l DESCRIPTIVOS DE FUNCIONES HOMORABILIDAD ¥
POLITS |
H REGULADAS —l I e I APTITUD I
’ ELBMTON STIRMEAL l b POLCA I ——I POLIMCA DE APTITUD ¥ HONORABILIDAD I
] PO BE SUSEFCION 1
1
| Pouics setueLaaine ? I POLTICA DF BE45ET450 ]
|

i 1
’ FIESQDS (DOCBAERTC fiaa g :’I‘
L : |

[ POLITICA DE TARIFICACION Y DESARROLLD DE PRODUCTOS I

i ESTBFUTC DE AUINTORES In’.‘-‘;q;m:.;

| POLITICA DE GESTION DEL CAPITAL (ESTRATEGIA Y TOLERANCIAY |

| POLITICA DE RIESGO OPERAGIONAL |
I POLMC4 DE CONTINUIDAD DE NEGOCIO |
i POUTICR DE EXTERMALZACION ]

‘ pommoemlgtv_mmnemeosvsmvmm I

i POLITICA DE REMUNERACION I |

: POLITICA SON A SUPERVISORES )

Ei Consejo de Administracion de la compafia es responsable Ultimo de la implantacion de las politicas.
La Direccién de la compafiia es responsable de conocer e implantar las politicas de riesgos en las
mismas. El Comité de Riesgos y la funcion de gestion de riesgos son responsables de supervisar el
cumplimiento de las politicas de riesgos en la compariia.

El proceso ORSA se configura como la principal herramienta de autoevaluacion de los riesgos y el
capital de Santander Vida. Se trata de un proceso integral, iterativo, pericdico y prospectivo, que se
incardina y apoya en todas las fases del ciclo de gestién de riesgos de la entidad. Es una parte esencial
en la concrecién de la estrategia y planificacion del negocio, ya que permite conocer la situacién actual
y futura de los riesgos y el capital de la entidad.

A continuacién se adjunta una descripcién del proceso ORSA donde puede notarse cémo el ORSA se
integra en la estructura de la organizacién y en la toma de decisiones:
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Los resultados de cada ejercicio ORSA deben aprobarse por el Consejo de Administracion y deben

incorporarse y tenerse en cuenta para:

e La siguiente revision de la politica de gestion de capital, y/o la siguiente revisién de los
niveles de referencia del ratio de capitalizacion marcados asi como de la politica de
inversiones y de los niveles de liquidez recogidos en ésta.

e Elsistemay niveles de todos los limites de apetito al riesgo. Asi, los 6rganos de gobierno
correspondientes deben estudiar la posible alteracion de los niveles y limites de los
riesgos cuantificables del universo de riesgos, en funcion de los niveles de tolerancia
definidos para la fortaleza financiera, continuidad, cultura y distribucién del riesgo de la
entidad.

e La siguiente ejecucion del proceso de presupuestacion o revision del plan de negocio en
vigor de la compaiiia.

B.3.7 Frecuencia ordinaria y extraordinaria del ORSA

Dado el perfil de riesgos actual de los diversos negocios de la compaiiia, Santander Vida ha
establecido una frecuencia ordinaria anual del ejercicio ORSA.

No obstante, los 6rganos de gobierno pueden requerir la ejecucion de ejercicios ORSA extraordinarios
en caso de cambios significativos en el perfil de riesgos. EI Consejo de Administracion, a propuesta
del Comité de Riesgos y de la funcion de gestion de riesgos de la compaiiia, determinara en qué
momento se dan dichos “cambios significativos® de perfil que implican desencadenar un ORSA

extraordinario.

B.3.8 Interaccion entre el perfil de riesgos, las necesidades de solvencia y las
actividades de gestion de capital y de riesgos

A modo ilustrativo, mostramos a continuacién algunos ejemplos de estas interacciones en Santander

Vida:

e Estrategia Anual de Riesgos y Tolerancias

Anualmente las tolerancias de riesgo son revisadas en el contexto de la planificacion estratégica. Esta
revisién incluye una valoracion de la preferencia por el riesgo en el que se valoran el encaje con
nuestra estrategia y nuestra capacidad de gestion. Esta preferencia se traduce en tolerancias
concretas de asuncion de riesgos que son monitorizadas periédicamente contra la exposicion real. Si
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de esta monitorizacién se derivan incumplimientos de dichas tolerancias estos son discutidos a través
de los canales de gobierno de riesgos de la entidad donde se determinan las acciones a tomar.

« Decisiones en la fijacion de precios {pricing) y disefio de productos

La politica de tarificacion y disefic de productos tiene una influencia clave sobre la comercializacion
de productos que influye directamente en los volimenes de negocic y el perfil de riesgo. Fijamos el
precio y el disefio de nuestros productos con un enfoque basado en ei riesgo, teniendo en cuenta las
necesidades de capital y el impacto en el balance econémico de la compaiiia de la incorporacién al
mismo del nuevo negocio.

s Gestion de capital

Tenemos el capital suficiente para soportar condiciones de mercado extremas, manteniendo la
solvencia regulatoria. El exceso de capital por encima de nuestro nivel de capital objetivo se establece
para asegurar estabilidad en el pago de dividendos, mientras que si nuestra posicién de capital cae
por debajo del objetivo, seran consideradas acciones de gestidén para recuperar la posicién. Las
posiciones actuales y proyectadas son monitorizadas trimestralmente como parte del proceso de
reporte de riesgos.

B.4 Sistema de control interno

El sistema de control interno gobierna la gestién y el reporte financiero interno y regulatorio en la
entidad y asegura que existen controles efectivos que aseguran la fiabilidad de los reportes y que
éstos cumplen con las leyes y normativas vigentes.

La mision fundamental de la funcién de cumplimiento consiste en el control de riesgo de cumplimiento
(entendido éste como la posibilidad de perjuicio para el asegurador como consecuencia de la
inobservancia de leyes, normativa, buenas practicas y principios externos e internos) en linea con la
tolerancia establecida por el Consejo de Administracion.

La funcién de cumplimiento se instrumenta en la primera linea de defensa del sistema de gestion de
riesgos. Aunque se ubica en la primera linea de defensa, no compete a la funcién de cumplimiento
hacerse cargo de los trabajos de implantacién de controles relacionados con el riesgo de cumplimiento
o la subsanacion/mitigacion de controles inefectivos o inexistentes, sino en cambio, verificar la
existencia y efectividad de los controles apropiados que aseguren el cumplimiento en linea con la
tolerancia establecida. Asimismo, fa funcién de cumplimiento es responsable de la concienciacion y
formacion a la compaiiia sobre los riesgos de cumplimiento y sobre las nuevas normativas asi como
de informar a los érganos de gobierno sobre la efectividad de 'os controles establecidos para gestionar
el riesgo de cumplimiento.

El Responsable de Control Interno y Cumplimiento de Santander Vida ejerce responsabilidad uitima
de la funcién de cumplimiento externalizada.

La ejecucién de esta funcion en Santander Vida, esta externalizada en Aegon AIE. Se lleva a cabo

por el Compliance Officer de Aegon AIE, que es independiente de las éreas que conforman la primera
linea de defensa.
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La funcién de cumplimiento externalizada informara a la funcién de cumplimiento responsable de
Santander Vida, quien a su vez reportara sobre los puntos relevantes relativos al riesgo de
cumplimiento al Consejo de Administracion a través del Consejero Delegado de Santander Vida.

B.5 Funcién de auditoria interna

La funcién de auditoria interna se instrumenta en la tercera linea de defensa del sistema de gestion
de riesgos. Para dar cumplimiento a la politica interna de Santander Vida esta funcion tiene la
obligacién de mantener independencia con las operaciones que audita y con el Consejo de
Administracién de la compafiia. Adicionalmente, esta obligada a desarrollar su trabajo en ausencia de
conflictos de interés en virtud de su propia remuneracion, o de cualquier otro elemento, reportando al
Consejo de Administracion inmediatamente todos los casos en los que no se cumpla este requisito.

Sus responsabilidades se centran en monitorizar y evaluar la adecuacion y efectividad de los controles
internos. Debe asistir al Consejo de Administracion a través de la Comisién de Auditoria o
presencialmente si asi lo requiere el Consejo de Administracion, a la direccién de la entidad y al Comite
de Auditoria en el desempeiio efectivo de sus funciones aportando andlisis y recomendaciones acerca
del entorno de control interno, promoviendo controles eficientes y efectivos y persiguiendo acciones
correctivas sobre asuntos significativos. Asimismo, puede ejercer labores de asesoramiento
relacionadas con la evaluacién y mejora del entorno de control de la gestion de la compaiia.

La ejecucion de esta funcion, como el resto de funciones en Santander Vida, esta externalizada en
Aegon AIE. Se lleva a cabo por el Responsable de Auditoria Interna de Aegon AIE que esta presente
en el Comité de Auditoria y la Comision de Auditoria e informa a la funcién de auditoria de la
Compaiiia. Esta Ultima, por su parte, es responsable de reportar, todo aquello relativo a la funcion
que sea relevante al Consejo de Administracion, a través del Consejero Delegado o bien
presencialmente si éste asi lo requiere.

B.6 Funcién actuarial

La funcién actuarial se instrumenta en la primera linea de defensa del sistema de gestién de riesgos.
Como parte de sus responsabilidades, debe asegurar que, al menos anualmente, el Consejo de
Administracién esta informado de la fiabilidad y adecuacidn de las provisiones teécnicas;

adicionalmente proporciona una opinién al Consejo sobre la estrategia de suscripcion y reaseguro.

La ejecucion de ésta funcion esta externalizada en Aegon AIE. Se lleva a cabo por el Responsable
Actuarial de Aegon AIE que esta presente en el Comité de Riesgos y en el Comité Técnico.

La funcién actuarial externalizada informara a la funcion actuarial responsable de Santander Vida,
quien a su vez reporta sobre los puntos relevantes al Consejo de Administracion a través del

Consejero Delegado de Santander Vida.

El Consejero Delegado, también presente en ambos comités, informa sobre las provisiones, la
suscripcion y el reaseguro al Consejo de Administracion.

La funcion actuarial de Santander Vida ejerce responsabilidad Gltima de la funcién actuarial
externalizada.
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B.7 Externalizacién

Santander Vida dispone de una politica de externalizacion que tiene como objetivo asegurar que los
contratos criticos de externalizacion de servicios internos o externos suscritos por la compafiia, y que
puedan resultar en un riesgo material para la misma, estén sujetos a un marco de control robusto.

Todo contrato material suscrito por la compaiia, referido a servicios a prestar por un tercero (sean de
externalizacién o no} debe contener los siguientes elementos minimos de control:

1. Realizacién y documentacion de una adecuada “due dilligence” del proveedor previo a su
suscripcion.

2. Existencia de un contrato por escrito legalmente valido que incluya los derechos y obligaciones de
cada parte.

3. Medidas para el aseguramiento de la continuidad del negocio.
4. Medidas para la proteccion de la informacion y cumplimiento legal.
5. Proceso de terminacion del contrato.

8. El esquema de remuneracién o compensacion en el caso de proveedores cuya actividad pueda
impactar directamente en el perfil de riesgos de la compadia

7. Medidas para la monitorizacién continuada de niveles de servicio.

Adicionalmente, la compariia establece en su politica de externalizacién unos contenidos minimos
para los contratos de externalizacién y unas responsabilidades para los proveedores de servicios
externalizados.

La funcién de gestién de riesgos es la responsable de asegurar el cumplimiento de la politica de
externalizacion en la organizacién y debera proporcionar un informe anual con el resumen de los
contratos criticos en vigor al Comité de Riesgos si éste asi lo requiere.

Santander Vida tiene externalizadas las cuatro funciones clave: actuarial, de gestién de riesgos, de
cumplimiento y de auditoria interna en Aegon AIE, quien realiza todas sus actividades relacionadas
con dicha externalizacién en Espafia. La externalizacion de dichas funciones esta considerada dentro
del grupo de externalizaciones materiales.

Santander Vida dispone de un documento marco de externalizacién donde recopila concretamente

las actividades objeto de externalizacion en Aegon AIE y regula los derechos y obligaciones de ambas
partes.
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C.1 Introduccion

El perfil de riesgo a cierre de 2017 de Santander Vida se puede observar a través de la
descomposicion del capital de solvencia obligatorio (en adelante “SCR") calculado bajo formula
estandar y antes de los efectos de la diversificacion:

Descomposicion del SCR

1 B3

SCR Mercado
SCR Suscripcion vida y salud
SCR Contraparte

SCR Operacional

Como lineas generales destacamos lo siguiente:

¢ El periil de riesgo de la compaiiia se ha mantenido estable con respecto al afio pasado,
mostrando mayor exposicion en los riesgos de suscripcion (los cuales representan un 85%
del total del SCR), riesgos por los cuales la entidad muestra apetito.

» La exposicién de todas las categorias de riesgos esté dentro de los niveles objetivos
deseados o niveles de oportunidad, aunque se observa un crecimiento en el consumo de
capital para las categorias del riesgo de suscripcion, estan acordes en relacion al valor
creado, por lo que dicho incremento no supone una mayor asuncion de riesgo por parte
de la compaiiia).

e En los préximos afios se prevé un crecimiento en los productos de vida riesgo que llevara
consigo un aumento del riesgo de caidas, mortalidad e invalidez.

C.2 Riesgo de suscripcién

El riesgo de suscripcion de vida hace referencia al posible impacto adverso en las provisiones técnicas
de la entidad ante una variacion de las hipétesis no financieras utilizadas en el célculo de las
provisiones técnicas.

Santander Vida comercializa productos de seguros de vida riesgo y por ello, estd expuesta al riesgo
de suscripcion de vida. Como se muestra en el grafico anterior, el riesgo de suscripcion es el mas
importante en la entidad, representando un 85% del SCR antes de los efectos de la diversificacion.
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Santander Vida lleva un controi del riesgo técnico a través de su Direccién Técnica como responsable
de asegurar que las tasas de siniestralidad real de los asegurados de la entidad no sobrepasen los
objetivos sobre tasas de primas de riesgo.

Asimismo, la entidad lleva un control del riesgo de suscripcion mediante una adecuada y rigurosa
seleccion de los riesgos que hace atendiendo a los factores de riesgo de cada una de las modalidades
de seguro.

Los controles que argumentan la suficiencia de las bases técnicas se realizan con distinta periodicidad
en las distintas modalidades de seguro realizando los contrastes necesarios de suficiencia de tabias
de mortalidad en el caso de los seguros de vida, tasas de frecuencia de siniestros y coste medio de
los mismos, asi como la suficiencia de recargos de gestién que garantizan la adecuada cobertura de
los gastos de gestion de la entidad.

A continuacion se proporciona un analisis de la composicién del riesgo de suscripcion en Santander
Vida:

Descomposicion del riesgo de
suscripcion de vida y salud

1%

:Caidas

® Mortalidad
"Morbilidad
Catastrdfica

W Gastos

® Salud

El riesgo de caidas, a pesar de la ligera bajada experimentada con respecto al afio anterior, continua
siendo el mas significativo representando un 62% dei total de los riesgos de suscripcion de vida.

En concreto, la entidad esta expuesta al riesgo de que se produzca un niimero de caidas mayores a
las esperadas en el célculo de la provisién especialmente en los productos de riesgo cuyo valor de la
provision (negativo) depende fuertemente de la hipétesis de futuras tasas de caidas proyectadas.

Santander Vida también esta expuesta al riesgo de mortalidad (12% del SCR de suscripcidn),
morbilidad (12% del SCR de suscripcién) y al riesgo catastrofico (12% del SCR de suscripcion) por
los contratos de vida riesgo que tiene en cartera.

Los riesgos de mortalidad e invalidez contribuyen directamente a satisfacer las necesidades de
proteccion de los clientes. Adicionalmente Santander Vida los considera riesgos con buenas
capacidades de ser gestionados, transferides y diversificados y, por tantc, tiene apetito por su
exposicion.

Se establece una politica de reaseguro con el fin de lograr la adecuacién del equitibrio técnico-
financiero, mediante la estabilizacion de resultados técnicos y eliminacion de volatilidades, asi como
reduccion del capital requerido por Solvencia Il y todo ello dentro de la politica de control de riesgos
de la entidad.
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Adicionalmente, al riesgo de gastos (1% del SCR de suscripcion) y al riesgo de salud (1% del SCR
de suscripcién) que emerge este afio por primera vez en el universo de riesgos de la compaiiia, como
resultado del lanzamiento del producto de salud.

Santander Vida no esté expuesta al riesgo de longevidad ni al riesgo de revision

C.3 Riesgo de mercado

El riesgo de mercado hace referencia al posible impacto adverso en la situacion financiera provocado,
directa o indirectamente, por variaciones en el nivel y volatilidad de los precios de mercado de los
activos, pasivos e instrumentos financieros.

El riesgo de mercado representa un 11% del SCR total antes del efecto de la diversificacion.

A continuacion se proporciona un analisis de la composicién del riesgo de mercado en Santander
Vida:

Descomposicion del riesgo de
mercado

' Tipo de interés

Diferencial

Concentracion

La estrategia de inversion de Santander Vida se basa en mantener los activos hasta el vencimiento
manteniendo una duracion relativamente corta en los activos que minimice el riesgo de tipos de
interés, de diferenciales de crédito (adicionales a los que cubren impago (riesgo de default) y la rebaja
de la calificacion (riesgo de downgrade).

El negocio de Santander Vida esta expuesto a variaciones al alza de los tipos de interés, debido a que
la mayor parte de su negocio es riesgo proyectado a largo plazo.

Con respecto al riesgo de concentracion, la exposicion es limitada y se gestiona en la compafiia a
través de las politicas de inversion. En éstas se fijan limites especificos de exposicion maxima a cada
contraparte.

Santander Vida no tiene exposicion al riesgo de acciones, inmuebles o divisas.

C.4 Riesgo de crédito

El riesgo de crédito hace referencia al posible impacto adverso en la situacion financiera provocado
por variaciones en posicion crediticia de emisores de titulos, contrapartes y cualquier otro deudor al
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cual esté expuesta la entidad, en la forma de riesgo de impago de la contraparte, riesgo de diferenciat
o riesgo de concentracion.

Los riesgos de diferencial y concentracién se han tratado en este informe bajo el punto anterior de
riesgo de mercado.

El riesgo de contraparte esta relacionado con los contratos destinados a mitigar riesgos, como los
contratos de reaseguro, titulizacién y derivados, asi como los créditos sobre intermediarios y otros
riesgos de crédito no incluidos en el riesgo de diferencial. El riesgo de contraparte representa un 1%
del total del SCR antes de diversificacién.

Las cesiones de reaseguro se dirigen hacia reaseguradoras con unos ratings entre AAA y BBB,
garantizando asi los niveles de solvencia, capacidad financiera y de gestidn continuada en el negocio
y servicio (clasificacion crediticia de Standard & Poors).

C.5 Riesgo de liquidez

La gestion de la liquidez se realiza por la entidad y tiene como objetivo asegurar que hay activos
suficientes para afrontar las demandas de tesoreria nc sélo bajo condiciones normales sino también
bajo condiciones extremas.

Por otro lado, es importante destacar que las inversiones financieras corresponden, casi en su
totalidad, a titulos cotizados en mercados organizados, que facilita la toma de decisiones en caso de
que pudiera producirse alguna situacion de tension de liquidez.

Los beneficios esperados incluidos en las primas futuras a 31 de diciembre de 2017 son 224.282 miles
de euros (212.662 miles de euros en 2016).

C.6 Riesgo operacional

El riesgo operacional es el riesgo de pérdida causado por una inadecuacion o fallos en los procesos
internos, personal o sistemas o causado por eventos externos.

El riesgo operacional representa un 3% del total del SCR antes de los efectos de la diversificacion.
Santander Vida realiza una evaluacion cualitativa y cuantitativa de los riesgos operacionales.

La evaluacion cualitativa del riesgo se centra en el impacto potencial de los riesgos identificados, los
cuales son evaluados en términos de impacto y probabilidad.

La evaluacién de riesgo operacional también incluye aquellos riesgos que no tienen necesariamente
consecuencias financieras directas para la compariia pero que pueden resultar en un dafo a la
reputacion y a los clientes o en un error en los estados financieros.

Santander Vida evalla cuantitativamente el riesgo operacional de acuerdo a la férmula estandar de
Solvencia Il. Adicionalmente, con el chjetive de entender mejor el riesgo internamente, analiza los
eventos con consecuencias financieras capturadas en la base de datos de pérdidas.

Cada riesgo identificado y evaluado, se somete a una serie de respuestas:

s Aceptar: el riesgo es aceptado, se encuentra dentro de la tolerancia al riesgo.

e Controlar: el riesgo es reducido mejorando los controles y procesos existentes o
introduciendo nuevos controles. La exposicién sobrepasa la tolerancia al riesgo.

e Transferir: el riesgo es transferido a un tercero ajeno, por ejemplo una entidad cautiva.
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e Evitar: las actividades que son el origen del riesgo son terminadas. La exposicion excede
la tolerancia al riesgo y la transferencia de riesgo o el control de riesgo resultan imposibles
o no estan justificados desde un analisis de beneficio / coste.

Cualquier riesgo que no sea aceptado tendra un plan de accién que sea realista y especifico con un
responsable y un calendario fijados.

C.7 Otros riesgos materiales

Santander Vida establece en su politica de inversiones unos limites a la concentracion de riesgos en
las siguientes categorias de activos que cubren las provisiones técnicas:

e Inversiones inmobiliarias.

e Efectivo.

e Valores mobiliarios o derechos emitidos por un grupo de empresas.

s Valores mobiliarios o derechos emitidos por una entidad de crédito o aseguradora.
e Valores o derechos mobiliarios no cotizados en mercados regulados.

Estos limites estan expresados como un porcentaje maximo de las provisiones técnicas que cada
grupo de activo puede cubrir.

No existen actualmente concentraciones de riesgos significativas.

Dado el tipo de negocio de Santander Vida, enfocado principalmente a vida riesgo, no es habitual el
uso de derivados con finalidad de cobertura. Tampoco se permite en la politica de inversiones la
tenencia de derivados con fines especulativos.

Actualmente no existen operaciones de derivados significativos en el balance de Santander Vida.

Santander Vida tiene contraidos contratos de reaseguro sobre los productos de vida riesgo para cubrir
el riesgo de mortalidad y de invalidez.

Para Santander Vida, el uso del reaseguro es una de las herramientas primordiales a la hora de mitigar
riesgos del negocio asegurador, en tanto que permite modular el grado de diversificacion, apalancarse
en la experiencia del reasegurador, y ajustar el perfil de riesgo al apetito.

Trimestralmente se controla el riesgo de contraparte del reaseguro en base a los limites de rating y
exposicion.

Actualmente no se utilizan otras técnicas de mitigacion ni acciones de gestion diferentes a las
mencionadas anteriormente en Santander Vida.
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La Sociedad ha devengado durante los ejercicios 2017 y 2016 un total de 7.900 y 5.190 miles de
euros, respectivamente, en concepto de prestaciones de servicios a pagar a Aegon Administracion y
Servicios A.LE.

C.8 Ofra informacién relevante

Al realizar la planificacién a medio plazo, Santander Vida proyecta los principales indicadores
financieros, de capital y riesgo de la empresa, reflejando el resultado de la implementacion de la
estrategia de negocio. Estas métricas son proyectadas para un escenario base y adicionalmente son
sometidas a distintas pruebas de estrés basadas en una serie de escenarios posibles. El resultado de
los distintos escenarios es comparado contra las declaraciones de tolerancia al riesgo.

Anualmente se testea la capitalizacion de la compariia, en términos de capital regulatorio, en el
horizonte del plan de negocio bajo escenarios especificos, como por ejemplo, baje un escenario de
depresion, hiperinflaciontipos bajos de interés, de ampliaciones del spread del bono del gobierno
espariol, reputacional, etc. Estos escenarios sirven para comprobar la continuidad de la compaiia
bajo circunstancias de estrés que son relevantes dado el perfil de riesgos de {a misma.
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D.1 Activos

El siguiente cuadro muestra el valor de los activos del balance de Solvencia Il a 31 de diciembre de
2016 y 2017 (miles de euros):

e vl ivos _ | 31122017 31122016
Inmovilizado Intangible = -

Activos por impuesto diferido 38.279 34.499
Inmovilizado material para uso propio - 1
Inversiones (distintas de los activos que se posean para contratos "index-

linked" y "unit-linked") 94.147 73.671
Préstamos con y sin garantia hipotecaria 1 3
Activos poseidos para contratos "index-linked" y "unit-linked" - -
Importes recuperables del reaseguro 7.863 4.097
Cuentas a cobrar de seguros e intermediarios 527 1562
Cuentas a cobrar de reaseguro 6.942 8.998
Cuentas a cobrar (comerciales, no de seguros) 13 13
Efectivo y equivalente a efectivo 9.981 6.440

Otros Activos - -
Total 157.753 127.874

e Inversiones distintas de los activos que se posean para contratos de index-linked y unit-
linked

Esta partida se compone de valores de renta fija corporativa y de gobierno emitida en euros valorados
a valor de mercado.

Existen bonos por un valor de 361 miles de euros (897 miles de euros en 2016) en esta partida para
los que no existe un valor de mercado directamente observable. En estos casos, se ha solicitado la
cotizacion a un experto independiente que lo ha valorado mediante el calculo del valor presente de
los flujos futuros pendientes de recibir del bono descontados a la curva de la moneda correspondiente
mas un spread calculado teniendo en cuenta el emisor del instrumento, la calidad del tipo de emision
(seniority) y el plazo de cada uno de los flujos.

La Sociedad realiza una revision sobre el valor que proporciona el experto independiente asegurando
que el mismo es consistente con la valoracién anterior recibida.

e Cuentas a cobrar de seguros e intermediarios

Se trata de créditos procedentes de tomadores de seguros valorados por el importe nominal pendiente
de cobro registrandose, en su caso, las oportunas correcciones valorativas para los créditos de cobro
dudoso.

e Cuentas a cobrar de reaseguro
Se compone de los saldos a cobrar de los reaseguradores como consecuencia de las operaciones de

cuenta corriente realizadas con los mismos y valorados por el importe nominal pendiente de cobro
registrandose, en su caso, las oportunas correcciones valorativas para los créditos de cobro dudoso.
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» Efectivo y equivalente a efectivo

Esta partida corresponde en su totalidad al saldo de las cuentas corrientes mantenidas por la Sociedad
con entidades del Grupo Santander. Esta partida esta valorada a valor de mercado que es el valor
nominal.

e |mportes recuperables del reaseguro

Esta partida se ha calculado siguiendo un enfoque metodolégico y unas hipétesis consistentes con el
calculo de las provisiones técnicas.

En la valoracién de los importes recuperables del reaseguro no se ha considerado el riesgo de
incumplimiento de la contraparte por considerarse de poca relevancia.

Mas detalle de esta partida se incluye bajo el parrafo D.2.10 de este informe.
Todos los activos se han valorado siguiendo el articulo 68 de la LOSSEAR.

Adicionaimente, la Sociedad ha seguido la jerarquia establecida en el articulo 10 del Reglamento
Delegado.

D.1.2 Diferencias relevantes entre la valoracién a efectos de Solvencia ll y a efectos
de los estados financieros

Las clases de activo que se describen en este apartado corresponden a [a estructura del balance a
efecto de Solvencia Il. Los siguientes cuadros muestran, para cada categoria de activo, la valoracién
segun los criterios marcados por la normativa de Solvencia Il y el valor comparativo de dicho activo
en los estados financieros locales de la Sociedad, calculado segin la normativa contable vigente, a
fecha 31 de diciembre de 2017 y 2016 (miles de euros).

A efectos de su mejor comprension debemos destacar que el modelo de balance presentado se ajusta
al de Solvencia li, por lo que ha sido necesario realizar reclasificaciones en los datos incluidos en la
columna de "Balance Contable”, al cresente ambos modelos estructurss diferentes. Comao
consecuencia de este hecho se producen diferencias de reclasificacion, en algunos epigrafes, entre
los datos incluidos en las cuentas anuales y [os incluidos en la columna de “Balance Contable”,
detallados mas abajo.

Balance de Balance Diferencias de

Activos a 31 de diciembre 2017

Solvenciall = Contable valoracion

| a) | Inmovilizado intangible - 120.394 (120.394) |
| b) | Activos por impussto diferido 38.279 1.266 37.013 §
Inmovilizado material para uso propio - - -
Inversiones (distintas de los activos que se posean para
contratos "index-linked” y "unit-linked") 94.147 94.147 -
Préstamos con y sin garantfa hipotecaria 1 1 -
Activos poseidos para contratos "index-linked" y "unit-
linked" & - -
¢} | importes recuperables del reaseguro 7863 = 8491| (628)
d) | Cuentas a cobrar de seguros e intermediarios BN 527 15.666 (15.139)
Cuentas a cobrar de reaseguro 6.942 65.942 -
Cuentas a cobrar (comerciales, no de seguros) 13 13 -
Efectivo y equivalente a efectivo 9.981 9.981 -
e) | Otros activos, no consignados en otras partidas - 11.893 (11.893)
Total 157.753 268.794 (111.041)
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a) | Inmovilizado |ntang|ble - 127.659 (127. 659)
b} | Activos por impuesto diferido 34.499 1.049 33.450
Inmovilizado material para uso propio 1 1 -
Inversiones (distintas de los activos que se posean para
contratos "index-linked" y "unit-linked") 73.671 73.671 -
Préstamos con y sin garantia hipotecaria 3 3 -
Activos poseidos para contratos "index-linked" y "unit-
linked" - - -
¢) | Importes recuperables del reaseguro 4.097 4.861 (764)
d) | Cuentas a cobrar de seguros e intermediarios 152 10.641 (10.489)
Cuentas a cobrar de reaseguro 8.998 8.998 -
Cuentas a cobrar (comerciales, no de seguros) 13 13 -
Efectivo y equivalente a efectivo 6.440 6.440 -
e) | Otros activos, no consignados en otras partidas - 5.924 (5.924)
Total 127.874 239.260 (111.386)

Las principales diferencias entre la valoracién a efectos de Solvencia Il y a efectos

financieros son las siguientes:

de los estados

a) Inmovilizado intangible: El Plan Contable de Entidades Aseguradoras (*PCEA”) permite el
registro de activos intangibles, siempre que se cumplan las condiciones establecidas en dicha
normativa para su registro. De acuerdo al apartado 2 del articulo 12 del Reglamento Delegado.

b) Activos por impuesto diferido: De acuerdo a la normativa de Solvencia Il se reconocen y
valoran los impuestos diferidos correspondientes a todos los activos y pasivos que a su vez
se reconozcan a efectos fiscales o de Solvencia. Estos impuestos diferidos se valoran
basandose en la diferencia entre los valores asignados a los activos y pasivos reconocidos y
valorados conforme a Solvencia Il y los valores asignados a los mismos segun se reconozcan

y valoren a efectos fiscales.

¢) Importes recuperables del reaseguro: El balance de Solvencia Il incluye en el activo el
célculo de las cantidades a recuperar de los contratos de reaseguro cedido, que se calculan
mediante la proyeccion de los flujos de caja de pagos y cobros de los reaseguradores para el
calculo de la mejor estimacion de las provisiones técnicas. Esta mejor estimacion se ajusta
de acuerdo a la regulacion por riesgo de contraparte, en base a la probabilidad de default y

pérdida en caso de impago del reasegurador.

d) Cuentas a cobrar de seguros e intermediarios: Bajo Solvencia Il los recibos pendientes de
emitir, incluidos como cuentas a cobrar bajo normativa PCEA, han de ser eliminados, por lo
que se realiza un ajuste para cumplir con la normativa de Solvencia Il.

e} Otros activos, no consignados en otras partidas: Bajo Solvencia Il las comisiones
anticipadas han de ser eliminados, por lo que se realiza un ajuste para cumplir con la

normativa de Solvencia Il.
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D.2 Provisiones técnicas

El valor de las provisiones técnicas bajo Soivencia Il se corresponde con el importe que la entidad
tendria que pagar si transfiriera de manera inmediata todas sus obligaciones y derechos contractuales
a otfra entidad.

Las provisiones técnicas se componen de dos partes:

a) la mejor estimacién ("BEL"), que se cormresponde con la media de los flujos de caja futuros
ponderada por su probabilidad, teniendo en cuenta el valor temporal del dinero (valor actual
esperado de los flujos de caja futuros) mediante la aplicacion de la pertinente estructura
temporal de tipos de interés sin riesgo; y

b) el margen de riesgo, que considera el valor presente del coste de mantener un nivel de SCR
no diversificable, de forma tal que se garantice que el valor de las provisiones técnicas sea
equivalente al importe que las empresas de seguros y de reaseguros previsiblemente
necesitarian para poder asumir y cumplir las obligaciones de seguro y reaseguro.

El siguiente cuadro muestra un desglose de las provisiones técnicas a cierre de 2017 por linea de
negocio, comparado con el cierre de 2016. Son datos brutos de reaseguro y en miles de euros:

3111212017 3111212016
Margen de Provision Margen de Provision
riesgo. técnica riesgo técnica
Otros seguros
de vida (193.574) 57.107 (136.467) (178.416) 44.459 (133.957)
Salud NSLT 531 22 553
Total {193.043) 57.128 {(135.914) (178.416) 44.459 (133.957

La provision tecnica tiene un signo negativo debido a los productos de vida riesgo a prima anual
renovable (TAR), en los que en la proyeccién de fiujos de caja, las primas proyectadas exceden a los
flujos de siniestros y gastos, siendo el valor negativo un reflejo de los margenes de beneficio
esperados futuros de estos productos.

Durante el afio 2017 la compaiiia ha comenzado a emitir pdlizas de Salud, las cuales se han
modelizado con un tratamiento similar a no vida (Salud NSLT).

Las provisiones técnicas bajo Solvencia Il varian en el tiempo por diferentes causas, entre las que
destacan la emision de nuevas pdlizas, vencimientos y caidas de poélizas existentes, la actualizacién
de hipdtesis de valoracién econdémicas y no econdmicas y, eventualmente, cambios en los modelos
de valoracion. Durante el afio 2017, las provisiones técnicas han aumentado principalmente por el
crecimiento del nuevo negocio de la entidad; este crecimiento ha sido minorado en parte por la
actualizacién de hipétesis de valoracion.

D.2.2 Descripcion de la metodologia de céalculo

La mejor estimacion del pasivo (BEL) se cafcula mediante modelos de proyeccién de flujos de caja
(primas, siniestros, rescates, gastos, etc.) desarrollados en un software de proyeccién.

Los pasivos se estiman de forma determinista, debido a que ho es necesario un calculo estocastico
en los productos de vida riesgo.

39



Informe sobre la Situacién Financiera y de Solvencia a 31 de diciembre de 2017 ¥IDA

El calculo se ejecuta poliza a poliza. Los resultados son agrupados en grupos homogéneos de riesgo,
en linea con las hipdtesis realistas establecidas.

El calculo se ha realizado para la totalidad de la cartera en vigor a cierre de 2017 exceptuando lo
siguiente, para lo que se ha asumido un valor del BEL igual a cero:

e Para los productos de vida riesgo con dos cabezas, los cuales representan alrededor de un
2% del total de las primas de los productos de riesgo vinculado, se ha realizado el calculo con
una sola cabeza.

La proyeccion del SCR no diversificable, necesaria para calcular el margen de riesgo, se realiza de
acuerdo a la siguiente metodologia:

e Se proyecta el SCR para los riesgos de suscripcion de vida de forma explicita a través de un
recalculo completo de capitales futuros (es decir, sin aproximaciones). Sin embargo, el método
utiliza una simplificacién en el calculo de la participacion en beneficios de los contratos de
reaseguro.

e El SCR por riesgo operacional se estima a futuro como un porcentaje del total de SCRs
futuros.

Las hipétesis no econdémicas mas relevantes por producto son las siguientes:

Frod 0S DolEesIS = eleyva

Vida riesgo caidas, mortalidad, incapacidad
Salud siniestralidad

Las hipétesis no econémicas se calculan en base a un analisis de experiencia y a la aplicacion del
juicio experto. Se revisan y actualizan anualmente siguiendo unos estandares de metodologia
definidos. Trimestralmente, las hipétesis se comparan con la experiencia actual de la entidad.

e Hipdtesis de caidas

Se realiza un analisis de experiencia segmentando por afio calendario (afio natural) y afio pdliza (cada
afio partiendo de la emision de la péliza), tipo de producto y frecuencia de primas.

Esta hipotesis tiene un impacto significativo en la entidad dada la rentabilidad de negocio de vida
riesgo con primas anuales renovables (TAR); a mayor tasa de caidas, se obtendra una menor
rentabilidad futura y las provisiones seran menos negativas.

o Hipdtesis de mortalidad

Se realiza un analisis de experiencia segmentando por afio calendario, afio péliza y tipo de producto.

El resultado de la hipdtesis de mortalidad obtenido en base a la experiencia se expresa como
porcentaje de tablas de mortalidad comunmente utilizadas en el mercado espafiol (PASEMF o
GKMF95).

Para las coberturas adicionales de muerte por accidente y muerte por accidente de tréafico, la
experiencia y el volumen de datos de la entidad no son suficientes para obtener resultados robustos,
por lo que la hipétesis utilizada en el calculo de las provisiones se deriva partiendo de tarifas del
reasegurador.

Esta hipdtesis también tiene un impacto significativo en las provisiones técnicas del negocio de vida
riesgo.
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¢ Hipétesis de incapacidad
Se realiza un andlisis de experiencia segmentando por afio calendario y afio péliza.

El resultado de la hipétesis de incapacidad obtenido en base a la experiencia se expresa como
porcentaje de tablas de incapacidad o mortalidad comtnmente utilizadas en el mercado espafiol
(Munchener, PEAIMF 0 GKMF95).

Para las coberturas adicionales de incapacidad por accidente e incapacidad por accidente de trafico,
la experiencia y el volumen de datos de la entidad no son suficientes para obterer resultados robustos,
por lo que la hipétesis utilizada en el caiculo de las provisiones se deriva partiendo de tarifas del
reasegurador.

Esta hipétesis tiene un impacto similar al de la hipotesis de mortalidad pero con menor relevancia.

e Hipétesis de gastos

Para derivar la hipétesis de gastos unitarios, se distribuyen todos los gastos operativos de la entidad
para los proximos tres afios definidos en el proceso presupuestario. Los gastos se asighan a los
productos en proporcidén al nimero medio de pdlizas en vigor previstas expuestas cada afio
calendario. Dichas pélizas en vigor previstas para los préximos tres afios incluyen el nuevo negocio
estimado en el plan de negocio para esos afios. Los gastos operativos mas alla del periodo
presupuestario (a partir de afio 4) parten del titimo afio presupuestado y crecen con una hipétesis de
inflacion.

La hipétesis econémica més relevante para el calculo de las provisiones técnicas es la curva de tipos
de referencia.

La curva de referencia utilizada es Ia proporcionada por el European Insurance and Occupational
Pensions Authority (EIOPA) a 31 de diciembre de 2017.

A lo largo del proceso de calculo de las provisiones técnicas de Solvencia Il se utilizan diferentes tipos
y fuentes de informacién. Los principales tipos de datos y su uso se detallan a continuacion:

e Célculo de Provisiones Técnicas:
o Se parte de bases de datos de pélizas, las cuales contienen Ia informacion

necesaria sobre contratos y clientes de la cartera en vigor para el céiculo de la
mejor estimacion de las provisiones técnicas.

* Analisis de experiencia y establecimiento de las hipétesis utilizadas:
© Se parte de bases de datos de pdlizas gue contienen datos histéricos sobre

decrementos de pdlizas (caidas, vencimientos, siniestros, etc.).

o Se utilizan bases de datos de siniestros, utilizadas para estudios de siniestralidad
por causa.

o Se utlizan datos de origen contable como fuente de informacion scbre
experiencia pasada (ej.: ratios de siniestralidad) a diferentes niveles de
agregacion (por ejemplo, por tipo de producto).

¢ Validaciones:
o Se utilizan cuentas contables estatutarias con datos de primas, siniestros, gastos,
comisiones, provisiones técnicas, etc. a diferentes niveles de agregacion,
utilizadas para validacion de los voltiimenes de las bases de datos.
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Una de las principales fuentes de incertidumbre asociada al calculo de provisiones técnicas es la
relativa a las hipétesis de valoracion, en las cuales suele requerirse el juicio experto sobre como la
experiencia futura podria diferir de la pasada. Mediante el testeo de sensibilidades sobre las hipotesis
clave se analiza cuél es el impacto de las mismas en las provisiones técnicas.

El margen de riesgo representa el coste de mantener un nivel vinculado al nivel de incertidumbre de
las hipotesis de valoracién de las provisiones técnicas, y forma parte de las mismas junto con la mejor
estimacion o BEL.

A continuacién mostramos las diferencias en las provisiones técnicas entre la valoracion para
Solvencia Il y la valoracién para los estados financieros:

Hro one acnica H ' Difere A
2500 = - = {19,
Otros seguros de vida (193.574) 57.107 (136.467) 101.010 (237.477)
Salud NSLT 531
22 553 45 508
Total (193.043) 57.128 (135.914) 101.055 (236.969

Las principales diferencias provienen de los siguientes factores:

e Para el calculo de las provisiones bajo Solvencia Il se utilizan hipétesis realistas mientras
que en el calculo bajo los estados financieros las hipétesis incluyen margenes de
prudencia para posibles desviaciones.

e Elcalculo del Solvencia It incluye el margen de riesgo, el cual no se incluye en los estados
financieros.

En concreto, en los productos de vida riesgo a prima anual renovable (TAR) se dota en los estados
financieros la provisién para primas no consumidas (PPNC), la cual comprende la parte de prima
destinada al cumplimiento de obligaciones futuras no extinguidas a cierre de 2017. En cambio, el
balance bajo la normativa de Solvencia Il incluye el BEL mas el margen de riesgo, siendo el BEL
calculado como el descuento de los flujos de obligaciones menos primas asumiendo hipotesis realistas
y futuras renovaciones esperadas. En estos productos, la provisién técnica exhibe un signo negativo
debido a que en la proyeccion de flujos de caja, las primas proyectadas exceden a los flujos de
siniestros y gastos, siendo el valor negativo un reflejo de los margenes de beneficio esperados futuros
de estos productos.

No se ha utilizado ajuste por casamiento en el calculo de las provisiones técnicas

No se ha utilizado ajuste por volatilidad en el calculo de las provisiones técnicas

No se han utilizado medidas transitorias en el calculo de las provisiones técnicas
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Santander Vida tiene contratos de reaseguro suscritos con varios reaseguradores para los productos
de vida riesgo.

La estimacion de los importes recuperables del reaseguro se realiza utilizando los mismos modelos
de calculo de provisiones técnicas. De esta forma, los modelos y metodologias aplicadas son
consistentes con las provisiones brutas de seguro directo.

Las coberturas de los contratos de reaseguro se proyectan para todo el run-off de la cartera existente,
asumiendo que las condiciones contractuales actuales se mantienen. Como excepcién, cuando las
condiciones actuales den como resultado un coste de reaseguro minimo o incluso un beneficio para
la entidad, los flujos de caja futuros de reaseguro son ajustados para considerar un coste futuro de
reaseguro razonable.

Debido a la baja materialidad, se ha asumido que el ajuste por riesgo de incumplimiento de la
contraparte de reaseguro es igual a cero.

El siguiente cuadro muestra una comparativa de las provisiones técnicas brutas y netas de reaseguro
a cierre de 2017, comparadas con las provisiones técnicas a cierre de 2016:

311212017 31/12/2016
Grupo homogeéneo de riesgo Brutas de Brutas de Brutas de Netas de
reaseguro reaseguro reaseguro reaseguro
Otros seguros de vida (136.467) (144.330) (133.957 (138.054
Total Provisiones Técnicas {136.467) (144.330) (133.957) (138.054)

No existen contratos de SPVs en la Sociedad.

D.2.11 Cambios relevantes en las hipétesis asumidas en el calculo de las provisiones
técnicas con respecto al periodo anterior

Durante el afio 2017 se han actualizado las hipétesis no econémicas en base a la experiencia reciente
de la entidad siguiendo el ciclo anual de revision. En el caso particular de la hipétesis de siniestralidad
por invalidez, se ha cambiado el enfoque de aplicacion de la misma para reconocer mas robusta la
experiencia futura esperada por esta cobertura. Este cambio de enfoque ha tenido como impacto una
reduccién de las provisiones técnicas (negativas) de los productos de vida riesgo considerados en el

grupo homogéneo de riesge “Otres seguros e vida'.

D.2.12 Utilizacién de simplificaciones en el calculo de las provisiones técnicas

La principal simplificacion utilizada en el calculo del margen de riesgo y descritas en el epigrafe D.2.2
es relativa a la estimacion del SCR de riesgo operacional a través de un portador o driver en lugar de
calcularlo explicitamente cada afio futuro.

D.3 Otros pasivos

D.3.1 Valoracién de otros pasivos bajo Solvencia Il

El resto de pasivos bajo el balance de Solvencia Il se valoran siguiendo el mismo método de valoracion
de los estados financieros.

43



Informe sobre la Situacion Financiera y de Solvencia a 31 de diciembre de 2017

Los siguientes cuadros muestran la valoracion de los otros pasivos a efectos de Solvencia ll, asi como
las explicaciones cualitativas de las principales diferencias de valoracion de los mismos entre los
criterios de Solvencia Il y los empleados para la elaboracion de ias cuentas anuales (columna “Balance
contable”) a 31 de diciembre 2017 y 2016 (miles de euros).

A efectos de sumejor comprensién debemos destacar que el modelo de balance presentado se ajusta
al de Solvencia II, por lo que ha sido necesario realizar reclasificaciones en los datos incluidos en la
columna “Balance Contable”, al presentar ambos modelos estructuras diferentes. Como
consecuencia, se producen diferencias de reclasificacion en algunos epigrafes, entre los datos
incluidos en las cuentas anuales y los incluidos en la columna “Balance Contable”, detalladcs mas
abajo.

Diferencias de
valoracion

Balance
contable

| Balance de
. Solvencia ll ||

Otros pasivos 31 de diciembre 2017

Otras Provisiones no técnicas - - -
a) | Pasivos por impuestos diferidos 64.668 451 64.217
Cuentas a pagar de reaseguro 376 376 -
Cuentas a pagar (comerciales, no de seguros) 3.535 3.535 -
b) | Cuentas a pagar de seguros 5.204 9.437 (4.233)
Otros pasivos - - -
Total 73.783 13.799 59.984

Balance de Balance Diferencias de
I Solvencia Il contable: valoracion

Otras Provisiones no técnicas - - -
a) | Pasivos por impuestos diferidos 53.215 548 52 667

Cuentas a pagar de reaseguro - B -

Otros pasivos 31 de diciembre 2016

Cuentas a pagar (comerciales, no de seguros) 2.234 2.234 -
b) | Cuentas a pagar de seguros 282 3.176 (2.894
Otros pasivos - - -
Total 55.731 5.958 49.773

Las principales diferencias provienen de los siguientes factores:

a) Pasivos por impuestos diferidos: las diferencias en valoracion entre Solvencia Il y los
estados financieros (basicamente el hecho de reflejar las partidas a valor de mercado y, por
tanto, incluir las plusvalias latentes) implica reconocer pasivos por impuestos diferidos
adicionales a los considerados en el balance de los estados financieros, derivados de los
ajustes para adaptar las cifras de los estados financieros a la normativa de Solvencia .

b) Cuentas a pagar de seguros: Bajo Solvencia I, los recibos pendientes de emitir, incluidos
como cuentas a cobrar bajo normativa PCEA, han de ser eliminados. Por lo tanto, se tienen

que eliminar también las comisiones asociadas a los recibos pendientes de emitir,
contabilizados en el pasivo, para cumplir con la normativa de Solvencia Il.

D.4 Métodos alternativos de valoraciéon

No se han utilizado métodos alternativos de valoracién.
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D.5 Otrainformacion

No existe informacion adicional relevante.

E.1 Fondos propios

La Sociedad tiene como objetivo preservar en todo momento la suficiente flexibilidad financiera como
para mantener [a solvencia bajo circunstancias normales, adversas y extremas. Sin perjuicio de lo
anterior, promueve la utilizacion eficiente del capital, retornando a los accionistas cualquier exceso de
capital por encima de lo anterior.

La Sociedad tiene establecidos unos niveles (nivel de seguridad, objetivo y minima) sobre los que se
clasifica la situacién de capital en la misma. Bajo condiciones normales la Sociedad debe mantener
una capitalizacién entre su nivel objetivo y el nivel de seguridad. Bajo condiciones extremas la
Sociedad debe permanecer capitalizada por encima de su nivel minimo.

Asimismo, para cada una de las categorias de riesgo se fijan limites cuantitativos de consumo de
capital. Dichos limites se fijan en funcion de la preferencia por el riesgo, de la capacidad financiera de
ta Sociedad y de sus planes de negocio.

El horizonte temporal del plan de negocio es de tres afios.

La Sociedad ha clasificado sus fondos propios atendiendo a los articulos 69 y 72 del Reglamento
Delegado. No posee ninglin elemento que pueda ser clasificado dentro de los fondos propios
complementarios siguiendo lo estipulado en el articulo 89 de la Directiva de Solvencia Il.

Los fondos propios basicos de Santander Vida al principio y al final del ejercicio son los siguientes:

‘Fondos Propios 131122017 31.12.2016

Capital social ordinario 10.800 10.800
Reserva de reconciliacién 209.084 195.299
Total Fondos Propios bésicos 219.884 206.099

Deducciones

Deducciones - -

Fondos propios basicos después de ajustes

| Fondos propios basicos después de ajustes l 219.884 206.099

Ninguno de los elementos que componen los fondos propios ha requerido la aprobacién del
supervisor, segln lo establecido en la normativa vigente.
Capital social

Al 31 de diciembre de 2017 y 2016, el capital social de la Sociedad est4 representado por 10.800.000
acciones nominativas, de 1 euro de valor nominal cada una, totalmente suscritas y desemboisadas,
con los mismos derechos econdmicos y politicos. No existen restricciones a la transmisibilidad de las
mismas.

A dichas fechas, los accionistas de la Sociedad eran los siguientes:
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Numero de Porcentaje de
Acciones i Participacion
A Spain Holding B.V.
eHoA SRalR ST 5.508.000 51,00%
Santand C Ai dora, S.A.
antander Seguros y Reaseguros, Compaiiia Aseguradora 5.292.000 49,00%
10.800.000 100,00%

En la tabla incluida en el punto E.1.3 se recoge la estructura, importe y calidad de los fondos propios
y se recogen las partidas esenciales que se han tenido en cuenta para determinar la Reserva de
Conciliacion a partir del importe del Excedente de los activos respecto a los pasivos a efectos de
Solvencia Il

De acuerdo con el articulo 70 del Reglamento, la Sociedad ha calculado la Reserva de Conciliacion a
partir del importe del Excedente de los activos respecto a los pasivos a efectos de Solvencia I,
deduciendo la partida de “Capital social ordinario®. Presentamos el detalle del calculo en el siguiente
cuadro (miles de euros):

[31212017 | 311212016

Exceso de activos sobre pasivos = Solvencia Il 219.884 206.099
Capital social ordinario 10.800 10.800
Reserva de Conciliacion 209.084 195.299

En la valoracion de activos y pasivos a efectos de Solvencia Il se utilizan, para algunas partidas
relevantes, criterios diferentes a los utilizados en la elaboracion de los estados financieros. Estas
diferencias de criterios de valoracion dan lugar a que existan diferencias entre el patrimonio neto de
los estados financieros y el excedente de activos respecto a pasivos a efectos de Solvencia Il.

A 31 de diciembre de 2017 el patrimonio neto de los estados financieros asciende a 138.271 miles de
euros, mientras que el excedente de activos respecto a pasivos a efectos de Solvencia Il es de
219.884 miles de euros.

A 31 de diciembre de 2016 el patrimonio neto de los estados financieros asciende a 148.446 miles de
euros, mientras que el excedente de activos respecto a pasivos a efectos de Solvencia Il es de
206.099 miles de euros.

Las explicaciones cualitativas y cuantitativas se describen en los apartados D.1 Activos, D.2
Provisiones técnicas y D.3 Otros pasivos de este informe.

Se desglosa a continuacién el importe de los fondos propios para cubrir el SCR y el MCR, clasificado
por niveles, a 31 de diciembre de 2017 y 2016 (miles de euros):
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Fondos propios a 31 de diciembre 2017

Nivel 1

Nivel 2

Nivel 3

. Fondos propios basicos después de deducciones
Capital social ordinario 10.800 10.800 - -
Reserva de reconciliacion 209.084 | 209.084 - -
Total 219.884 | 219.884 - -
Fondos propios complementarios
Fondos propios disponibles y admisibles para cubrir el SCR
y el MCR
Fondos propios disponibles y admisibles para cubrir el SCR 219.884 | 219.884 - -
Fondos propios disponibles y admisibles para cubrir el MCR 219.884 | 219.884 . .
Ratio de fondos propios admisibles sobre el SCR y MCR
Ratio de fondos propios admisibles sobre el SCR 186%
Ratio de fondos propios admisibles sobre el MCR 744%

Fondos propios a 31 de diciembre 2016 Nivel 1 Nivel 2

Fondos propios basicos después de deducciones

Capital social ordinario 10.800 10.800 - -

Reserva de reconciliacion 195.299 | 195299 - -

Total 206.099 | 206.099 - -
alpiele propio 0 DIe = ArNo

Fondos propios complementarios - - - -
L) ale algeioiie 9 O eSS =18 e dlid L) -

;%nlgos propios disponibles y admisibles para cubrir el 206.089 | 206.009 _ B

'l\:/locr:gos propios disponibles y admisibles para cubrir el 206.099 206.099 _ }

Ratio de fondos propios admisibles sobre el SCR y MCR .

Ratio de fondos propios admisibles sobre el SCR 199%

Ratio de fondos propios admisibles sobre el MCR 797%

A 31 de diciembre de 2017 y 2016 el capital social ordinario y la reserva de reconciliacién se
consideran fondos propios de nivel 1 de acuerdo a la normativa.

La Sociedad no tiene fondos propios de nivel 2 ni de nivel 3, siendo por tanto, todos ellos de la maxima
calidad (se entiende calidad como disponibilidad para absorber pérdidas de manera inmediata) y
admisibles para cubrir el SCR y el MCR.
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E.2 Capital de solvencia obligatorio (“SCR”) y capital minimo obligatorio

(“MCR)

Santander Vida calcula el capital de solvencia obligatorio utilizando la formula estandar.

El siguiente cuadro muestra la composicion del SCR por riesgos a 31 de diciembre de 2017,

comparado con resultados a 31 de diciembre de 2016 (miles de euros):

' : '_ 2017 2016

Riesgo de mercado 21.896 19.897
Riesgo de impago de la contraparte 936 571
Riesgo de suscripcion de vida 180.383 167.638
Riesgo de suscripcion de salud 1.511 -
Riesgo operacional 4.939 3.682
SCR antes de la diversificacion 209.666 191.789
Efecto de la diversificacion (52.079) -53.839
Capacidad de absorcién de pérdidas por impuestos diferidos (39.397) -34.487
Total SCR 118.190 103.462

E!l MCR de Santander Vida a 31 de diciembre de 2017 es de 29.547 miles de euros; a 31 de diciembre

de 2016 el MCR era de 25.865 miles de euros.

Santander Vida no ha utilizado simplificaciones en el calculo del SCR bajo férmula estandar.

Santander Vida no ha utilizado el submédulo de riesgo de acciones basado en la duracién en el calculo

del SCR.

Santander Vida dispone de capital suficiente a 31 de diciembre de 2017 para hacer frente al

cumplimiento del SCR y MCR.
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F.1 Balance Solvencia

NOMEBERE. SANTANDER VIDA, DE SEGUROS Y REASESUROS Pagina 1
Ejercicio 2017
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F.2

NOMBHRL.. .

SANTANDILK VIDA. DL SCLURQS ¥ RLASEGUARDS

Primas siniestros y gastos por linea de negocio

Eaginn 1
Ejavichs 2017

(o

PRIMAS, SINIESTROS ¥ GASTOS POR LINEA DE NEGOCIO

{;’-ae]mm dieecy ¥ ¢

20

{

Sogram S prodscckan de
ingrezos
cyazn
Peinuas dhevangadus
Segune dive HOLI0 R
Al 20 0.
0L
Rrazwgurs o 0.00 2.00
Impente nata nDi. 518,87 080
Ferinaz imputsdas
i = Py LD TN 0.00
il - Brgko 0.001 DL
FPUTY dodniain - Heito
e (Parbciasche 000
L0y
51,00 .00
.03 200
02,040 3.480
0.4 .20
WD e NN E Teonichy
ure degces - beate 0,48 a,01)
Rumsaghiie acentads prodorcianyl - Sleuko 2.090 2.00
U aoaptade ne prezonsonal - Beuts
2 [Farnicinacion del remsegurs 0.9y 0.0
9.00 0.
2 0.03 0.0
- ko 009 .00 0.20
sspbedo no wwopoccisnal - Seubs o.a0 0,00 0.0 B.O0
Foesagurg s rndgreional - Srute
Reasiguro csdido (Padopactn dal m .09 R0 0.0
fmoos neto ALV 0.00 0,001 040
Gastos de nestion de invarsiones [
rerfo ~ brdn R0 n.0a 200 a.00
EOTIG 001 0.03 1] 9.49
| A7
L Q.01 Q.03 3,100 0.0
Importe nate PO 0.9 0.0k .90
Hastos dg gestion de siniastros
FasLn £ 0.0 0,00 9.00,
pangiens ~ By [ R 0,00 i QO
0 Deops ksl =
artficipazion del e 2.40/ 3,03 £.00 3.20
Tporte nate $37.232.31 9.00] 0,00 2.3
Gastos de adquisicien
Srggure direcko ~ bruto ROIO | y ool ,00|
Raaseguro wcepiade provorcenal - Seute B0 o.a0 .03 0o 2.00
Razsaguro scapiada no properciansl - Brubs
Basvegurd cadide [Paricipacion del rasasgurei 0,01 0.00
Irnports nate B 2.00
Gastos generalas
Segurs Srecto - bruto L) 0.00 .50 9,4
R1020 .00 . 0,00
2t el ~ R1030
Rewsegurn cadidke | #30mic| o0 del remsagun} H1020 00| ATy
Irtpovte Hakd 0,00 £.00
Otros gastos 3 X
Toigl grpros w100

51



Informe sobre la Situacion Financiera y de Solvencia a 31 de diciembre de 2017 won

TASRE . SANTARGLN YIUA, DL SEGUKDS ¥ REASEGURDS Pagina 2
Eiercicio 2017
lj PRIMAS, SINIESTROS ¥ GASTDS POR LINEA DE NEGOCIO —_I
bligaciones de seguro y o de no vida (Seguro directo y reaseguro proporcional
aceptado)

Cto segum de
vehicuios automdilez

{00590
Primas davengadas
Sagury dir: bruts AQ110 3,80
Rasrrgirs 2cagtads sooperdanal ~ Brue £0120 0,00
Fazgsgure go3srste no mrogermonal - Braks RO150
Reazagura cedids {Fatiopacin 4d raaseguny) RO140
Impats nem R332
Primas imputadaz
Zequre fivacs - brute RO210 o.09] .00
Rzasagurs ategtads argpsidanal - Brus ROL20 PR 3,00

Re3zagura ategtrads w3 prosrsianal - Brabl

Reazegure cadits [Favidpacdn del ruasegus) .00 0,00

Imperte naza 0 %0
2imiestrzlidad (Siniisteog incurridoz]

Sagure dirests - bruvs £D310 i, Tl L]

Raszagurs praptzds grzgardanal - Bruie R3320 2.0 10.00)

Rassagurd SCentadl 77 ErassTans! - Beuks

Razgagurg adids {Fatidpecdn de reaseguod) R3340 .09 3,30

Imoaite nang R 3430 0,00 Q.60
arimsion de atras provisioner tionicas

Saguro dirade - brata 0, Q00|

Rigazagure soagtads graperdanal - Brute FIe2l PR 0.30

Raxzagurg 3sapkads an pragandanal - Boauts 53435

Ragzegure sedids (Fetidpadin de! resseguing) RO 0,00 3,00

Imperte AEns 0300 PR @, 00|
Gastos tewnizos R2350 0.0 .30

Gastos administratives

Seguwd diredte ~ Srute RO810 0.00)
Rzasequit scEpi@de properaanal - Beutd |R0520 0. 00
faasegurs acepiada no praporoenal - Sruto 32830

Raasagues sedide {Fartizipadin dal raasegure] 20550 .00
lrparms nats RO700 0, D

Castas da gestidn da inversiones

Tegure direche - Biute .00
Raasuguig acepiada sroperdional - Boute .97
Zazsagurs scspmds ro preperciensl - Bruss

Zsasagurs cedide (Pargtipatisn dal reazegu 200 .00
LAt Fei 0.0 9.0

Gushbos de gaciicn de tashves

25520

|ROB3D
20345
RGSLD

0.00
200
2.00] 0,871
0,00 TR

Do gagics

Totel gastos

52



& Santander

Informe sobre la Situacién Financiera y de Solvencia a 31 de diciembre de 2017

NOMBRE. SANTANDER VIDA DE SEGURDS Y REASEGURDS

Pagina 3
Ejercicio 2017

L

PRI

SOR LINES DE HEGOTIO

i

Tt

Obligrcionzs fde segucy v rescegurs 42 s wids [Srgurs directs e psmmrs propeecisnsl
sde)

Teguane e et y
NN

<

Segue de ssistenciz

a0 crpael

Pandecls peecuiiatine
svorsas

LV 51 ]

vesrriarl - Bt

prroporchotul - B

Aezsagurs codich {Bmthianaan dal nesgegor

Dmpeuss ngte

Primms imputadas

EN330
Filvzan

[

Rirarg

Gasioe tienizss

Gustys schminist-stivos
« buuts

wpiady prosoccional - Snsto

Je no propgomcional - Snuta

2l rpaequenl

- Brulo

lmrwis nate

Gastos dg gestion de siniastcos
Sagure dirscte - biuto

Reassguro acsptado progarcional - Bass Heal0 e, SRR
Fsrsagurn aceptado no proparcianal - Sruta EOTH0
Reasegurs cedico (Partcipacen del reassguro) Efgag b i
Impurte nata I3

Gastos da adquisicion

jung direcso - hiuko

3l - oo

Possen sl - Bruts

Ressegurs cothdn igipanion g2l vy sl

Imadte nRte

Gasios ganerales
Seguro directs - brsto

Fassegura aceptado proparaeral - Bruta

Feassaguro sceptado no proparsonal - Bruss
Feassgura cedio (Farticigadion ¢l rastaguro)

Imparte et

Otros gastos

Tl aslor

53



VIDA. DE Y REAS

Pzgina 4

Ejercicic 31 12/2017

Irnporte brute - Segure directs

Irmporte inko - Resgsguro proporcienal scsptade
Imports bruke - Peaseguro no propordional sceptads
Ducks d2 los rassaguradianis

Irngorte neby

tros gastas

Tatal gastos

—
]
@
TErividac) Crasies a los bienes
L0830 izt
Segure firects - Bruto oLl
Feasegura aceptade proporcianzl - Brute RO12G
Reaseguny aceptads no groparcienst - Brute RDL3D 0,00
Reszeguns cedido iRartiipzcien del seasegurs! RO140 2,09
Imparke netz ROZ0D 0.00
Primas imputadas
Sagura diracts ~ nke RO210
Rezgagurce aceptsde preporTiang] ~ Biutz
Regzzegurs aceplaca N BTIEoM lemal - Bruts Q.00
Rezragurs cadida [Ra =l aasegur) 0,00
Imperte Atd 000
sozealitnd [ Sinjartsos bronrmidos)
= RO3iC
Rezzegura aceptade proparcmnal - Bruby Ro3ze
Razzegura aceptade re arogparcienal - Srubs R3330 0, 06! 0,50
Reszagura cadide (Partidpecian dal meazegurs) 0240 9,09 0.00
Irparte #1303 RSO0 0,00 .00
[ ariacion da olras pravisicnes jecnicas
Segurs dineets - Sneko
Pazseyurs acep@de propereans « Bruks
Feazagura soepiade me graparcionsal - rutg 0.0 0,00
Faasegure cadide [Rarticipasidn del reasegura) 0.00 0,50
; o it 0,00 0,00
Gastys beonicas RUSSD 7,00 P
Gaztog adminigtrativos
Importe Gt - Sequeo drachs ROE10
Irnporte bruto -~ Reaseguro praportionsl acegtade RDEZO
Imports rskeo - Rezseguro ne propordensl acepede ROEI0 2,90 3
Cucks de los rasseguradanzs ROE40 000
Imparte nER RUFCO .0
Gastos de gestido de inversiones
Imgorte brso - Seguwo directs RQ710
Emporte brio - Fessegure propercional aceptads RO720
Irnperta brdte - Fasseguro no proporaenst acesteds ROTIO i D
Cucka da Los rezsaguradorss RO7T40 .00
Importe nebs ROSDD
Gastos da gastién de siniestros
Irnperte briko - Seguie dvacta fooLe
Irnigerte o - Aesgaguro praperdenal aceptzde A0L20
Irnports Snuto » Rzazagure no proporcional scepiado a0220 LA . L
Cuoks 43 les rassaguradenes ROGRD [N B0
Irnporse mahe ROB00 2 el
Gastys da adaquisicion
Irmgorts bruto - Segure drects RO210
Imports bruto - Reszegurs proporcional aceptadoy ROAZ0
Irnporte Bruto ~ Rsozeguro no progorcomal sceptado ROZIO 0,00
Cucka da fos rasssguradones o, 00
Traporte nabs &, 5
Gagtes ganaralas

54



& Santander

Informe sobre la Situacién Financiera y de Solvencia a 31 de diciembre de 2017 WA

MOMBRE........oo e

SANTANDER VIDA. DE SEGURDS Y REASEGURDS

Pagina 5
Ejercicio 2017

[ PRIMES, SIN)

RS T GASTDE POR LINES TE

NEGI

]

Primasz devengadas

gure dzeto - bruke

Feasagurs sczpeads oroportional - Seubo
Fapaseaurs goeptade ne aroparcionsl « Srsis
Flgzsagury cadide | tixzalon del reasegurs)

Importe nato
Primazs imputadsas

zto - bruto

Tegure Jdir

Renzeoure sceptady propordons! « Bt

Reaceguro aceptado no proparcionz! - Biw
Razstgure crdide (Participacion del resseguiel
Importe nete

Stvizetealidad (Siniestros incuscidos)
Segure dirscts - brito
Rezsagure aceptade proparcionzl ~ Bruts

Reaseguro poeptads no proparzionyl ~ Brute

(Bt

Bressegurg oo pacidn del veaserumed
Imperte nelo

Varinsidn de ofsas provicienss tecnices
Segure diretts - bruto

Razsegure steptads properaonsl - Snwte

Feaseguro aceptado no propercionsl « Bpwks

t el vensegLire]

Feasegure cedid

nistrabivos

Imnpesetg Dot = Saguro direchs

Trnparts bruto ~ Aeassgure proparcionsl socepteds

Importe bruts - Reasegurs no proporcionsl aceptade
Cuots de s reasegursdores
Iriparts nete

Gastos de gestion de inversiones
Importe brute - Segure dirscte
Imiparte bBrute - Ressegurs propercional aceptado
Impeite bruto - Bezsegure ne propercions! aceptads
Cuotz de los reassguradores
Impaite neto

Gastos de gestion de siniestros
Irdporte Brute ~ Seguwro directs
Iriporte brute - Aessegury proparcions! acegtadeo
Importe bruto - Beasegure o propovcions! acsprado
LTuota de los reassguradores
Irnporte nete

Gastos de adquisicion
irnporte Bruts - Sequro dirarte
Irporte brute - Reaseguro propercionsl aceptado
Irnporte brute - Ressegure no progorcionsl e prada
Tuota de los resseguradores
Impaite nete

astos generales
irnporte brute - Segure directe
irnports brute - Reasegure proporcionsl aceptado
Imparte bruto - Ressegura no propercionsl aceptsdo
Tueta de log reasaguradores
Irnporie nate

Oiros gesi

2

Toiz] gas

Tastal
Clﬁi?ﬂ&)‘

RO119 AL =1 87
RO 2D 000
R i AR
RO 144 .00
FLaZin 202.518.87
RO21¢ 533,33
RO220 g.an

230 .00
0250 0,00
B SO0 i3 S:32

FLGATT

L 0,00,
L) .60
RO 30 0,040
R(1220 0,60
RS0 A0
ROFS) 2273, ag
ROZ10

ELES 0.00
430 D)
ROGA0 2.0
ROTE0

REF10 155,237,938

REO330

R340

ROZO0

R(r320

ROSZ0 ¢ Q.00
RO330 1'l.r'_lt"3
REa4 200
R1GOQ 54803001
1019 333,574 3%
R1923 o e
R1D3% Q.0
R 1040 2,00
Lo 33357435
Fgzom @08

Ri1300

2.475.337 58

55



Informe sobre la Situacion Financiera y de Solvencia a 31 de diciembre de 2017

MOMBRE..........r e SANTANDER VIDA. DE SEGUROS ¥ REASEGUROS Pagina ¢
Ejercicie 2017
L PRIMAS, SINIESTROS Y GASTOS POR LINEA DE NEGOCIO ﬁ
Obligacionas de seguro de vida
Segusro con Seguio vinculado a
Seguro de enfermedad parbopacion £n ndsces y a fondos de | Otro seguio de waln
bensficios nversion
COXI0] COZ20! C0230 L4
Primas davengaizz
Importe bruko RLLL0 0,00 S50 0.05
Fansegure cedide | Participacitn Jal ressegurs) R142D 0,00/ 8.00 G,00
Importe neto R1500 L] 0,00 0,80
Primas imputadas
Imparte bruko R1510 0,30 _0.00 000
Fgaseguro sedide {Participesien del raasegqurs) R1Z20 .00 2,480 0,03
Imparte nets RISQD &.00 0.00 Q.00
siniestralidad {Siniastros incurridos)
Importe brute 331389 2,00 .00 _0.00
Reaseguo cedide | Partizipecion dal rassegure) R1620 0.00 0,00 0.00
Importe meby REFOD .00 Q.00 g.0C
Variacicn de otras provisiones tecnicas
Imizorte RI7FL0 0.60 0,00 .03
dal ramsequra) R1720 LoD 8.00 C.00
R1B340 0,00 3.00 .07
Gastos trenicos ®1SGO D50 2.90 £.00
Gastos administratives
Importe bruty R1%10 PANE 3.80
Cuzkz da bss reazeguradocar R1920 0,00 .00
Imaocz azke R20GD 880 0.00
Gastos de gestion de i
Importe bruto RZOLD R P
Cuete de los reaseguradores RZOZD .00 0.00
Imgorte nake RZ130 290 0,00
stos de pestion de siniestros
Tmeporne maubo X 520! 9,00
Cusks de los rezseguradores R2120 [Fx]e] 0,G0
Imenoite Aeno R2200 Q.80 0,00
Gastos da adquisicion
Imperte brute R221T PO 3,00 .00
Cueta de lus resseguradoras R2220 8,00 2,50 £.00
Importe meto R23D0 .00 0.00 .00
Gastos panerales
Imperte bruto RZ3IL0 .08 .00 0,60
Cuska de los reaseguradorss R23IZ0 DX __2.88 o0
Imporiz neto R2400 .80 3,00 060
Otros gastos RZFOT
Total gastos R2ETD
Importe totsl de jos rescates K270 .00 L.00 2,00
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& Santander

VIODA

NCOMBRE. .ccaernrrnian

SANTANDER VID& DE SEGUROS Y REASEGUROS

Pagina 7
Ejercicio 20317

r

PRIMAS, SINIESTROS Y GASTOS POR LINEA DE NEGOCIO

1

Dbligsciones de seguro de vids

Obligariones de reasegurs de vids

distn
<o,

Ranmag denivadas de
contaies de seguro

alshgzeny
e enfermedsd

confzaos de sey

© dg

devidia v comespongizni

obigacionss de

de

distunio del de vz

dpnvatas de

we

is dedns
42 segure
Dednd

Reaseguro de

e Reasequep e wida

Privias devangadas

Gastos sdon

Gastos athiinistrativos

apavte biuso

1% de los reysegursdores

Ienpoite heto

Gastos de gastion de inversiones
trnporte bruss

Dot de los repzegurador

Ernpaite neto
azsias aestion ds sinlestras
Tnpite fBiruto

Cuotn de los rasnegurador

Gasios e adguisicion
Trnporte b

Gy
frnpoirte brugo

s generylas

Cuots de log rasseguradionag
Drpeite neto

Diros gastos

Total gosios

Lomgpires iodel de los pe

L0230 £o250 CO280
3.00
2,00
3,063
000 13,0343
Q.90 3,00
.00 3,60
Q.00
Q.00
2,00 (3,13 D00
0,56 9,130 000
9,00 2,
Q.00 0,00
0.0 000
|
G0 0 0,00
0,00
3,00 3.0
L.00 00
(.00 005
) 00,00
(AN [ RalN]
A 0,60
RIZ20 4,00 @00
RIZ1D 0,00
RIZZ0 = 0,00 o
reago | i 0,00
RI310 .00, T _h.ogl 00
RI3zo 0.00 oo
R2400 0,60
RI%30
RIenn
RIFR0 fo,00 0.0
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HOMBRE. c.corserman. SANTANDER VIDA, DE SEGUROS Y REASEGUROS

Péagina &
Ejetrcicio 2017

! PRIMAS, SINIESTROS Y GASTOS POR LINEA DE NEGOCIO B

Obligaciones de seguro y
reaseguro de vida

TOTAL

CO300

Primas devengadas
Importe bruto
Rezsegurn cedido (Participacién del reasegurn)
Imnports neto
Primas imputadas
Imparte brute
Reasegure cedide (Participacidon del reasegurc)
Importe neto
Siniestralidad {Siniestros incurridos)
importe bruto
Reassgury cedido (Participacidon del reasegurn)
Imparte neto
Variacidn de otras provisiones técnicas
Irmporte bruto
Reasegure cedido (Particinacion del reaseguro}
Importe neto
Gastos téonitoes
Gastos administrativos
Importe bruto
Cucta de los reasaguradares
Irmporte neta
Gastos de gestidn de inversiones
Importe bruto
Custa de los reaseguiadorss
Imparte neto
Gastos de gestién de siniestros
importe bruto
Cunta g2 los reaseguradores
Impaorte neta
Gastos de adquisicidn
Imparte bruts
Cuata de los reaszguradones
Imparte nete
zastos generales
Importe bruto
Custa de los reaseguradonzs
Imparte neto
Otros gastos
Total gastos
Importe total de los rescates

R1410

T s
L%l

R1300

1510
R1320
R1800

R1610
R1620
RIT00

Ri710
R1720
R1KO0
RASOD

R191i0
R1920
R20Q0

R2010
R202
R2100

RZ211D
R212D
R2200

R2210
R2220

R2300

R2310
R2320
R2400
R2500
R2BOY
ROTOD

138.364.471,20

13.525.463,97

124.735.007,23

118.840.330.34

21.998.216,89

©5.542.113,45

27.545.003,88

10.313.704,09

17.231.289,79

£,00
000
0,00
$7.330.161,19

2.84%.699,74

Q.08

§43.690,74

[y

B43.731,82

oy
1, B

1.243.731,62

02

1.269.236,82

O 00
57.350.161,

oD

¥
O b
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NOMEBRE........... oo SANTANDER VIDA, DE SEGURCOS Y REASEGUROS Ejercicio 2017
Pagina @
PRIMAS, SINIESTROS Y GASTOS POR LINEA DE NEGOCIO
Otro seguro de vida
. TOTAL
s B Otro seguro de wida.
s i Seiesto
Yoo yan2n A
 dlevangades
12e brubs
EEOHUID |
o { Farticipacion dal reps
: de gestidn da invarsionss
e biuko
Raspegurs cedide (Pemicipacidnm del ressegure
Prparts neto
toz de gestion dz sinlastros
JED)
Reasvgure cedide (Eartcipacon Jed messegurs) 10210
Tmparte neke 3 |
Gastes dy esdguis
Tmporte bBrubo |
wiz cedige (Patipacon del tessaguis)
Hastos gensrales
Iwpass bhuks
s x e
Einparte nete .
Imporcie fotal de o AT
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F.3 Primas siniestros y gastos por paises

MNOMBRE....coceo.n..... SANTANDER VIDA, DE SEGURDS ¥ REASEGUROS Ejercicio 2017
Pagina &
ﬂ PRIMAS, SINIESTRALIDAD Y GASTOS POR PATS ]
Obﬁnationes
de seguro de
no vida Total cinco pasies
Espaiia principales y
Espaiia
Couse _cpoog] Co140
IPrimas devengadas
Seguro directo - brutg RO1LO 20141887 20141887
Reasaguro aceptado proporcional - Bruta ROL120 .00 .00
Reasegure aceptade no proparcienzl - Bruto RO130 0,00 0,008
Reaseguro cadido (Participacitn del reazegura) RiJ140 [ a]t] ] 00_!
Importe nato RO20T 201.418.87 201.418.87
IPrimas imputadas
Seguro directo - bruto ROZ10 152 685,32 152.585.32
Reaseguro acaptade proporconzl - Bruts ROZZO 0,00 0,00}
Reaseguro aceptado no propercional - Bruto RO230 .00 0 UOI
Reasaguro cedids (Participacitn dal razzegurn) RO240 Q.00 .00
Importe neto R3O0 152.685,32 152.5885%.32
Siniestralidad {Siniestros incurridos)
Seguro directo - brutc RO3ILD 24 883 &2 24,882.53
Reasegure aceptado proporcional - 8ruta R23ZD D00 3,00
Reassguro aceptado no proparcions) - Brute RG330 0D ) |
Reaseguro cedido (Participacitn del nzassguro) RO340 0,00 1) UQI
Immporte neto R 00 24,589,562 24.680.62
Variacion de otras provisiones técnicas
Seguro directe - bruto RO41D 0.00 9.0
Reaseguro aceptado proporcional - Bruta ROAZT 0,00 OJ)H
Rezseguro aceptado no proporcignagl - Brute ROAZD 0,00 o.00]
Reasegure cadide (Participacién del reaseguro] 2,00 Oﬂoi
Iriports neto i7.00 0.0
Gastos técnicos Z.10%.2351,62 2.1@5.3»5152'
Gtros gasics g.00]

otal gastos 2.105.361.62]
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BAMTANDER WIDA, DZ SECURCS ¥ REASEGURDS

Ejercicio 2017

Pagina 2

PRIMAS, SINIESTRALIDAD ¥ GASTOS BOR PATS

Eapaiia

[-)Fﬂgarmnes
de segure vids
TIHLO PATSES
PRINCIPALES

Co22)

0230

Total cince

pEises

printipales y
Espana

0280

Srimas devengadas
Imparts bruis

Rezsequro cedido (Parbicipaciin del reass;

Imparts neto

Frimas imputedas

limporiz bruie

Reaszguro cedido (Participacion del reassgure)
Imparts neio

Sinfestralidad (Siniestros incurridos)

impaorce brutn

de oiras perovisiona2s técnicas
porte biruio

a1

do (Participacion del reasegure)

Imporis n
Gastos téanicos
Otros gastos
Total gastos

R1<10
R1420
RIS0G0

RIS10
Ri%20
R1G00

R1610
R1G20
R1700

R1710
R1720
R1B0O0
R19G0
R2500C
R2600

1.330.34

3,218,800

.113.45

nlL3d3. 002 23

37 525 (3. 88

10.333.704.09

P, 704 00

[J e

31.299 74

31,299 79

0,00

2,00

2,00

.00

Q00

Q.00

), 161,18

=
=
S
5
>

37.350.161,19

0,00

57.350.161,19
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F.4 Provisiones técnicas de seguros de vida y enfermedad con técnicas

similares a vida

NOMBRE...cocassnnene SANTANDER VIDA, DE SEGUROS Y REASEGUROS

PROVISIONES TECNICAS DE SEGUROS DE VIDA Y ENFERMEDAD CON TEUNICAS SIMILARES A VIDA

Ejercicie 2017
Rzging L

S2guos Lon
Srrbicipdoon en
banzfices

Seguros wnculados a indices y a fondas de inverson {"unf-inked «

sndex-linkad™)

garantias

Cantratos sin OpCiOnEs ¥

C0D40

i lculadas en su junt

Provisiones

limitado. después del ajusts por pédrdidas esperadas por
ingumzlimiants da lz cortraparts. correspondiente 3 s
EFTT an su conmjurtio

Provisiones tecnicas calculadas come Ja suma ds 1a
mejor astimacicn y el margen da riesgo

Meine st

Msjar sskim;

[Tatzl impartas
imtade. ant:
inzwmshoianc: de 2 canomaperss

ez

imporeas masunerables dr cortratn: de czavegure [@ucapin
T3¢y re3sa@gurs immads antes dal sjurte por pacdidas
lezperadaz

lespaadas

imgormes racusealler du contraess de reacegure limtado
anzes dal 2yuste por pardidas esseracer

[Tatal impantaz
imitade, tas el ajusts por pedhdar azperadas par
inzumohmienis de lz cantraparte

Mejor estimaciin menos importes recuperablas de
 SPY g o limitado

Margan de riesqo

Imparte de la medida transitoria sobre provisionas
tEcnicas

Provisiones tecnicas coleulzdas en su osmjunte

Wejor astimacidn

Hargen g resps
[Totzl Provigivnes tecnicas

[Total Provisiones tecnicas menos inportes
recuperabies de PV y o lioitad,

Total irnportes recuperzbles del reasequie, 3PV v rassequns

{y ra3gEgura

Imporses resupeakisr da SR antas del afuste ser pardidar

mpcoparsiize del reazegure. SV v reznEQUia

ROOLT

RO023

[ROO3E

o
=)

£.83

FOD5D

RO0GT

(ROOTT

ROO3D

.00

L |

DGO

2.0

o]

Lo L]

13,901

0.0

ROLOT

FOLLD

5

2]

RBLET

g

ROLID

1]

9,80

D

0.0

o |ox |

o]

2,00

0,00

FMajor estimacion de log productos con opcion de
rescate
Mejor estimacién neta de los flujos de caja
Salidas da caja
Prastacionds gerantizadas v discrecionsles futuras
Dirastacionss parantizadss futuras
Frestaciones dizerecionaies futuwas
Gazies » otres sslidas de safe futuros
Entradas de caja
Brimvas futuwras
Crzs eatredas de caje

Porcantsje de Iy mejor estimscién bruta caloulzdo
wtilizands aprozimaciones

valor de rascate

el tipe da interés

Crovisiones teCnicas sin medida trangikeris solire f tipa d
interés

Major estimation sujets a sjuste por volatifidad
Prereisionas tecnicas sin 3juste por valatiidad ni ctres
medidas transitorias

Plejor estimacion sujeta 3 ajuste por casamiante
Provisiones tioricas sin afuste por casamients oi todas las

lxms madidas transitorias

Plajor esti 1o sudeta 2 la did iteria sobee

6,00

(=]
=
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HSAMTANDER YIDA, DE

Elerchcie

Lioiny

PROVISIONES TECNICAS DE SEGUROS DE VIDA ¥ ENFERMEDAD COW TECHICAS SIMILARES A VIDA

20i7

Dbro zowurg de vids

R resuparables
hiviltads. sespués del ¥
e umelivanks de ds
PRETT enosu canjunts

del repsagun,

Mejor estimacion
Mejor estimaciéon bruta

| iipzitas retupeiables cel ressegurn. ¥ remsy
snzer dsl xjusie por perdidor scperadas po
nplimiants gl TIEPEPBITE

Irpoites recupdrstles de rontiptes
¥ nsatepurs immitedo ant
a5

& vREFEQLIO {ENCEPLO
WEYR PO Pt

Irmwortes (oupeirables de B0
3

del gjuste por pir

Importes racuserabl
zniez del gjuste p:

tes de rezsegurs limizads
soprades

T Mipotes resvpaiables del reeseguro, SFY v raa
limirado. raz el sjusts por perdides ssperndaz wor
incumplinniante Je ls contraparts

Major estimecion nenos imposies recupecables de
rensequro, EPV y reaseguro limitado

(erpen te Hasgs
Importe de la medida t it sobre pravisi
técnicas

F5id béank feul. &N Sy

Bejor gstimacid
Margen de riesgo
[Total Provisiones técnicas

Tatal Brovisiones §

2ller de re

1paort
axzeturs lin

tajor aath bian da oz prodoctog coen spainn de

ate

ety tle b

tlajsr getioun
Salidas de caja
Prastaciones garantizadas y discrecionalas fusuras
Brastaciones garantizadas futuras
Prastacionas giscrecionales futuirzs
Gastos vy otras salides de taja Fukuros
Entradas de caja
Brimas futuras
£ 5 4R 1By

¢ by caja

o

Porcentaje de la mejor estimacion bruta calculade
tilizand i =
apr

Valos de pescate

Mejor estimacion sujets 3 12 medida transitoria sobre
el tipe de intarés

Frovigiongs tcnicas w0 medide trarsitona sabre of tipa de
interes

Major estimacion sujete » ajuste por volatilidad
Erovisionas tienicas sin ajusts par valatiidad ni otras
medidas transitorias

Mejor estimacion sujets s sjuste por casamiento
Frovisiongs SAcnicds sin sjuste por casamients m tedas &
derass medidas transitorias

RO 0,00

ROG30 0.490 a.00f

20050 ; 0.00 2.00)
0.0 000 0,0

RO0EA 0.00 0.40 50

Aoom 7 0.00/

FM0 0,00 0,00

: Rentes.,. (%)
! I Contrias sin opoionss ¥ | Conireins con sncionss
e e e hida QarsntiEs ¥-garzntas
COUS onm N0 peliLE
a5 cubon 26 20 Sanjunio ADOLY (.00 2,00

35,559 30

| .00}

#0210 -12a 3

rOZI0 0,04
ROZ30 0.00
ROZ240

RO2ZS0

rO250 0,00
RO2Z7Q . 0,00
RO280 .00
RUZSD 0.0
RO20Q 00
RoZ0) oy}
ROIT 0.0

oY

.00

3, 00)

Q.00
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HOMERE....sccceerewens SANTANDER VIDA, DE SEGURDS Y REASEGUROS

Ejercicio 2017
nw 3

PROVISIONES TECNICAS DE SEGUROS IF WVIDA ¥ ENFERMEDAD CON TECNICAS SIMILARES A VIDA

Obro segura de wds)
D1

Proyisi tecnicas

PPTT en su canjunte

mejor estimacion y &f margen da riesgo

erpEaz

Importes

R

rezsegurc S0V v reassgueo limitade

Margen de rigsyo
tacnicas

fteior

Margen de nesgo
Total Frovisionas teonicas

recuperables da RV Y

ladas en su 1 300
Totel impartes recuperables de! resssguro, 30V v reasegurs
limitado, despuds del ajuste por péididas esperadas por
incumplimiente de fz contraparte, comrgspandients 2 lzs
0.0 2,59 0,00 200K
Provisiones tecnicas calculadas como la suma da fa
.00 209
.00
.03
lez 22l ra2ss
rdidar
rapahy 9,07 0.0
Mejor eetimzcicn Menos importes retuperables de
.89 R, DL |
Imporis de la medida transiteria sobre provisiones
Provisionses técnicns calowladas en s conjunts £.90
0.90
Totab Provisionas técnicas mencs importes
] d 280 0,40

[Mejor astimacion de los productos con opcién da
rescate
Mejor estimacisn nets de los flujes de z2ja
Salidas de caja
b garantizadas v discracionsles futures
Prestaciones garantizadas Auturas
Prastaciones discrscivnales futures
Gastss v obrzs s3lidas @8 cajo Futuros
iEnh-adas de caja
Privazs futurae
Gtras entrades de taje

Portantsje de l» mejor esti idn beuta calculad
Raresi "

Valer da rescate

trejor asti o0 sujeta » Ia dida transiteris sobre

] tipo de interds
Trovisiones técricas sin madida tramsitoria sobre &l tips de
intares

Major estimacién sujets » ajuste por valatilided
Provisiores tecnices sin ajuste por velstiidad ni coes
medidas transitonisg

[ejor estinnacion sujets & ajusia por casamianto
Provisiones 16cricas 30 Bjuste por tazamiends Mi todes las
dernzs melidas ransitorias

2.3 QF
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INOMBRE......evnns e SANTANDER VIDA, DE SEGUROS Y REASEGURDS

Ejercicio 2017
Pagina 4

PROVISIONES TECNICAS DE SEGUROS DE ViDA ¥ ENFERMEDAD CON TECNICAS SIMILARES A VIDA

rEits S Serue o
MO S S

Total {seguros de vida distintos de

enfermedad, ind. los vinculados a
fondos de inversién)

2.00
2.00 o, 0
030
LT
ROUSH B,004
RODED 2,00
EODTR 7862 208 00
FODaD 0.00 7.862.808 004
portes re
i ade Raaprety
RO100 0,00
* ST
BIGEN e M0
Total Provisiones tecnicas
Total Provisiones técnicas menos importes
recuperables de re gure SPY v o gueo limitade  [#ozip 0.20
Mejor estimacion de los productos con opcisn de
rescate Q220
Mejor estimacion reta de los flujos de caja
Safidas de caja
Frestaciones garantizadss v discrecionales futurss anz3c0
Prastaciongs garantizadss futurss [laed o]
Srestaciones Jisoredonales fubuias FQLED
Gastos v otras selidss de capa futurss RAZED
[Entradas de caja
Srimas fururas RAZTO
ras entradas de cafa 230
iiporcemaie de 1a mejor estimacion bruta calculado
utilizando aproximaciones HR2S0
Valor de rescate RA300 Q008
[Meicr estimacion sujeta a la medida transitoria sobre
= tipo de interés BEIL0 .00
Prowisienes tsonicas sin medida transitana sobre el tipo de
intaies 0120 3,08
[Mejor estimacion sujeta a ajusie por volatilidad £3330 2,00
Prowigiones tEanicas sin ajuste por volatitidad m otras
medidas bansitorias Pa3an Q.00p
Mejor estimacion sujeta a ajuste por casamiento | Ro350 Q,UUI
Prosisienas Henicas sin ajuste por casamients ni todas 1as |
darmds madidas transitenas RIIED 2.0
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NOMBRE............. .. SANTANDER VIDA, DE SEGUROS ¥ REASEGURDS Ejercicio 2017
Paging 3
PROVISIONES TECWICAS DE SEGLN DE VIDA ¥ ENFERMEDAD CON TECNICAS SIMILARES A VID&
Sequrs
fentas... (")
Contrabos sa; opoones y | Cortrato: con spaones
Qaranias ¥ gaianbas

isi acni Iculadas como la suma de la

imejor estimacién y el margen de riesgo

tajor estimacion
Maiar 23tima

ez ful cezzag
s2'¢idas arn
DazaTe
Mejor estimacicn mencs importes recuperables de
L BRV ¥ guro imitade

Margen de riesgo

Importe de la maclida transitoria sobre provisiones
tacnicas

Diguinizne

Tigjyr esthm
tlasgan de asgT
Tota! Provisiones tecnicas

[Total Provisiones técnicas menos importes
recuperables de rzasepuro SPV y reaseguro limitads

Major sstimmacion de les productos con opein e
rescate

Mejor astimzcion nata e oz Fujos e czjs
{5aiidas de caja

SrRTTETIONET SICENTY

Prastucionas garantizadas futures

Brastaziones diswredionales futuas RG250

Gaztes v otras salidas de cajn futures ROZET
Entradas de caja

Primas futuras ROZP

Dtras entredas de s3in ROZE0
Porcentaje de I3 major asti bruta caloulad

ili do ap i iones G230
Valor da rescate RO30T
Mejor ezt ion suista a la dida ¥ ltoria sobre
et tipo da interds ROILT
Frovisionas tSenicaz sin madide trensitoriz ssire ol ps da
intgras Roy320
Major astimacién sujeta 2 ajuste por volatilidad RO330
Provigiones tdsmicas in pjuste par walatilidad ni ctras
madidaz transitorias sosan
Mejor ectimacidn sujeta » sjuste por < it REIIS0
Provisiones tzricar sin ajusbs por casanienty ni todas las
dernis rogdidat transitorias RO3E0
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NOMBRE................ SANTANDER VIDA, DE SEGUROS ¥ REASEGUROS

Ejercicio 2017
Péging G

PROVISIONES TECNICAS DE SEGUROS DE VIDA Y ENFERMEDAD COM TECNICAS SIMILARES A VIDA

fermedad (reaseguio
dn)

Total (seguros de enfermedad similares.
al seguro de vida}

cozaof

Provisiones técnicas calculadas en su conjunto

Total importes recupersbles del reaseguio, S%V reasegurn
limitade. descuss del 2juste por perdidas ecpersdas por
incumplimignto Se la centraparts, corraspondiante a las
PETT en gu conpunte

Provisiones técnicas calculadas como la suma de la
mejor estimacion y el margen de riesgo

Mejor estimacon

Mejor esomancn bruta

Totat importes recuperailes del reaseguro, SV y reasequro
limitade, antes det ajuste por pérdidas esperadas por
incumphmiente de ts contrapsite

Importes recuperables de contratos de rezsegury {excepto
STV y reaseguro Himkado antes del ajuste por pérdidas
esperadas

Impoites resuparables de STV antes del sjusts por pérdidas
ecparadas

Impoites recuperablaes de contratas de ressegurs limitada
antes del ajuste por pérdidas esperadas

[Total importes recupersbies del reaseguro, SV v resseguig
limitade, tas el mjuste por pérdidas esperadas por
incumplimients de la contraparte

Mejor estimacicn feteproe recuperzhbles de
reasegues, SPY y reaseguro limitadao

Margen de riesgo

Impotte de la medida transitoria sobre provisiones
tecnicas

Prewisicnes técnicas caloulzdas en su conjunto

Mejor astimacién

Mzrgen dz nesgo

Total Provisiones técnicas

Total Provisi técnicas importes
recuperables de r 0 SPV yr guro limitad
Mejor estimacion de los productos con opcién de
rescate
Mejor estintacion neta de los flujos de caja
Salidas de caja
Prestaciones garantizadas v discregenales futuras
Prestaciones garantizadas fturas
Prestaciones discrecionales futuras
Gastos v obas salvdas de qas futuros
Entradas de caja
Primas futuras
eras entradas ge cxjs

Porcentaje de ia mejor estimacion bruta calculade
utilizando aproximaciones

Valor de rescate

Mejor esti ion sujeta a la dida tr toria sobre |

ol tipo de interes
Prowisiones $5Inicas s medida transzona sohre el Bpo de
intezs

Mzjor estimadion sujeta a ajuste por velstilidad
Priovisicnes tBomicas s sjuste por walstitidad i atres
medidas transtonas

Q340
Major estimadcion sujeta a ajuste por casamiento 1350
Prasigiones G8Inicas sin Fjuste par casamiento mi todas las
demas maedigss trancitoriss oY

HO010

ROD20

12030

0040

neNLH0

ROOGH

070

ROOSO

RO110

#0120

RO130

RQ200

ROZ1D

RO220

Glahsia)

23240

EDRE
i

[Ra280 |

PRaZT

327

RQL150

¢ R0250

o

2318

230
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Diligencia

Yo, D. Oscar Merino Feijéo, en condicién de Secretario no Consejero del Consejo de Administracién de
la entidad Santander Vida Seguros y Reaseguros, S.A., NIF nimero A86588068 (en adelante, la
Entidad), con cargo vigente,

CERTIFICO que seg(in el acta correspondiente a la reunién del Consejo de Administracién de la Entidad
celebrada el dia 4 de mayo de 2018, el Consejo de Administracién ha adoptado el ACUERDO de aprobar
el Informe sobre la Situacion Financiera y de Solvencia correspondiente al ejercicio 2017 y que consta
de 87 hojas, incluyendo la portada y el indice, adjunto al presente certificado.

En Madrid, a 4 de mayo de 2018.

El Secretario del Consejo de Administracidn

D. Osca no Feijéo






